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Forord

Som led i OK18 nedsatte Laerernes Centralorganisation (LC) og Kommunernes Landsforening (KL)
en leererkommission, som skal foresta afdeekninger, analyser og undersggelser vedrgrende lzerer-
nes arbejdstid. Leererkommissionens arbejde skal munde ud i en raekke anbefalinger og forslag til
Izsninger til LC og KL med det formal at skabe st@rst mulig kvalitet i undervisningen, understgtte et
godt arbejdsmiljg og styrke den professionelle kapital.

Denne eksplorative undersggelse indgar som en del af Laererkommissionens indledende arbejde
og bygger pa interview med skoleledere, leerere og tillidsrepraesentanter pa ti skoler.

Undersagelsen er gennemfgrt af chefanalytiker Mette Slottved, analytiker Kasper Skou Arendt, ana-
lytiker Mathias Ruge og seniorforsker Bente Bjgrnholt.

Kvalitetssikringen er i VIVE gennemfart af forsknings- og analysechef Mads Leth Jacobsen, mens
den eksterne kvalitetssikring er foretaget af ph.d.-studerende Stefan Boye fra Aarhus Universitet.

Vi gnsker at takke de skoleledere, lzerere og tillidsrepraesentanter, som har afsat tid til at indga i
interview.

Rigtig god laeselyst.
Mads Leth Jacobsen

Forsknings- og analysechef for VIVE Styring og Ledelse
2020
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Sammenfatning

Som led i OK18 nedsatte Laerernes Centralorganisation (LC) og Kommunernes Landsforening (KL)
en leererkommission, som skal foresta afdeekninger, analyser og undersggelser vedrarende leerer-
nes arbejdstid. Laererkommissionens arbejde skal munde ud i en reekke anbefalinger og forslag til
lasninger til LC og KL med det formal at skabe starst mulig kvalitet i undervisningen, understatte et
godt arbejdsmiljg og styrke den professionelle kapital. Kommissionen skal desuden komme med
anbefalinger og forslag til lasninger, der skal indga i de efterfelgende arbejdstidsforhandlinger mel-
lem de centrale parter med henblik pa at indga en arbejdstidsaftale senest ved OK21.

Denne eksplorative forundersggelse af laerernes arbejdstid er gennemfart af VIVE — Det Nationale
Forsknings- og Analysecenter for Velfaerd og skal bistd Leererkommissionens arbejde frem mod
OK21 ved at:

= Bidrage med viden om, hvordan arbejdstidsregler understgtter eller udfordrer kvalitet i under-
visningen, et godt arbejdsmiljg og en steerk professionel kapital

= Danne hypoteser om, hvilke forhold der har henholdsvis positiv og negativ indvirkning pa kvalitet
i undervisningen, et godt arbejdsmiljg og professionel kapital

= Bidrage med viden og forstaelse af den konkrete praksis pa skolerne vedrgrende centrale for-
hold i organiseringen af arbejdet, herunder planlaegning af skolearet, arbejdet med opgaveover-
sigten, tilrettelaeggelse af undervisning og forberedelse mv.

Omdrejningspunktet for undersggelsen er séledes et farste eksplorativt skridt til at undersgge, hvor-
dan handtering af arbejdstidsregler pavirker den professionelle kapital pa skolerne, arbejdsmiljget
samt leerernes forudseetninger for at udfgre undervisning af hgj faglig kvalitet. Undersggelsen skal
saledes kvalificere Laererkommissionens videre undersggelsesarbejde.

Undersggelsen er gennemfart som et komparativt casestudie af 10 udvalgte skoler, og datamateri-
alet bygger pa systematiske interview med skoleledere, tillidsrepraesentanter og skolelaerere, hvilket
i alt giver 30 interview. Udveelgelsen af skoler har taget hgjde for forskelle i skolestgrrelse, socio-
gkonomiske grundvilkar, kommunale rammevilkar og geografisk spredning.

Veegten i undersggelsen er starst pa laerernes oplevelser, selvom skoleledelsers oplevelser dog
ogsa indgar. Der kan fremadrettet veere behov for i hgjere grad at undersage skoleledernes og de
kommunale perspektiver pa leerernes arbejdstid for at fa et mere komplet billede af skolernes virke-
lighed.

Laerernes motivation og faglig kvalitet

Motivation er den grundlaeggende drivkraft, som leererne laegger i deres arbejde for blandt andet at
skabe kvalitet i undervisningen. Undersggelsen indeholder derfor en analyse af, hvad der motiverer
lzererne. Skoleledere, tillidsrepreesentanter og leerere er enige om, at seerligt tre forhold motiverer
leererne og bidrager til at skabe en skole med hgj faglig kvalitet:

1. At ggre en forskel for eleverne og samfundet
2. Atlevere undervisning af hgj faglig kvalitet
3. At veere kreativ og have frie rammer.



Generelt braender lzererne for deres arbejde, og de er isaer optaget af at ggre en forskel for eleverne
og for samfundet. De motiveres af at bidrage til elevernes faglige, sociale og personlige udvikling
samt at forberede dem til deres "videre vej” som gode samfundsborgere. | overensstemmelse med
tidligere forskning (Andersen, Boye & Laursen, 2014) tyder undersggelsen pa, at leerernes motiva-
tion til at g@re en forskel for eleverne og samfundet er upavirket af arbejdstidsreglerne.

Det at levere undervisning af hgj faglig kvalitet oplever skoleledere, tillidsrepraesentanter og leerere
som et middel til at opna malet om at gere en forskel for eleverne, men det opleves ogsa som
motiverende i sig selv. Pa tvaers af de ti skoler udviser ledere, leerere og tillidsrepraesentanter sale-
des en hgj grad af faglig stolthed og motivation for at levere undervisning af hgj faglig kvalitet. Det
indebeerer ifglge skoleledere, tillidsrepraesentanter og leerere en velforberedt, velstruktureret og va-
rieret undervisning, undervisningsdifferentiering med fokus pa den enkelte elevs progression og et
helhedsorienteret syn pa laering og den enkelte elev.

Hgj faglig kvalitet i undervisningen er ifglge skoleledere, tillidsrepraesentanter og leerere udtryk for,
at eleverne bliver sa dygtige, som de kan. Blandt skoleledere, tillidsrepreesentanter og leerere eksi-
sterer der flere forstaelser af, hvad det indebaerer og forudsaetter. Interviewene peger i szerlig grad
pa, at hgj faglig kvalitet defineres af falgende tre forhold:

= Undervisningsdifferentiering og fokus pa den enkelte elevs progression
= En velforberedt, velstruktureret og varieret undervisning
= Et helhedsorienteret syn pa laering og den enkelte elev.

Skoleledere, tillidsrepraesentanter og laerere oplever, at forvaltningen af arbejdstidsreglerne skaber
en raekke udfordringer for at kunne levere faglig kvalitet i undervisningen. Udfordringerne handler
blandt andet om en oplevelse af at mangle tid til forberedelse, usammenhangende forberedelsestid,
uhensigtsmaessig skemalzegning, uklare opgaveoversigter samt sociale og pesedagogiske opgaver,
der tager tid fra undervisningsopgaven. Der er saledes bred enighed om, at lzererne mangler tid.

Herudover oplever skoleledere, tillidsrepraesentanter og laerere, at kreativitet og frie rammer er mo-
tiverende i sig selv, men ogsa afggrende for bade at skabe god faglig kvalitet i undervisningen og
gere en forskel for eleverne. Skoleledere, tillidsrepreesentanter og leererne beskriver, at en fast og
afgreenset arbejdstid har aendret den livsform, der knytter sig til leerergerningen, idet leererne er
blevet optaget af tid. Mange lzerere har vaennet sig til at have en fast arbejdstid med de fordele, det
giver i forhold til at kunne holde aftener og weekender fri. Samtidig savner en raekke laerere mere
plads til de kreative aspekter af deres arbejde og bedre muligheder for at udfere arbejdet pa en
made, der opleves som fagligt tilfredsstillende. Flere lzerere giver udtryk for at mgde barrierer, der
ikke alene pavirker den faglige kvalitet i undervisningen, men ogsa deres oplevelse af at fale sig
kompetente og af at lykkes med at ggre 'en forskel for eleverne.

Leerere og skoleledere understreger pa tveers af skoler, at laererne i stigende grad er blevet optaget
af faenomenet 'tid’. Ifglge lzerere og tillidsrepraesentanter skyldes det en oplevelse af ikke at have
nok tid. Omvendt vurderer nogle skoleledere, at det kan vanskeliggare ledelsesopgaven og seerligt
fordelingen af opgaver, nar laererne teenker mere i tid end i opgaver.

Arbejdsmiljg og samarbejde

Et godt arbejdsmiljg er ifalge skoleledere, laerere og tillidsrepraesentanter kendetegnet ved fglgende
tre forhold:



1. Balance i arbejdslivet
2. Samarbejde og sammenhold
3. De fysiske rammer.

Skoleledere, tillidsrepraesentanter og leerere oplever, at alle tre forhold understgtter lserernes moti-
vation, herunder mulighederne for at ggre en forskel for eleverne og @ge den faglige kvalitet i un-
dervisningen.

Balance i arbejdslivet er omdrejningspunkt i alle interview, og bade skoleledere, tillidsrepraesentan-
ter og leerere anser det som en afgarende forudsaetning for et godt arbejdsmiljg pa skolerne og for
den enkelte lzerer. Balancen i arbejdslivet er et spgrgsmal, om leererne oplever, at der er tid til at
varetage de tildelte arbejdsopgaver. Det heenger sammen med at kunne levere en god faglig kvalitet,
herunder sikre kvalitet i undervisningen og i relationen til eleverne.

Pa de fleste skoler oplever skoleledere, tillidsrepraesentanter og laerere, at balancen i laerernes ar-
bejdsliv er udfordret, om end seerligt pa skoler, der har en hgj andel af elever med sociogkonomiske
udfordringer. Dette skyldes blandt andet en oplevelse af ubalance mellem laerernes arbejdsopgaver
og den tid, der stilles til radighed. Seerligt sociale og psedagogiske opgaver, sasom netvaerks- og
dialogmgder, foraeldrekontakt og i nogle tilfaelde indberetninger, opleves at tage tiden fra laerernes
forberedelse og gennemfgrelse af undervisningen. Laerere og tillidsrepraesentanter efterspgrger
derfor, at tiden til forskellige opgaver specificeres i opgaveoversigterne. Omvendt gnsker mange
skoleledere ikke at specificere tiden til de forskellige opgaver, da det ifalge dem er en made, hvorpa
lzererne kan bevare noget fleksibilitet i arbejdsopgaverne og selv prioritere deres tid. Desuden for-
klarer de, at de har tillid til, at lzererne selv kan administrere deres tid til mindre opgaver.

Sammenhold og samarbejde vurderer bade skoleledere, tillidsrepreesentanter og laerere som vigtigt
for arbejdsmiljget og for laerernes motivation. Flere skoleledere vurderer desuden, at dele af (men
ikke hele) den tidsmaessige udfordring kan Igses ved, at laererne forbereder sig sammen og samkg-
rer undervisningsforlab. Mange steder har skolelederne efter 2014 skemalagt den feelles forbere-
delse mellem lzerere. Generelt oplever skoleledere, tillidsrepraesentanter og leerere det som positivt.
Hvordan leererne omseetter den feelles forberedelse til individuel undervisning, opleves imidlertid
fortsat som en udfordring for mange leerere. De vurderer, at elever og klasser er forskellige og har
behov for at tilpasse undervisningen til eleverne og ggre materialet til "deres eget”. Flere skoleledere
er imidlertid optaget af, hvordan de kan understatte leererne i at omsaette den falles forberedelse til
individuel undervisning, herunder at sikre, at samarbejdet mellem lzererne har fokus pa det faglige.

De fysiske rammer anser skoleledere, tillidsrepraesentanter og leerere som en forudsaetning for, at
lzererne kan fa ro til at forberede sig og dermed gge undervisningens faglige kvalitet. De vurderer
ogsa i vid udstraekning, at de fysiske rammer er blevet forbedret og tilgodeser leerernes behov i
forbindelse med forberedelse af undervisningen.

De kommunale og ledelsesmaessige rammer

Mange kommuner og lokale kredse af Danmarks Laererforening har indgaet lokalaftaler om leerernes
arbejdstid. Nogle steder har man indgaet konkrete aftaler, mens man andre steder har udarbejdet
"tryghedspapirer” eller "forstaelsespapirer’ i kommunen. | undersggelsen indgar skoler, der bade
har og ikke har lavet forskellige former for aftaler.



Overordnet er bade skoleledere, tillidsrepraesentanter og laerere positive over for, at kommunen har
indgaet en aftale med Danmarks Leererforening omkring laerernes arbejdstid. Sddanne aftaler ople-
ves at have stor signalveerdi for bade skoleledere, leerere og tillidsrepraesentanter, da det signalerer
respekt og tillid til lzereres professionalisme. Flertallet af leererne vurderer desuden, at sadanne af-
taler kan veere et veern mod, hvad de oplever som for mange undervisningstimer, hvilket kan give
lzererne en oplevelse af tryghed. Aftaler om et "fornuftigt” gvre antal undervisningstimer bidrager
ogsa til, at leerere fgler sig retfaerdigt behandlet.

Undersggelsen peger imidlertid pa, at flere skoleledere eftersparger, at kommunalforvaltningen ud-
viser starre tillid til de lokale skoleledelser og giver mere frihed og fleksibilitet i forhold til forvaltning
af arbejdstidsreglerne. Leerere og tillidsrepraesentanter udviser generelt stor tillid til, at skoleledelsen
forvalter arbejdstidsreglerne, sa det giver bedst mulig mening for skolen. P4 mange skoler forvaltes
arbejdstidsreglerne fleksibelt, og der er lempet pa blandt andet tilstedeveerelseskravet. Dette pa-
sk@nnes generelt af laererne, der betragter fleksibilitet omkring arbejdstid og -sted som en tillidser-
kleering. Desuden vurderer skolelederne, at fleksibiliteten og tilliden til laererne er en forudsaetning
for et godt samarbejde samt for laerernes motivation til at ggre et godt og professionelt arbejde.

Skoleledere, tillidsrepreesentanter og laerere er enige om, at en tydelig ledelse er centralt i forhold til
at overseette og navigere i de mange projekter, der initieres nationalt og kommunalt. Meengden (frem
for indholdet) af udefrakommende projekter opleves som stressende for laererne, idet det ofte ople-
ves at pavirke leerernes tid til forberedelse og undervisning. Dette kan afhjaelpes af en tydelig og
gennemsigtig ledelse, der er klar omkring skolens mal og retning og bruger det som afsaet for en
prioritering af interne og eksterne projekter. Pa den made fungerer skolens ledelse som en over-
seetter af de eksterne initiativer.



1 Indledning

Som led i OK18 nedsatte Laerernes Centralorganisation (LC) og Kommunernes Landsforening (KL)
en leererkommission, som skal foresta afdeekninger, analyser og undersggelser vedrarende leerer-
nes arbejdstid. Laererkommissionens arbejde skal munde ud i en reekke anbefalinger og forslag til
lasninger til LC og KL med det formal at skabe starst mulig kvalitet i undervisningen, understatte et
godt arbejdsmiljg og styrke den professionelle kapital. Kommissionen skal desuden komme med
anbefalinger og forslag til lasninger, der skal indga i de efterfalgende arbejdstidsforhandlinger mel-
lem de centrale parter med henblik pa at indga en arbejdstidsaftale senest ved OK21.

Som en del af Leererkommissionens indledende arbejde har VIVE gennemfart en eksplorativ inter-
viewundersagelse pa 10 skoler med henblik pa at:

Undersogelsens tre formal

1. Bidrage med viden om, hvordan arbejdstidsregler understgtter eller udfordrer kvalitet i undervisningen,
et godt arbejdsmiljg og en staerk professionel kapital

2. Danne hypoteser om, hvilke forhold der har henholdsvis positiv og negativ indvirkning pa kvalitet i
undervisningen, et godt arbejdsmiljg og professionel kapital

3. Bidrage med viden og forstaelse af den konkrete praksis pa skolerne vedragrende centrale forhold i
organiseringen af arbejdet, herunder planlaegning af skolearet, arbejdet med opgaveoversigten, tilret-
telaeggelse af undervisning og forberedelse mv.

Forundersggelsen har til formal at undersege de oplevede konsekvenser af arbejdstidsreglerne for
undervisningens kvalitet, arbejdsmiljget og den professionelle kapital. Undersggelsen skal saledes
kvalificere Laererkommissionens videre undersggelsesarbejde.

Seerligt laerernes perspektiver og arbejdstid er omdrejningspunkt for undersggelsen. Fremadrettet
vil undersggelser for Laererkommissionen i hgjere grad blive suppleret med kommunale og ledel-
sesmaessige oplevelser.

1.1 Analytisk grundlag for undersggelsen

| forskningslitteraturen er der en teet sammenhaeng mellem professionel kapital, undervisningskva-
litet og arbejdsmiljg. Der argumenteres blandt andet for, at tillid og samarbejde har positiv betydning
for kvaliteten i opgavelgsningen samt for medarbejdernes engagement og arbejdsmiljget generelt
(Nyhan, 2000; Hasle, Thoft & Olesen, 2010), hvilket ogsa understettes empirisk (Kristensen, Hasle
& Pejtersen, 2008; Hasle et al., 2014; Bjgrnholt & Olesen, 2017). Det vil sige, at professionel kapital
kan pavirke undervisningens kvalitet og arbejdsmiljget positivt.

Med afsaet i disse tre begreber har vi udarbejdet en analysemodel (illustreret i Figur 1.1), som danner
ramme for undersggelsen. Analysemodellen skitserer mulige sammenhaenge mellem de tre begre-
ber og arbejdstidsreglerne.

Begrebet professionel kapital bestar af tre elementer: social kapital, human kapital og beslutnings-
kapital (Hargreaves & Fullan, 2012). Den sociale kapital udger det grundlag, som de to andre be-
greber vokser ud af og beskriver den egenskab ved arbejdspladsen, der saetter organisationens



medlemmer i stand til at lase deres kerneopgave i feellesskab. Det forudsaetter, at de ansatte evner
at samarbejde, og at samarbejdet er baseret pa et hgjt niveau af tillid og retfaerdighed. Den sociale
kapital handler om relationer bade indbyrdes og imellem medarbejdere og ledere (se blandt andet
Hasle, Thoft & Olesen, 2010). Human kapital henviser til den enkeltes viden, kompetencer, evner
og feerdigheder til at forbedre undervisningen med fokus pa elevernes leering. Beslutningskapital er
udtryk for, at man som profession er i stand til at traeffe fagligt velbegrundede beslutninger i de
situationer, der opstar i forbindelse med varetagelsen af de daglige opgaver (Sgndergaard, 2017;
Hargreaves & Fullan, 2012).

Grundleeggende er argumentet, at professionel kapital vil pavirke kerneopgaven (her undervisnin-
gens kvalitet) i en positiv retning, samt at et godt arbejdsmiljg og professionel kapital gensidigt kan
understgtte hinanden'. Omdrejningspunktet for undersggelsen er at undersgge, hvordan handtering
og organisering af arbejdstidsreglerne pavirker de tre hovedelementer og relationen mellem dem.
Undersagelsen har et eksplorativt sigte, som skal danne baggrund for opstilling af hypoteser, der
kan efterprgves empirisk i kommende undersggelser. | denne undersggelse er formalet saledes
ikke at teste analysemodellens foreslaede sammenhaenge, men at skitsere mulige sammenhaenge.
| kapitel 6 skitseres saledes en raeekke opmaerksomhedspunkter, som kan danne grundlag for efter-
fglgende undersggelser.

Figur 1.1 Undersggelsens analysemodel

Arbejdsmilje

Social kapital

Professionel
kapital

Undervisnings-
kvalitet

\ 4

Human kapital

Beslutningskapital

Implementering af _
arbejdstidsregler g Ledelse

1 Der er ogsa et vist overlap i definitionerne af henholdsvis professionel kapital og arbejdsmiljg, idet de begge blandt andet
indeholder tillid og samarbejde.
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Som det fremgar af Figur 1.1 inddrages ogsa ledelse og de kommunale rammer som vigtige ele-
menter, der kan have betydning for sammenhangen mellem professional kapital, arbejdsmiljg og
undervisningens kvalitet. Det skyldes, at tidligere forskning peger pa, at ledelse kan have betydning
for tillid, samarbejde og fokus pa kerneopgaven (Kristensen, Hasle & Pejtersen, 2008; Bjgrnholt &
Olesen, 2017) og for, hvorvidt lzererne oplever arbejdstidsreglerne som understgttende for deres
arbejde (Andersen, Boye & Laursen, 2014). Dertil kommer, at kommunerne udstikker rammerne for,
hvorvidt og hvordan skoleledelsen kan forvalte arbejdstidsreglerne pa den enkelte skole (Bjgrnholt
et al.,, 2015).

Selvom den analytiske model danner ramme for analysen nedenfor, anvendes begreber ikke ngd-
vendigvis eksplicit i afrapporteringen i de enkelte kapitler, og der refereres ikke til de skitserede
sammenhaenge mellem begreberne. Det gaelder saerligt elementerne i professionel kapital. Det skyl-
des et gnske om ikke at gere analyserne for teoretiske, og at skoleledere, lzerere og fillidsrepree-
sentanter ikke ngdvendigvis selv anvender begrebet professionel kapital. Rapportens konklusion
samler imidlertid op pa undersagelsens analytiske model og giver et bud pa de foreslaede sammen-
haenge.

1.2 Overordnet metode og undersggelsesdesign

Undersggelsen bygger pa en systematisk case-udveelgelse af og dataindsamling pa 10 forskellige
skoler (metode og udveaelgelseskriterier er uddybet i Bilag 1). Dette skaber et solidt grundlag for at
vurdere forskelle i arbejdstidsreglerne og deres betydning og dermed mulighed for at formulere
fremadrettede hypoteser. Undersggelsen er gennemfart som et komparativt casestudie af 10 skoler
(i forskellige kommuner), hvor skolerne er udvalgt med henblik pa at repreesentere forskelle i kon-
tekstuelle forhold, der kan have betydning for udmegntning af arbejdstidsreglerne.

| undersegelsen indgar derfor meget forskellige skoler. Det gor det muligt at identificere bade bredt
geeldende forhold, mere skolespecifikke forhold ved skolernes forvaltning af arbejdstidsreglerne
samt ledere, tillidsrepraesentanter og leereres (forskellige) oplevelser heraf.

Den konkrete fordeling af skoler i forhold til udvaelgelseskriterierne fremgar ikke af undersggelsen,
ligesom den systematiske sammenligning af skolerne ikke ekspliciteres i rapporten. Det skydes et
gnske om at bevare skolernes anonymitet i afrapporteringen af undersggelsens resultater.

Pa hver skole er der gennemfgrt interview med skoleledere, tillidsrepraesentanter og laerere. Det vil
sige, at der i alt er gennemfart 30 interview.

Undersggelsen afdeekker fortrinsvis perspektiver pa laerernes arbejde og arbejdstid og i mindre grad
skoleledernes oplevelser af deres eget arbejde og af ledelsesopgaven.

| rapporten anvendes citater fra interviewene i anonymiseret form. Citater anvendes til at give ek-
semplificeringer og illustrationer pa undersg@gelsens resultater og er udvalgt for at veere typiske eller
seerligt sigende for de undersggte forhold.

1.3 Rapportens opbygning

Rapporten er struktureret i seks kapitler, som tager afsaet i undersggelsens analytiske model (jf.
Figur 1.1). Kapitlerne 2-5 besvarer undersggelsesspargsmal 1 og 3 og bidrager med viden om kva-
litet i undervisningen, et godt arbejdsmiljg og en steerk professionel kapital pa skolerne samt giver
konkret viden om skolernes organisering af arbejdet. Kapitel 6 besvarer undersggelsesspgrgsmal 2
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i form af konkrete opmeerksomhedspunkter om, hvad der kan pavirke kvalitet i undervisningen, et
godt arbejdsmiljg og professionel kapital.

| kapitel 2 undersgges lzerernes motivation og oplevelse af faglig kvalitet i undervisningen, herunder
de forhold der henholdsvis understatter og udfordrer laerernes motivation og oplevelser af faglige
kvalitet.

Kapitel 3 seetter fokus pa leerernes arbejdsmiljg og samarbejde pa skolerne. Saerligt balancen mel-
lem arbejde og fritid, kollegialt samarbejde og sammenhold samt de fysiske rammer spiller en rolle
for leererens oplevelse af arbejdsmiljget. Derudover ser vi ogsa pa, hvilken rolle skoleledelsen spiller
i forhold il at styrke arbejdsmiljget og samarbejdet pa skolerne.

| kapitel 4 undersgges de kommunale og ledelsesmaessige rammer for leerernes arbejde, herunder
for forvaltning af arbejdstidsreglerne og skolernes mulighed for organisere og fordele arbejdet.

Kapitel 5 konkluderer pa forundersagelsens analyser og diskuterer konklusionerne i sammenhaeng
med undersggelsens hovedbegreber: kvalitet i undervisningen, professionel kapital og arbejdsmilja.

Afsluttende opstilles i kapitel 6 en reekke opmaerksomhedspunkter, som giver et udgangspunkt for
efterfelgende undersggelser og kan danne baggrund for Laererkommissionens videre arbejde.
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2 Motivation og faglig kvalitet

Motivation er den underlzeggende drivkraft og energi, den enkelte medarbejder — for eksempel en
leerer — er villig til at laegge i sit arbejde og opnaelsen af et givent mal (Jgrgensen & Andersen, 2010).
Det omfatter pa skoleomradet blandt andet den energi, som driver kvalitet i undervisningen. Bade
danske og internationale unders@gelser viser da ogsa, at medarbejdernes motivation er vigtig for
organisationers resultater og for medarbejdernes engagement (Andersen, Boye & Laursen, 2014;
Bellé, 2014; Caillier, 2014; Paarlberg. & Lavigna, 2010).

| dette kapitel beskriver vi derfor, hvad der motiverer lzererne. Kapitlet saetter desuden fokus pa de
rammer og faktorer, som fremmer og heemmer indfrielsen af leerernes motivation samt muligheder
for at levere hgj faglig kvalitet.

Kapitlet tager afsaet i tre forhold, der ifelge skoledere, laerere og tillidsrepraesentanter motiverer lae-
rerne pa tveers af de 10 skoler2:

1. Atggre 'en forskel’ for eleverne og for samfundet
2. Atlevere en undervisning af hgj faglig kvalitet
3. At veere kreativ og have frie rammer.

At gare en forskel for eleverne og for samfundet er det overordnede mal, som bredt set motiverer
lzererne. Dét at levere en undervisning af hgj faglig kvalitet er midlet til at opna malet, men opleves
ogsa motiverende i sig selv. Herudover er dét at veere kreativ og have frie rammer ogsa en vaesentlig
motivationsfaktor samt en vigtig del af processen for mange laerere, nar det gaelder om at gare ’en
forskel’ for eleverne.

Nedenfor beskrives de tre motivationer naermere.

2.1 Leererne er motiveret for at gare ’en forskel’

Undersggelsen viser, at laererne generelt breender for deres arbejde og for at gere en forskel for
eleverne. P& spgrgsmalet om, hvad de kan lide ved at vaere laerer, svarer stort set alle leerere, at de
motiveres af at bidrage til elevernes faglige og sociale udvikling samt forberede dem til deres "videre
vej”. De naevner relationen til de enkelte bgrn og det at ggre en forskel i elevernes liv bade i forhold
til deres leering og trivsel.

Nar man kommer ud blandt eleverne, taenker man; det er derfor, jeg er her. Vi kan jo rent
faktisk godt lide det, vi laver. (Interview: Leerere)

Det er rart at se, at man kan gore en forskel, men det er ogsa givende at se et barn
begynde at tro pa sig selv — et barn, som rykker sig og begynder at tro pa, at de dur til
noget og kan finde ud af tingene, hvor de maske ikke havde den tro for. (Interview: Lae-
rere)

Mange leerere motiveres endvidere af at bidrage til at danne eleverne og gere dem til gode sam-
fundsborgere.

2 Arbejdsmiljget og samarbejdet anses ogsa som motiverende for laerernes arbejde. Disse forhold behandles imidlertid
selvstaendigt i naeste kapitel.
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Jeg kan godt lide at vaere med til at danne eleverne og gare dem til gode samfundsbor-
gere og gode mennesker — ikke kun fagligt, men ogséa give dem en god ballast, sa de
kan bega sig i samfundet. Qua det omrade vi er i, sa er det vigtigt, at vi fokuserer p& at
gore dem til gode samfundsborgere, sa de kan reflektere over, hvordan man er i sam-
fundet pa en god made. (Interview: Leerere)

Lzerernes motivation afspejler en altruistisk intention om at gare en forskel bade for den enkelte elev
og for samfundet mere generelt (Andersen et al., 2018b). Mange lzerere beskriver desuden, at sam-
veeret med eleverne i sig selv er motiverende.

Jeg elsker de bgrn. Jeg elsker at leere dem ting og at lsere dem at teenke selv og veere
nysgerrige. Der er ting ved det, som er sjovt, og noget, som er knap sa sjovt. Men jeg
elsker barnene og ansvaret for at ggre dem nysgerrige og livsduelige. (Interview: Leerere)

Herudover fremhaever flere laerere, at det er motiverende, at man som laerer 'bruger sig selv’, og at
hverdagen er omskiftelig, fordi eleverne er forskellige og har forskellige personlige, sociale og faglige
forudsaetninger og behov. De understreger vigtigheden af at have gode relationer til eleverne og tid
og mulighed for at levere en undervisning, som tager hensyn til den enkeltes udgangspunkt, hvis de
skal lykkes med at gare ’en forskel’ for eleverne og dermed resten af samfundet (jf. afsnit 2.2).

2.2 Leererne er motiveret for at levere undervisning af hgj faglig kvalitet

Pa tveers af de 10 skoler udviser ledere, laerere og tillidsrepraesentanter generelt en hgj grad af
faglig stolthed og stor motivation for at levere undervisning af hgj faglig kvalitet. Faglig kvalitet er et
centralt mal i mange offentlige organisationer (Walker, Jung & Boyne, 2013; Boyne, 2003) og seaerligt
i organisationer som skoler med steerke professionelle normer (Andersen et al., 2016).

Faglig kvalitet i undervisningen kan relatere sig til mange forskellige forhold (Andersen et al., 2016;
Andersen, Boesen & Pedersen, 2016). | undersggelsen har vi derfor spurgt skoleledere, tillidsre-
praesentanter og leerere, hvad de forstar ved god faglig kvalitet i undervisningen. Generel er der pa
tveers af interviewpersonerne enighed om, at god faglig kvalitet indebaerer at ggre eleverne sa dyg-
tige som muligt. Blandt skoleledere, lzerere og tillidsrepraesentanter er der forskellige forstaelser af,
hvad det indebeerer og forudseetter.

| interviewene peges imidlertid saerligt pa felgende tre forhold:

1. Undervisningsdifferentiering og fokus pa den enkeltes elevs progression
2. En velforberedt, velstruktureret og varieret undervisning
3. Ethelhedsorienteret syn pa laering og den enkelte elev.

2.2.1 Undervisningsdifferentiering og fokus pa den enkelte elevs progression

Skoleledere, tillidsrepraesentanter og laerere vurderer pa tveers af skoler, at god faglig kvalitet i un-
dervisningen tager udgangspunkt i den enkelte elevs faglige udvikling og forsgger at styrke den.
Derfor optreeder begreber som “progression” og "undervisningsdifferentiering” flere gange i inter-
viewene.

Faglig kvalitet er, nar der er progression hos alle barn. Det er et fokus pa, at alle barn
Skal leere ud fra deres eget udgangspunkt. [...] N&r man seetter sit barn i folkeskolen, sa
ma man have en forventning om, at barnet leerer alt det, som det er i stand til. Det skal
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undervisningen holdes op pa. Det kraever selvfglgelig differentieret undervisning og det
stiller krav til leererkollegiet. (Interview: Skoleleder)

Faglig kvalitet er, at vi far rykket hver enkelt elev mest muligt i forhold til den enkelte elevs
kompetencer og udfordringer. At skabe starst muligt udbytte i forhold til elevdifferentie-
ring. (Interview: Tillidsrepreesentant)

Laererne oplever, at undervisningsdifferentiering er en svaer opgave, og at de ofte star i et valg
mellem at skabe progression for den brede midtergruppe eller for elever med "szerlige behov”. Det
er seerligt en udfordring pa skoler med en hgj andel af elever med sociogkonomiske udfordringer.
Lzerere og tillidsrepraesentanter forklarer, at det kan veere vanskeligt at fa tid til at forberede og
gennemfagre undervisningen pa et tilstreekkeligt hgjt fagligt niveau til at fastholde de elever, som ikke
er socialt udsatte eller praesterer over middel.

Jeg synes ogsa, at vi har nogle rigtig dygtige barn her, og det handler om at understgtte,
at bgrnene bliver sa dygtige, de kan — ogsé at de dygtigste af eleverne bliver udfordrede
og rykker sig. Jeg er lige sa bekymret for dem, som jeg er for de mindst dygtige elever.
Det er en udfordring, hvordan jeg bedst kan udfordre dem, sa& der ogsa er udbytte for
dem, s& de maske engang kan blive raketforskere. Vi skal passe pa de sidste gode elever
her, sa vi stadig har nogle lokomotiver. (Interview: Laerere)

Man ma bare prgve at ramme midtergruppen og sa dem, der er dygtige og ikke dygtige.
Du kan ikke na at differentiere og fange de [elever] med ekstraopgaver. (Interview: Lae-
rere)

Skoleledere, tillidsrepraesentanter og leerere er generelt enige om, at undervisningsdifferentiering
og det at bevare et fokus pa den enkeltes elevs progression stiller store krav til forberedelsen (jf.
afsnit 2.2.2).

2.2.2 En velforberedt, velstruktureret og varieret undervisning

Leerere, tillidsrepraesentanter og skoleledere fremhaever, at den faglige kvalitet i undervisningen
haenger sammen med mulighederne for at forberede og gennemfgre undervisningen, sa den bliver
velstruktureret, varieret og tager hgjde for elevernes forskellige forudsaetninger og behov samt lever
op til forventninger og mal. De peger pa forberedelse som den mest centrale forudsaetning for at
kunne levere en velstruktureret undervisning, der samtidig giver mulighed for at 'gribe eleverne’ dér,
hvor de er.

[Faglig kvalitet er...] Godt planlagt undervisning. Altsé, at man har nogle klare mal for
undervisningen, men at de ikke er sa styrende, at man bliver en slave af dem. Der opstar
ofte nogle gode leeringssituationer i undervisningen, som er vaerd at fglge. Det kan godt
punktere det lidt, hvis man har for mange sma mal i undervisningen. (Interview: Laerere)

En lzerer fremhaever desuden, at det i saerdeleshed er vigtigt at veere velforberedt i indskolingen:

Jeg er helt enig i det her med, at det [undervisning med faglig kvalitet] skal vaere velfor-
beredt, og specielt i indskolingen er det rigtig vigtigt, at man ved, hvad man vil med de
her bgrn. Hvis man fgler, at man er velforberedt, har man ogsa overskuddet til at leegge
engagementet i undervisningen. (Interview: Leerere)

Flere leerere oplever en direkte sammenhaeng mellem elevernes udbytte og deres egen forbere-
delse og vurderer, at manglende tid til forberedelse pavirker undervisningens kvalitet. De forklarer,
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at undervisningen bliver mindre varieret, og at der kommer flere ’kopiarkstimer’, nar de oplever, at
tiden til forberedelse er presset, og i mindre omfang inddrager de nye undervisningsmaterialer. Der-
udover papeges det, at den manglende forberedelse (jf. afsnit 2.2.1) gar ud over undervisningsdif-
ferentieringen, da en velforberedt og velstruktureret undervisning opleves som afggrende for at
kunne inkludere elever med saerlige behov.

Laerere og tillidsrepraesentanter fremhaever desuden, at manglende og/eller usammenhzengende
forberedelsestid samt uhensigtsmaessige skemaer og opgaveoversigter begraenser deres mulighed
for at levere velforberedt, velstruktureret og varieret undervisning og pavirker den faglige kvalitet
negativt.

Jeg tror, at mange af 0s oplever, at vi ikke er kleedt lige sd godt pa, som man kunne veere,
og som man var engang. Undervisningen er ikke s& god, som den kunne have vaeret og
var. Der gar meget tid tabt, fordi forberedelsen ligger i klatter. S& skal du forberede dig
lynhurtigt pé 45 minutter. (Interview: Leerere)

Nogle gange kommer jeg uforberedt til timer. Det kan godt ske. Jeg har heller ikke forbe-
redt noget til vikaren i dag, og det er ikke godt, for jeg ved, at det er sjovere for vikaren,
nar laereren har styr pa det. Det [uforberedt undervisning] er ikke faglig kvalitet. (Inter-
view: Leerere)

Lzererne vurderer, at den manglende tid har betydning for, om de nar at evaluere undervisningen
med henblik pa at blive klogere pa, hvilke dele af undervisningen der virker godt eller mindre godt.

Den manglende og/eller usammenhaengende forberedelsestid tilskriver laerere og tillidsrepraesen-
tanter et gget antal undervisningstimer, men ogsa at gvrige opgaver tager tid fra forberedelsen. Det
handler blandt andet om sociale og paedagogiske opgaver, der iseer fylder meget pa skoler med en
svag sociogkonomisk elevsammensaetning (jf. ogsa afsnit 2.2.3).

Vi kerer med meget hgje timetal i undervisningstimer. Der er ikke ret meget tilbage til
forberedelse. Jeg har en klasse med mange sociale udfordringer, sé jeg gar til mange
familiedialoger og lignende, som tager af min forberedelsestid. (Interview: Leerere)

Opgaver i forbindelse med inklusion fremhaeves imidlertid at tage tid fra forberedelsen pa tveers af
skolerne, da det kan involvere netvaerksmeader, indberetninger, foreeldresamtaler m.m. Leererne an-
faegter ikke ngdvendigvis inklusionsopgaven, men oplever, at de mangler tid til at varetage den.
Desuden papeges uforudsete opgaver som nye prgvekrav, projekter fra kommunen mv. ogsa at ga
ud over forberedelsestiden pa tvaers af de 10 skoler. Flere steder oplever lzererne ikke, at de kom-
penseres for den tid, de bruger pa avrige opgaver.

Skoleledere, lzerere og tillidsrepreesentanter peger pa, at laererne mange gange ender med at sta i
et fagligt og personligt dilemma, hvor de skal veelge mellem at Igse opgaverne pa en fagligt tilfreds-
stillende made og arbejde over, eller om de skal sleekke pa den faglige kvalitet og holde sig inden
for den fastlagte ramme for deres arbejdstid.

Nogle leerere forbereder sig mindre, og nogle — iseer de unge, kvindelige leerere — er bare
ved at drukne i gerne at ville forberede sig godt hele tiden. (Interview: Tillidsrepraesen-
tant)
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Jeg ender nogle gange i situationer, hvor jeg arbejder hjemme rigtig meget, selvom jeg
har fuld tilstedeveerelse her. Der ender jeg tilbage i det samme igen som inden arbejds-
tidsreglerne. Jeg kan ikke fa det hele til at ga op. Jeg tror, vi er mange, som igen er ved
at veere dér, hvor vi bare arbejder mere, for jeg kan ikke altid holde ud, at det ikke er godt
nok. (Interview: Leerere)

Laerernes vurdering af manglende og usammenhaengende forberedelsestid forstaerkes af deres op-
levelse af uhensigtsmaessige ugeskemaer og uklare opgaveoversigter. Pa stort set alle skoler efter-
sperger lzerere og tillidsrepraesentanter, at tiden til ‘@vrige opgaver’ udspecificeres i opgaveoversig-
terne, sa der fastsaettes et mere preecist timetal til de konkrete ekstraopgaver, som leererne bruger
tid pa i deres hverdag. Et andet forslag fra laererne er, at tiden til forberedelse udspecificeres i op-
gaveoversigterne:

Jeg ville gerne have haft nogle mere gennemskuelige opgaveoversigter. Det er frustre-
rende med opgaverne, der bare er sat til under 30 timer, for sé& ved leererne ikke, hvor
mange timer de har. Det kan veere svaert at overskue, for man indretter sig efter, hvor
mange timer der er sat af til de forskellige opgaver. Og det er jo faktisk et krav, at der
skal vaere en tydelig arbejdsopgave, men det er lidt diffust, hvad der stariLov 409 (2013).
(Interview: Tillidsrepraesentant)

Omvendt gnsker skolelederne ikke at udspecificere den tid, der er afsat til mindre opgaver i opgave-
oversigterne. De forklarer, at det implicerer en ungdvendig detailstyring af laerernes arbejdstid, og
at den manglende specifikation omvendt gger laerernes fleksibilitet og indflydelse pa deres arbejds-
tid. Den manglende specifikation — vurderer de desuden — signalerer tillid til, at lsererne selv kan
administrere deres arbejdstid.

2.2.3 Et helhedsorienteret syn pa leering og den enkelte elev

Der er blandt skoleledere og leerere en udbredt opfattelse af, at faglig kvalitet i undervisningen og
lzererens mulighed for at ggre ’en forskel' for eleverne knytter an til et helhedsorienteret syn pa
leering og den enkelte elev. Herved forstas et laeringssyn, hvor undervisningen ikke blot har fokus
pa elevernes faglige udvikling, men ogsé pa deres personlige og sociale trivsel og udvikling.

Faglig kvalitet er, at man har et lzeringssyn, der er fagligt, personligt og socialt — og hvor
man hele tiden har alle tre ben i fokus. (Interview: Skoleleder)

Leeringsperspektivet er det ene, men der er ogsé hele det sociale og trivselsmiljget; det
er de ting, der skal g& hand i hand, nar man vil rykke barnene. (Interview: Skoleleder)

Relationen til eleverne og klasserumsledelse er ifglge leererne afggrende for at kunne gere ’en for-
skel’ for den enkelte elev og bidrage til dennes udvikling. De fremhaever vigtigheden af at have tid
til og opmaerksomhed pa at danne en personlig relation til eleverne, hvor eleverne faler sig set, og
der samarbejdes omkring elevernes faglige, personlige og sociale udvikling.

Det handler om at etablere kontakten. Hvis man ikke kan, sa er det altsa sveert; hvis man
kan etablere den kontakt, sa er det altsa fedt. Sa bliver man belgnnet. Sa bliver man selv
glad, og eleverne bliver glade for det, de lzerer. (Interview: Laerere)

[At veere...] En god leerer handler om tre ting: Relationer, tydelighed og kommunikation
— ligesom en god leder. Nar vi traeder ind i rummet, sé er det os, der skal styre det. Hvis
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ikke vi leder klassen, sa finder eleverne selv en ledertype — som maske ikke er hensigts-
meessig. Hvis vi ikke har styr pa det, sa gar det ikke. Sa kan du veere nok sa dygtig som
fagfaglig leerer, men du skal kunne det her for at veere leerer. (Interview: Leerere)

Laererne peger pa, at de mangler tid og overskud til at se alle elever i klasserne og handtere de
sociale problemer, som eleverne slas med. De vurderer, at det er en barriere for at skabe gode
relationer til eleverne og for god klasserumsledelse. De barrierer, som de oplever, frustrerer og slider
pa deres motivation, jobtilfredshed og oplevelse af at veere kompetente leerere.

Det er seerligt leerere pa skoler med mange elever med sociogkonomiske udfordringer, der er opta-
get af elevernes personlige og sociale trivsel og udvikling. Flere leerere pa disse skoler giver udtryk
for at vaere motiverede for at gare ’en forskel’ for bgrn, der har det sveert, hvilket de betragter som
en vigtig samfundsmaessig opgave. De oplever inklusion som en vigtig opgave, men vurderer, at de
mangler tiden til den. En tillidsrepreesentant papeger, at de faste rammer omkring leerernes arbejds-
tid mindsker mulighederne for at veere der for eleverne pa ’skeeve’ tidspunkter af degnet. Derved
seetter den faste arbejdstid begraensninger for de aktiviteter, som laererne kan planlaegge og gen-
nemfgre med eleverne med henblik pa at bidrage til lserernes sociale relationer til og arbejde med
eleverne.

Samtidig papeger leerere, tillidsrepraesentanter og ledere, at der er er mange forventninger til deres
rolle over for eleverne, og at disse forventninger konkret udmeanter sig i mange ekstraopgaver, som
de hverken er uddannet eller fgler sig kompetente til at Igse.

Vi bliver udsat for mange ekstraopgaver. Jeg har tosprogselever, hvor man gerne vil
have, at jeg ogsé gar med dem ud og s@ger arbejde. Der er to foraeldre, der bekriger
hinanden, hvilket gar ud over eleven — derfor har vi en kollega, der skal maegle mellem
foraeldrene. Det er meget andet end bare undervisning. (Interview: Laerere)

Det er en udbredt holdning mange steder i det politiske, at sagsbehandlingsopgaver ogsa
bliver vores opgave. Lige pludselig tarner de bureaukratiske opgaver sig op og skaerer
ind i vores kerneopgave og flytter fokus. Leereren skal veere tovholder pa indkaldelse til
de mader her, og i nogle klasser kan vi oprette maske 10 familiedialoger. Ingen af os kan
veere tovholder pa sa mange forlab. S& suger man faglig kraft og energi ud af vores
kerneopgave. (Interview: Laerere)

Oplevelsen af at have mange sociale og peedagogiske ekstraopgaver lader generelt set til at fylde
mere blandt leerere i indskolingen end pa andre skoletrin. Pa tvaers af skolerne fremhaever leerere i
indskolingen, at der i stigende omfang starter barn i skolen, som har vanskeligheder med at tilpasse
sig til rammerne for en skolehverdag.

Jeg synes ogsaé, at der mangler konsekvenser, og der bliver nogle gange givet for mange
chancer i indskolingen. Vi har et barn, der truer og splitter lokalet ad, og det kan jeg ikke
veere i med 27 andre elever. Sa tager man en samtale, og sé& gor han det samme igen
dagen efter. Der kunne jeg godt mangle lidt hjselp og noget handling. (Interview: Leerere)

Selvom laererne er optaget af et helhedsorienteret syn pa lzering og motiveret af at ggre ‘en forskel’
for eleverne, kan opgaven ogsé komme til at fales som for stor, enten fordi den indebaerer ekstra-
opgaver uden for leerernes kompetenceomrade, eller fordi leererne mangler tid. Det gar ud over
lzerernes oplevelse af at lykkes med det, de ggr, og dermed fgle sig som kompetente, hvilket igen
udfordrer motivationen for arbejdet.
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2.3 At veere kreativ og have frie rammer motiverer laererne

Mange leerere er motiveret af muligheden for kreativitet og frie rammer, men vurderer ogsa, at det
er et vigtigt middel til at gere ’en forskel for eleverne. Skoleledere, tillidsrepraesentanter og lzerere
forklarer, at lzererne laegger stor vaegt pa de kreative aspekter af deres arbejde, som de desuden
betragter som vaesentlige for den faglige kvalitet i undervisningen.

Faglig kvalitet handler ogsa om frihed til at gore tingene pa en made, sa de passer til mig
og mine elever. (Interview: Leerere)

De fremheever, at leererne skal taenke kreativt og i nogle tilfeelde alternativt i forhold til allerede plan-
lagte forlgb eller undervisningsformer for at kunne ramme det, der optager og motiver eleverne pa
et givent tidspunkt. Flere laerere oplever desuden det, “at ingen dage er ens”, samt det at arbejde
kreativt og at "ga med eleverne, der hvor de nu er” som seerligt motiverende og afggrende for deres
egen lyst til at veere leerere. Saledes fremstar det at arbejde pa en kreativ made som noget, der er
vigtigt for bade den gode undervisning og egen faglig motivation.

2.3.1 Konflikt om arbejdstidsregler har udfordret kreativiteten og de frie rammer

Muligheden for at veere kreativ og de frie rammer, som motiverer leererne, er ifglge interviewene
blevet udfordret i forbindelse med forvaltning af arbejdstidsreglerne siden 2014. Det handler dels
om, at leererne oplever at have mindre tid til forberedelse pa grund af flere undervisningstimer, dels
om at deres arbejdstid og tiden til forberedelse i hgjere grad er blevet skemalagt.

Samveeret med eleverne [og] at veere medvirkende til deres udvikling er det fantastiske
ved at veere lzerer. Det er der stadigveek, men det kreever, at man kan braende for det og
lave inspirerende, kreativ undervisning. Jeg lavede for nogle &r siden en rap om hver
enkelt i klassen. Det er det, som er fedt, der bliver lagt lag pa med arbejdstidsreglerne.
Vi er traette torsdag kl. 15-17, nar vi har tid til det og har made. Der er ingen kreativitet
mellem kl. 15-17. Det er der, man star og kopierer. Jeg savner det der. (Interview: Lae-
rere)

Bade lzerere og skoleledere understreger pa tveers af skoler, at faanomenet 'tid’ er kommet til at fylde
mere pa skolerne, og at de i dag i hajere grad end far Lov nr. 409 (2013) styrer efter tid end efter
kvalitet i opgaveudfarelsen. Nogle skoleledere vurderer, at leerernes fokus pa tid kan vanskeliggare
ledelsesopgaven, herunder seerligt fordelingen af arbejdsopgaver, og i nogle tilfaelde oplever de, at
lzererne i hgjere grad snakker om tid frem for indhold af opgaven:

Jeg synes, at man skal lede pa opgaverne, men her bliver der stillet krav til, at man leder
pa tiden. Det synes jeg er en rigtig stor udfordring. Der er stort set ikke nogen samtaler,
hvor tid ikke kommer pa banen fra laererne. Og jeg er ved at blive lidt treet. Jeg har tre
mgader i den her uge med leerere, fordi de er ved at drukne i arbejdsopgaver. (Interview:
skoleleder)

Tillidsrepreesentanter pa tveaers af skoler fremhaever ligeledes, at bade tid og arbejdstidsregler fylder
meget i deres hverv som tillidsrepraesentanter. De papeger, at reglerne affader mange tvivisspgrgs-
mal hos leererne:

Arbejdstidsreglerne fylder meget — ogsé selvom bade personale og ledelse praver at
negligere det og i stedet leegger fokus pa dannelsen af eleverne. Der er ingen tvivl om,
at det fylder for meget. (Interview: Tillidsrepraesentant)
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De erfarne leerere, som har veeret vant til en hgj grad af frihed omkring tilrettelaeggelsen af deres
arbejde, og som i seerlig grad laegger veegt pa kreativitet og metodefrined, har sveerest ved at ac-
ceptere de nye rammer. Omvendt tyder interviewene med tillidsrepraesentanter og leerere pa, at det
er de nye og uerfarne laerere, som i praksis er mest presset i forhold til antallet af undervisningstimer
og tid til forberedelse. Det skyldes, at de ikke har tilsvarende muligheder for at genbruge undervis-
ningsforlgb, og de er mindre rutinerede i forhold til klasserumsledelse m.m.

Pa tveers af skoler forklarer mange skoleledere, tillidsrepreesentanter og leerere, at konflikten i 2013
pavirkede leererne mentalt og deres oplevelse af leererfaget. Seerligt fylder historien om 'den dovne
leerer’, der altid “fik tidligt fri”, som fyldte i den offentlige debat. Leererne forklarer, at historien star i
skarp kontrast til deres oplevelser af dem selv som leerere og af leererstanden som helhed. De frem-
haever, at leererfaget er et kald og en livsform. Fgr Lov nr. 409 (2013) betad dette, at arbejds- og
fritidsliv flad sammen. Denne made at veere leerer pa findes ifglge mange af leererne ikke leengere
pa samme made, og flere af de erfarne laerere giver udtryk for, at de i dag arbejder mindre, end de
gjorde far Lov nr. 409 (2013). Desuden vurderer nogle leerere, at reguleringen af deres arbejdstid
har skabt en kultureendring, hvor de i hgjere grad end tidligere er opmarksomme pa at passe pa
egen og kollegers tid, fx ved at minde hinanden om at holde fri, nar man har fri:

Vi blev beskyldt for, at vi ikke arbejdede det antal timer, vi fik lan for. Og virkeligheden
var, at vi arbejdede meget mere. Det var bare ikke registreret nogen steder. Det, der
skete, da man bandt os, var, at man fik mindre arbejdskraft ud af det, fordi man i en lang
periode tog lysten fra folk. (Interview: Leerere)

Selvom mange af leererne savner nogle friere rammer omkring deres arbejde med bedre plads til
kreativitet og forberedelse, ser mange af lzerere ogsa fordele ved en tydelig opdeling mellem fritid
og arbejdstid. De papeger, at de ikke gnsker sig tilbage til en tid uden tydelige rammer omkring
arbejdstiden, idet de seetter pris pa og har veennet sig til at holde aftener og weekender fri og ikke
sta til radighed for foreeldre om aftenen.

Jeg vil aldrig tilbage til det greenselase arbejde. Jeg er glad for, at jeg ikke behgver at
tage det med hjem. Hvis jeg skal vaere her mange aftener om ugen, sé skal kommunen
betale mig for det. Det vil de ikke, og sa er der noget, jeg ikke skal deltage i. (Interview:
Leerere)

Samtidig peger mange ledere og lzerere pa udfordringer ved at holde arbejdstiden inden for et klart
defineret tidsrum. Nogle beskriver det som en praktisk udfordring efter fem eller seks undervisnings-
timer at veere klar i hovedet til at give sig i kast med forberedelsen af naeste dags undervisning. De
savner pauserne og muligheden for ’at lufte hovedet’ efter at "have vaeret pa” over for 26 elever i x
antal undervisningstimer. Andre leerere oplever, at de ikke kan koncentrere sig om at rette opgaver
pa skolen, at de ikke har nok sammenheangende forberedelsestid, samt at de kreative processer i
deres arbejde ikke kan skemalaegges. Generelt efterspgrger laererne friere rammer og mere tillid fra
politisk side.

Der skal veere stgrre tillid til laererne, hvis det her skal blive bedre — ligesom vi ser fra
vores egen leder. Det skal vi have etableret pa landsplan. Det handler ogsa om, at der
skal ske noget péa politisk plan, hvor man ma tale om det pa en anden made. Man skal
vise tillid til leererne som en faggruppe og give rum til, at vi kan lgse vores kerneopgave.
Der skal skabes mere plads til at mgdes med sine kollegaer og mere tid. (Interview: Lae-
rere)
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2.4 Delkonklusion

Dette kapitel peger pa, at skoleledere, tillidsrepreesentanter og laerere generelt er enige om, hvad
der motiverer laererne. De beskriver, at laererne generelt breender for deres arbejde og for at gare
en forskel for eleverne og for samfundet. De motiveres af at bidrage til elevernes faglige, sociale og
personlige udvikling samt forberede dem til deres "videre vej’. Det at levere en undervisning af hg;j
faglig kvalitet er midlet til at opna malet, men opleves ogsa som motiverende i sig selv. Herudover
er det at veere kreativ og have frie rammer en vaesentlig motivationsfaktor samt en vigtig del af
processen for mange laerere, nar det gaelder om at gare ’en forskel’ for eleverne.

Pa tveers af de 10 skoler udviser ledere, laerere og tillidsrepraesentanter en hgj grad af faglig stolthed
og motivation for at levere undervisning af hgj faglig kvalitet. Skoleledere, tillidsrepreesentanter og
lzerere er stort set enige om, at hgj faglig kvalitet i undervisningen indebzerer undervisningsdifferen-
tiering, en velforberedt, velstruktureret og varieret undervisning samt et helhedsorienteret syn pa
lzering og den enkelte elev.

Kapitlet peger p4, at leererne oplever en reekke barrierer i forhold til levere undervisning af hgj faglig
kvalitet og derigennem ggre en forskel for eleverne. Den barriere, som italesaettes tydeligst og mest
klart af lzererne, er manglende og usammenhangende forberedelsestid. Tiden til forberedelse op-
leves at veere traengt, dels af et @get antal undervisningstimer, dels af mange gvrige opgaver.

Leererne beskriver, at fast arbejdstid har sendret den livsform, der knytter sig til leerergerningen.
Mange har vaennet sig til at have en fast arbejdstid med de fordele, det giver i forhold til at kunne
holde aftener og weekender fri. Samtidig savner mange laerere mere plads til de kreative aspekter
af deres arbejde, mindre skemalagt forberedelsestid og bedre muligheder for at udfgre deres ar-
bejde pa en made, der opleves som fagligt tilfredsstillende.

Bade skoleledere og lzerere beskriver, at laererne har faet gget fokus pa tid. De gnsker derfor blandt
andet, at tiden til forskellige opgaver udspecificeres generelt og specifikt i opgaveoversigterne. Om-
vendt oplever skolelederne, at det store fokus pa tid udfordrer ledelsesopgaven og mulighederne
for at fordele arbejdsopgaverne. Samtidig gnsker skolelederne ikke at udspecificere den tid i opga-
veoversigterne, der er afsat til mindre opgaver. De vurderer, at fraveer af udspecificering giver flek-
sibilitet og signalerer tillid til, at lsererne skal kan tilrettelaegge deres arbejdstid.
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3 Arbejdsmiljg og samarbejde

KL og Danmarks Laererforening udarbejdede i forbindelse med OK15 et falles papir om laerernes
arbejdstid. Malsaetningen var at sikre kvalitet i undervisningen, at understgtte et godt arbejdsmilje
og at styrke den sociale kapital pa den enkelte skole (OK15). Det vil sige de sociale relationer, som
udvikler sig i samarbejdet i og omkring undervisningen bade indbyrdes og mellem medarbejdere og
ledere (se blandt andet Hasle, Thoft & Olesen, 2010). Tidligere undersggelser peger da ogsa pa, at
samarbejde mellem medarbejdere og mellem ledelse og medarbejdere er vigtig for at sikre kvalitet
i opgavelgsningen (i dette tilfaelde i undervisningen) samt for medarbejdernes engagement og ar-
bejdsmiljget generelt (Gittell, 2009; Nyhan, 2000). Vi undersager derfor i dette kapitel, hvordan ar-
bejdsmiljget og samarbejdet opleves pa de 10 skoler, herunder hvilke forhold der kan understgtte
et godt samarbejde og arbejdsmiljg lokalt.

Kapitlet indledes med en beskrivelse af, hvad skoleleder, lzerere og tillidsrepreesentanter forstar ved
et godt arbejdsmiljg pa skolerne, herunder betydningen af et godt arbejdsmiljg. Herefter undersages
samarbejdet pa skolerne, mens kapitlets sidste afsnit seetter fokus pa, hvilke forhold (seerligt ledelse)
der kan pavirke arbejdsmiljget og samarbejdet.

3.1 Hvad er et godt arbejdsmiljg?

Skoleledere, leerere og tillidsrepraesentanter fremhaever pa tveers af interviewene tre forhold, der
kendetegner et godt arbejdsmilja:

1. Balance i arbejdslivet
2. Samarbejde og sammenhold
3. De fysiske rammer.

Det er primeaert balance i arbejdslivet samt samarbejde og sammenhold, der fremhaeves som afgg-
rende for arbejdsmiljget, mens de fysiske rammer anses som en forudsaetning for arbejdet. Neden-
for beskrives de tre forhold naermere.

3.1.1 Balance i arbejdslivet

Balance i arbejdslivet er omdrejningspunkt i alle interview og anses som en afggrende forudsaetning
for et godt arbejdsmiljg pa skolerne og for den enkelte lzerer. Som det allerede fremgar af de fore-
gaende kapitler anses tid som en vaesentlig forudseetning for at skabe balance. Ifglge laererne er et
godt arbejdsmiljg saledes, "nar man har tid til at planlaegge sin undervisning” (Interview: Leerere) og
“hvor man har balance i tingene og kan fa den hjeelp man skal have og kan give hjeelp til andre”
(Interview: Tillidsrepreesentant). Dette haeanger sammen med at kunne levere en god faglig kvalitet,
herunder sikre kvalitet i undervisningen og i relationen til eleverne (jf. ogsa kapitel 2).

Der er flere eksempler pa, at laererne er udfordret i forhold til at skabe denne balance i deres ar-
bejdsliv. De oplever ikke at have tid nok til at varetage deres opgaver — og i nogle tilfeelde, at deres
arbejdsopgaver er uklare. De vurderer, at det har negative konsekvenser for deres arbejdsglaede og
arbejdsmiljget generelt

Interviewer: Hvordan skabes et godt arbejdsmiljo?
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Leerer 1: Jamen, hvis jeg ikke har ordentlig tid til at forberede, sa bliver jeq frustreret og
faler mig darligt klsedt pa og — altsa det er lidt en darlig spiral. Ja. S& det er i hvert fald en
rigtig stor faktor for mit vedkommende — at jeg har god tid til forberedelse.

Leerer 2: Hvis man mgder glad pa arbejde. Hvis man ikke har lyst til at komme afsted, sa
er det ikke et godt arbejdsmiljg. Hvis man teenker: Det bliver en skidegod dag i dag, og
jeg gleeder mig til at se mine elever, jeg glaeder mig til at se mine kollegaer, jamen sa
teenker jeg, at det er maske en ret god indikator for, at det her, det fungerer. Det handler
om at have styr pa sin arbejdsopgave. Hvor er vi pa vej hen.

Leerer 1: Helt sikkert. Nar man ikke er i tvivl om, hvilke arbejdsopgaver man har — det er
med til at skabe et godt arbejdsmiljg. (Interview: Leerere)

Seerligt pa skoler, der har en hgj andel af elever med sociogkonomiske udfordringer, peger flere
leerere, ledere og tillidsrepraesentanter pa en ubalance i arbejdslivet. Det haenger sammen med en
oplevelse af et misforhold mellem leerernes arbejdsopgaver og de ressourcer, der er stillet til radig-
hed. Laererne vurderer, at udfordrede elever kreever mere tid, da der skal holdes netvaerksmgder,
tages kontakt til foreeldre og/eller skrives indberetninger. Og ofte gar den tid fra lzerernes arbejdstid:

Arbejdsmiljget aftheenger ogséa af elevklientellet. Ved et udfordret elevklientel kan selv
den bedste og mest erfarne laerer hive harene ud af hovedet pa sig selv. Jeg vil beskrive
vores skoles arbejdsmiljo som godt, men bestemt ogsé som et udfordret arbejdsmiljo,
seerligt i forhold til elevklientellet. Der er mange bgrn her, der har det sveert, og vi har
mange sociokulturelle udfordringer. (Interview: Tillidsrepraesentant)

Abenhed og retfaerdighed i fordeling af arbejdsopgaver synes ogsa at have betydning for arbejds-
miljget, hvilket haenger sammen med laerernes oplevelse af udfordringer med at fa tid nok og skabe
balance i arbejdslivet. Skoleledelserne har mulighed for at differentiere laerernes tid til forberedelse
og andre opgaver. Blandt nogle leerere efterlader det et indtryk af uretfaerdighed, nar de ikke be-
handles ens. Flere lzrere efterspgrger derfor en starre d8benhed omkring fordelingen af opgaver.
Bade skoleledere, lzerere og tillidsmaend forklarer, at gennemsigtighed i fordelingen af opgaver er
vigtig for at have tillid til ledelsen og mellem kolleger, herunder at der sker en retfeerdig og lige
fordeling af arbejdsopgaver.

En anden ting [i forhold til arbejdsmilj@et] er &benhed i forhold til, hvad hinanden laver og
far af ledelsen. Hvad er det at vaere en vejleder, som ikke har mange lektioner? Hvad
laver de? Det undrer man sig over, for man ser det ikke, og det kan vaere en ulighed, som
kan skabe splid og darligt arbejdsmiljo. Mere abenhed omkring det. (...) Med arbejds-
tidsaftalen kan hver mand gé ind og lukke dgren hos lederen og forhandle en god aftale.
Det kan opleves som uretfeerdigt, at andre kun har ét mgde hver anden uge og 40 timer
mere forberedelse om aret. Det kan ogsé skabe splid pa en arbejdsplads, adelaegger
noget af arbejdsmiljoet. Er det for meget at sige? (Interview: Laerere)

Der har vaeret et stort gnske [blandt laererne] om, at lederne agerer ens, men det kommer
vi aldrig til, fordi at vi er forskellige, og situationerne er forskellige... Kommunen har valgt
at smide alle retningslinjer ud, sé der er ingen retningslinjer. Hvis du skal have fri, skal
du sparge din leder. Det kan give en oplevelse af forskellighed, fordi at nogen nogle
gange far lov og andre ikke. Der er forskelle mellem trinnene. Det mé vi arbejde med.
Forskellighed er med til at gore skolen til det, den er. Udfordrede barn skal have denne
ramme, UU denne ramme — vi er forskellige, fordi vi er ikke ens. Der skal vi overseette,
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at vi er forskellige. Vi er ikke robotter, der kan styres, og ingen manual. Det teenker jeg
0gsaé, at leererne synes er fedt indbyrdes. (Interview: Skoleleder)

Det [arbejdsmilj@et] er meget udfordret ... for det er ikke saerlig gennemsigtigt; det ene-
ste, man kan vaere sikker pa, er, at man skal have de timer, der star pa sit skema, og det
tager den tid, det tager, og sé er der alt det andet; det kan svinge meget, det kan veere
sveert at na alt det, man skal na. Vi ved ikke, hvornar vi er i mal; det er ikke seerlig gen-
nemsigtigt, hvornar har jeg last min opgave? ... Jeg ved godt, det er en floskel, men ogsa
at lykkes som laerer, hvornér kan jeg ga hjem og fole, jeg har naet det, jeg skulle i dag ...
og det dér igen med, jeg ved ikke, hvornar jeg er faerdig med de “andre opgaver”. (Inter-
view: Tillidsrepraesentant)

Generelt er skoleledere, leerere og tillidsrepraesentanter enige om, at der kan veere behov for at tage
hensyn til individuelle lzereres situation, forudsaetninger og fag (eksempelvis erfaring, store vs. sma
fag m.m.), nar forberedelsestiden og opgaverne fordeles. At der tages hensyn til den enkelte lzerer,
synes de i mange tilfaelde, er positivt, herunder at ledelsen lytter til den enkelte leerers udfordringer
og behov. Men tillidsrepraesentanter og laerere efterspgrger, at fordelingen af arbejdsopgaver fore-
gar mere abent, og at der er stgrre ensartethed i, hvordan medlemmer af ledelsen prioriterer. De
gnsker, at fordelingen skal vaere mere uafheengig af den enkelte laerers forhandlingsevne, hvilket
ellers kan opleves som uretfeerdigt — en uretfeerdighed, som kan ga ud over det kollegiale sammen-
hold.

3.1.2 Samarbejde og sammenhold

Generelt prioriterer bade skoleledere, laerere og tillidsrepreesentanter at samarbejde. De oplever, at
samarbejde og det kollegiale sammenhold har en positiv betydning for lzerernes motivation og en-
gagement:

Vi knokler sammen og har gode ideer, som kommer ud i livet. Der er god sparring og
pingpong. Det er det, der gar, at det er sjovt at veere leerer. (Interview: Leerere)

Det er en dejlig skole, fordi vi har et rigtig godt kollegialt feellesskab, hvor vi nogle gange
kan grine med hinanden af udfordringerne og lytte til hinanden. (Interview: Laerere)

Et arbejdsmiljg preeget af abenhed, og hvor laererne oplever, at de frit kan dele bade frustrationer
og positive oplevelser, synes i den sammenhaeng seerligt afgerende. Pa spgrgsmalet om, hvad der
kendetegner et godt arbejdsmilja, fremhaever flere skoleledere, laerere og tillidsrepraesentanter da
ogsa tillid til hinanden som helt centralt.

Interviewer: Hvad forstar du ved et godt arbejdsmiljo?

Leerer: Abenhed og tillid; at man kan sige til sine kolleger, at man er flad, at man ikke skal
holde en facade og sige, at det gar skidegodt i klassen, men veere aben og have tillid til,
at kollegerne vil stgtte én. Samtidig med at ledelsen ogsa er dben, og vi har tillid til dem
og omvendt. (Interview: Laerere)

Lzerere og tillidsrepraesentanter fremhaever behovet for at veere aben om sine usikkerheder og fru-
strationer. Det svarer til tidligere undersggelser, der viser, at tillid kan styrke medarbejdernes ar-
bejdsglaede, motivation og opbakning til organisation og dens mal (Nyhan, 2000; Kristensen, Hasle
& Pejtersen, 2008; Bjgrnholt & Olesen, 2017), samt at tillid skaber en vis tryghed for medarbejderne
og ger, at de ter vaere sarbare over for deres kolleger (Bentzen, 2015).
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Mange skoleledere har efter 2014 skemalagt samarbejdet mellem laerere. Det kan blandt andet
veere samarbejde i klasseteams, fagteams eller argangsteams. Det betyder, at laererne bruger feerre
ressourcer pa at finde tid til at mades. Generelt oplever laerere og skoleledere det som positivt, og
mange vurderer, at de samarbejder mere end tidligere, og at de i hgjere grad kan traekke pa hinan-
dens viden og ressourcer. Samtidig er der ledere, som papeger, at feellesskabet er blevet styrket af
den ggede tilstedeveerelsestid pa skolen, og at de kun sjaeldent oplever lzerere, som lukker dgren
og arbejder for sig selv:

Vores madetid slutter kl. 16 tirsdag og onsdag; andre dage er det afhaengigt af undervis-
ning og aftaler med den lokale leder. Vi har pravet at lave skemaer, der laver gode huller
til forberedelse, séa der er frihed til at laeegge forberedelse far eller efter undervisning. (In-
terview: Skoleleder)

For vi havde denne her arbejdstidsaftale, sa kunne vi kigge skemaer igennem, men det
var sveert at finde tid til at mgdes. Nu er vi alle sammen indstillet pa, at vi er her til klokken
det og det, selvom vi er feerdige med undervisning klokken 13, og sé er det lettere at
mades i det tidsrum. P4 den méade har det vaeret positivt — man synes ikke, at man er
helt sa meget til besveer. (Interview: Leerere)

Seerligt pa de starre skoler er det muligt at skemalaegge flere forskellige former for samarbejde,
mens det pa de mindre skoler fortsat kan veere en udfordring at finde tid til samarbejde, da der er
feerre leerere til at deekke undervisningen:

Leerer 1: Det formelle plan er svaerere, der er forskel mellem det og det uformelle. Vi er
blevet bedt om at lave ting pa tvaers af det faglige niveau, men vi har ikke samme ske-
maer og ikke forberedelsestimer samtidig. Maske har det noget at gare med skolens
starrelse — det er maske lettere, hvis...

Leerer 2: Jo, men det skal man sa ogsa kunne gennemskue fra begyndelsen og sige: Det
kan ikke lade sig gare. (Interview: Laerere)

Desuden oplever mange laerere fortsat en udfordring med at omsaette det felles samarbejde og den
feelles forberedelse til individuel undervisning. De forklarer, at elevernes faglige niveau og motivation
er forskellig i forskellige klasser. Feelles forberedelse og forlab kan derfor vaere vanskeligt, da det
giver mindre fleksibilitet og mindre mulighed for tilpasning til den enkelte klasse. Flere lzerere angiver
desuden et behov for at fa et individuelt ejerskab til undervisningsmaterialer og temaer, hvilket de
vurderer forudsaetter, at de gar i dybden med det og forbereder sig individuelt.

Fint, at vi seetter rammer op for, at vi kan forberede os sammen, men at det ikke er tvang.
Det er lidt for meget nu, da det eksempelvis ikke er prioriteret, hvis nogen er meget til
mader. | min afdeling nyder vi ikke godt af samarbejdet. Der, hvor jeg har gavn af det, er
med naturfagspraven, hvor vi har brugt hinanden meget, men i daglig matematik giver
det ikke mening at snakke sammen med teamlaereren fra den anden klasse, da det er
forskellige klasser og niveauer, som er forskellige steder i pensum. Man kan ikke presse
det over hovedet pa dem. Sa det er en god mulighed, men som ftilvalg. (Interview: Lae-
rere)

| de tilfeelde, hvor forberedelsen primaert er skemalagt som fzelles forberedelse, vurderer nogle lae-
rere, at den feelles forberedelse er (endnu) en stressfaktor, der tager deres tid.
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Dertil kommer, at skemalaegningen af samarbejdet i specifikke teams kan udfordre det gvrige sam-
arbejde pa skolen péa tveers af afdelinger, klasser og fag, og der er en fare for, at teamsene lukker
sig om sig selv:

Det pavirker ogsé rammerne for samarbejdet, at vi har mindre tid. Der er feerre undervis-
ningsforleb, som er tvaerfaglige, medmindre det star i skemaet, fordi vi ikke har ressour-
cerne til det. Nar vi samarbejder, sé bliver det meget forhastet. Vi samarbejder, men jeg
synes ikke, at der er lige sa meget fagligt samarbejde som for. (Interview: Tillidsreprae-
sentant)

Den mere formelle planleegning af arbejdstid gar ifalge laererne ogsa ud over de uformelle mader
og samarbejder, som kan opsta over frokosten eller ved kaffemaskinen og er drevet af eget initiativ
og dermed stimulerer kreativitet og gger fglelsen af ejerskab.

Endelig oplever flere laerere og tillidsreprasentanter, at den manglende tid og de mange opgaver
pavirker det kollegiale sammenhold og samarbejde, idet de ikke i samme grad som tidligere har
overskud til at leere deres nye kollegaer at kende og samtidig har mindre forstaelse for deres kolle-
gers arbejdssituation.

Leerer 1: Man nar ikke at se hinanden. Der ryger noget péa det kollegiale niveau. Hvis en
kollega ikke far lavet det, de skal, sé har jeg ikke overskuddet til at sparge, om de er okay
— jeg teenker: Hvor er det irriterende! Jeg kommer nok ogsa til at sige det lidt oftere. Det
er lidt det der med, at nar trugene temmes, sa bider hestene. Det gar noget ved vores
tolerance over for hinanden. Jeg kan blive helt irriteret over at sta ved kopimaskinen, for
vi har ikke tid til det.

Leerer 2: Altsa vi har ikke tid til at skifte farvepatronen.

Leerer 3: Alle de uformelle magder og snakken omkring kaffemaskinen, hvor vi ogsé ord-
nede mange bade faglige og samarbejdsmaessige ting, dem har vi ikke mere.

Leerer 2: Vi skal mere og mere samarbejde i klasselokalet, og der har vi meget opmeerk-
somheden pé bgrnene. Vi har bare ikke opmeerksomheden pé& hinanden mere. Vi skal
arbejde mere sammen, men vi har mindre tid til rent faktisk at have fokus pa hinanden.

Leerer 3: Og sa lider arbejdsmiljget, fordi folk flygter fra folkeskolen. Kontakten bliver et
staorre problem, fordi vi ikke kender hinanden, fordi folk er nye. Vi har nye kollegaer, som
jeg glemmer at spgrge til. (Interview: Laerere)

3.1.3 De fysiske rammer

Interviewpersonerne beskriver seerligt de fysiske rammer for forberedelse — dvs. individuelle ar-
bejdspladser og plads til faelles forberedelse — som vigtige. De fleste Izerere er tilfredse med at have
faet en fysisk arbejdsplads pa skolen (hvilket var sjeeldent forud for Lov nr. 409 (2013)), hvor de kan
opbevare computer, bager og andre materialer:

Leerer 1: Det eneste gode er, at vi har faet vores arbejdspladser. Jeg har et bord, en
computer, en lampe og et skab, der kan lases. Det er dejligt.

Leerer 2: Vi har bedre fysiske rammer, men det skal der fandeme ogsé veere, nér vi er
her sa meget.
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Leerer 3: For havde jeg et lillebitte skab. Der kunne ikke vaere sa meget. (Interview: Lee-
rere)

De fysiske arbejdspladser pa skolerne er ofte indrettet som storrumskontor med flere kontorpladser
i samme rum, hvor flere laerere oplever, at det kan vaere sveert at koncentrere sig. Pa enkelte skoler
vurderer nogle af laererne, at deres arbejdspladser er placeret uhensigtsmaessigt teet pa bernene,
hvilket ogsa kan forstyrre dem.

3.2 Skoleledelsens betydning for samarbejdet og arbejdsmiljget

Skolens ledelse spiller en stor rolle i forhold til at skabe bade et godt fysisk og psykisk arbejdsmiljg.
Der er ifglge leerere og tillidsrepreesentanter seerligt positivt for arbejdsmiljget, nar ledelsen er god
til at anerkende leerernes indsats. Det indebaerer blandt andet, at ledelsen har forstaelse for leerer-
nes arbejde og bekymringer, vaerdsaetter deres indsats og roser dem, nar det er relevant.

Der er ogsa anerkendelse — hvis det er gaet godt, sa far vi at vide, at det er pisse godt
gaet. Og en helt banal ting; til jul er der snolder pa bordet. Det er fuldsteendigt unagdven-
digt, det behgver man ikke at bruge penge pé, det er slet ikke det — men det er veerdien
i at sige: Vi veaerdseetter jer faktisk, og vi ved, at | gar et keempe stykke arbejde. Det er
egentlig den — et lille klap p& skulderen engang imellem, det ka’ vi godt lide. (Interview:
Leerere)

Leerer 1: Vi har veeret inde i en positiv udvikling, siden XX blev ansat som leder — det
bliver bare bedre.

Interviewer: Hvad er det, XX gar?

Leerer 1: Det er det der med, at man faktisk har en fornemmelse af, at det arbejde, vi
leverer, det har en veerdi. At det bliver vaerdsat.

Leerer 2: Jeg synes ogsa, at XX er god til at informere omkring ting, og hun anerkender
0gsa rigtig meget, nar XX skriver ud — vi ved, | gjorde et keempe stykke arbejde.

Leerer 1: Bare sadan en lille ting som at sidde og spise frokost med os og hyggesnakke
— det gor ogsa noget at vaere synlig pa den made. | forhold til det med at méle det gode
arbejdsmiljg — det gor man jo egentlig hver dag. Tonen, nar vi snakker om tingene hver
dag, det kan man ogsa vurdere det pa. Og det har eendret sig. (Interview: Laerere)

Derudover giver flere laerere og tillidsrepraesentanter udtryk for, at tilliden mellem skolens ledelse
og medarbejderne er en vigtig forudsaetning for et godt og rart arbejdsmilja.

Det er et godt arbejdsmiljo at vide, at vi er teet pa, at vi taler om tingene og taler med
hinanden. Vi er hinandens arbejdsmiljo. Laererne og paedagoger er ogsa mit arbejdsmiljo
og omvendt, sé vi skal understgtte hinanden. (Interview: Skoleleder)

Generelt har laerere og tillidsrepraesentanter stor tillid til ledelsen pa skolerne. Denne tillid opleves
ogsa som vigtig i forhold til at skabe bade et godt samarbejde og god faglig kvalitet. | det hele taget
oplever lzerere og tillidsrepraesentanter, at der hersker en "aben-der’-politik lokalt pa skolerne, hvor
lederne forsgger at imgdekomme leerernes udfordringer inden for rammerne af Lov nr. 409 (2013).
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Desuden understatter det et godt arbejdsmiljg og et konstruktivt samarbejde mellem ledelse og lee-
rere lokalt, nar lederne er mere fleksible og mindre kontrollerende i forhold til leerernes arbejdstid,
da det signalerer tillid. Hovedparten af laerere, tillidsrepraesentanter og skoleledere vurderer ikke
(leengere), at der er konflikt mellem ledelse og leerere i forhold til laerernes arbejdstid, og de gnsker
ikke, at nationale konflikter skal udfordre det gode samarbejde lokalt.

Nu kan vi i hvert fald maerke, hvad ledelsesdelen gar. For falte vi os trynet det meste af
tiden, og vi folte ikke, at der blev lyttet. Nu bliver der lyttet, og ledelsen er 4bne over for
forslag. Det betyder noget for motivationen — far var der til sidst ikke nogen, der ville
noget, for man kunne jo lige sa godt lade vaere med at saette noget i gang. Det betyder
virkelig noget, at man foler sig lyttet til. At vi faktisk har en ledelse, som siger: "Vores
farste prioritet, det er eleverne, ja, men | betyder faktisk ogsa rigtig, rigtig meget”. (Inter-
view: Leerere)

Altsa, det er ikke den der tromlen, som vi oplevede tidligere. Man bliver hart, og man
bliver taget alvorligt. Og sa vil man gerne — ja, gore det godt. (Interview: Laerere)

Endelig er det ifglge lzerere og tillidsrepraesentanter afggrende for arbejdsmiljget og samarbejdet,
at skoleledelsen sikrer nogle rammer, som ggr det muligt at prioritere samarbejdet. Det geelder
blandt andet i forhold til skemalaegning, hvor der skal veere tid til samarbejde, men ogsa fleksibilitet,
for at samarbejdet skal give mening. Dertil kommer en efterspgrgsel efter, at ledelsens prioriteringer
og vurderingskriterier i forhold til fordelingen af arbejdsopgaver er mere transparent. Ifglge leerere
og tillidsrepreesentanter skaber det mindre usikkerhed om vaegtningen af arbejdsopgaver og en op-
levelse af en mere retfeerdig fordeling.

3.3 Delkonklusion

Skoleledere, leerere og tillidsrepraesentanter fremhaever, at et godt arbejdsmiljg er kendetegnet ved
balance i arbejdslivet, et godt samarbejde mellem laererne og mellem ledelse og leerere samt gode
fysiske rammer for arbejdet.

Generelt oplever skoleledere, laerere og tillidsrepreesentanter, at samarbejdet pa skolerne er posi-
tivt, herunder at det kollegiale sammenhold og en tillidsbaseret og anerkendende ledelse er med til
at styrke arbejdsmiljget lokalt.

Skoleledere, tillidsrepraesentanter og laerere vurderer, at det er afggrende for arbejdsmiljget og sam-
arbejdet, at skoleledelsen sikrer nogle rammer, som ggr det muligt at prioritere samarbejdet mellem
lzerere. Det geelder blandt andet i forhold til skemalaegning, hvor der skal vaere tid til samarbejde,
men ogsa fleksibilitet for at samarbejdet skal give mening.

Generelt opleves et gget formelt samarbejde mellem lsererne omkring forberedelse af undervisning
m.m. (og saerligt pa store skoler), men det er fortsat en udfordring at konvertere faelles forberedelse
til individuel undervisning, ligesom det mere uformelle samarbejde og sammenhold er udfordret pa
nogle skoler.

Skoleledere, tillidsrepraesentanter og laerere er generelt enige om, at leererne er udfordret i forhold
til at skabe balance i deres arbejdstid. Leererne oplever et misforhold mellem arbejdsopgaver og
ressourcer, fx nar arbejdet med elever, der er fagligt eller socialt udfordrede, kraever mere tid. Seer-
ligt sociale problemstillinger, der gar ud over undervisningsopgaver, kan minimere den tid, som lae-
rerne har til radighed til at forberede undervisningen. Leerere og tillidsmeend eftersparger derfor, at
tiden til forskellige opgaver specificeres i opgaveoversigterne. Omvendt gnsker mange skoleledere
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ikke at udspecificere tiden afsat til de enkelte opgaver, da det ifglge dem er maden, hvorpa laererne
kan bevare fleksibiliteten i arbejdsopgaverne og selv prioritere i deres tid.

Flere skoleledere vurderer, at dele af (men ikke hele) udfordringen med leerernes mangel pa tid kan
lgses ved, at lzererne forbereder sig sammen og samkgrer undervisningsforlgb. De er derfor optaget
af, hvordan de kan understatte leererne i at omsaette den feelles forberedelse til individuel undervis-
ning, herunder sikre, at samarbejdet mellem laererne har et fagligt fokus.

Laerere og tillidsrepraesentanter har grundleeggende en forstaelse for, at skolelederne tager hensyn
til lzerernes individuelle behov og fag, nar der fordeles opgaver og forberedelsestid. De eftersparger
imidlertid en starre abenhed og gennemsigtighed i fordelingen af arbejdsopgaver, idet det ellers kan
efterlade indtryk af uretfaerdighed og forskelsbehandling med risiko for et darligt arbejdsmilja.
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4 De kommunale og ledelsesmaessige rammer

Det er kommunerne, der beslutter de overordnede rammer og retningslinjer for laerernes arbejdstid,
ligesom de i storre eller mindre omfang kan delegere beslutninger til skolernes ledelser. Hvordan
lovens rammer udfyldes, kan have betydning for skoleledere, leerere og tillidsmaends oplevelser af
arbejdstidsreglerne og deres konsekvenser (Andersen, Boesen & Pedersen, 2016; Bjgrnholt et al.,
2015).

| dette afsnit undersgges de kommunale og ledelsesmaessige rammer for laerernes arbejde. Kapitlet
indleder med en beskrivelse af de kommunale og ledelsesmeessige forhold, som saetter direkte ram-
mer for lzerernes arbejdstid, hvorefter kapitlet seetter fokus pa de gvrige projekter, som initieres og
pavirker leerernes oplevelse af deres arbejdstid.

4.1 Rammerne omkring leerernes arbejdstid

Tidligere undersggelser peger pa, at kommunerne har forskellige tilgange til at fastsaette normer for
leerernes undervisningstid (Bjgrnholt et al., 2015; Ngrgaard & Beaek, 2016). Mens nogle kommuner
har tydelige og klare forventninger til, hvor mange undervisningstimer leererne varetager, er lzerer-
nes individuelle arbejdstid i andre kommuner i hgjere grad lokalt bestemt af skolelederne. Desuden
implementeres loven med forskellige grader af fleksibilitet i forhold til lzerernes arbejdstid og even-
tuelle krav om tilstedeveerelse (Bjgrnholt et al., 2016).

| undersggelsen naevner interviewpersonerne to forhold, der har szerlig betydning for tilrettelaeggel-
sen af deres arbejdstid:

1. Lokalaftale om lzerernes arbejdstid mellem kommunen og den lokale afdeling af Danmarks Lee-
rerforening

2. Skoleledernes udfyldning af rammerne for laerernes arbejdstid.

41.1 Lokalaftaler mellem kommuner og Danmarks Laererforening

Lokalt kan der indgas aftaler om leerernes arbejdstid mellem kommunen og den lokale kreds af
Danmarks Laererforening eller mellem ledelse og tillidsrepraesentant pa den enkelte skole. Mange
kommuner har valgt at indga sadanne aftaler (Bjgrnholt & Krassel, 2016). Det geelder ogsa de kom-
muner, som indgar i undersggelsen. Der findes en aftale mellem kommunen og den lokale kreds af
Danmarks Leererforening pa hovedparten af de 10 skoler, hvilket ogsa har vaeret et udvaelgelseskri-
terie (jf. Bilag 1).

Generelt er bade skoleledere, tillidsrepraesentanter og leerere meget positive over for, at deres kom-
mune og Danmarks Leererforening har indgaet en lokalaftale. De forklarer, at der er en stor signal-
veerdi i en aftale, da det signalerer respekt for og tillid til laerernes professionalisme. Ifglge skolele-
dere, tillidsrepraesentanter og laerere er denne tillid helt afgarende for at bevare laerernes motivation
samt styrke arbejdsmiljget og den professionelle kapital. Omvendt kan mangel pa en aftale ifglge
interviewpersonerne efterlade et indtryk af mangel pa tillid:

Kommunen er lidt forstokket. En lokalaftale giver mulighed for at gradbgje de her ting en
lille smule, og laererne faler sig personligt kraenket, fordi manglen pa en lokalaftale forstas
som, at der ikke er tillid til, at de vil passe deres arbejde alligevel. Ens faglighed omkring
sin profession bliver kreenket. En lokalaftale ville udtrykke kommunal tillid. (Interview: Til-
lidsrepraesentant)
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Ifelge skoleledere og tillidsrepraesentanter bidrager en aftale desuden til et bedre samarbejde ge-
nerelt mellem kommune, skoleledelserne og Danmarks Leererforening, hvilket — som de forklarer —
ogsa understgtter samarbejdet, dialogen og tilliden lokalt pa skolerne.

Men der er en god opbakning til samarbejdsaftalen. Den er der vabenhvile pa. Vi har en
god skolechef, som kommunikerer godt. Vi har en kreds, som ogsé er med pa dialogen
og ikke ser sa firkantet pa tingene. Det er helt vildt vigtigt. (Interview: Skoleleder)

Mange laerere vurderer, at aftalerne sikrer tryghed og retfeerdighed i forhold til deres arbejdstid,
styrker deres motivation og beskytter dem mod at undervise i, hvad de betragter som urimeligt
mange timer i forhold til deres forberedelsestid (jf. eventuelt ogsa kapitel 2).

Jeg har provet at arbejde i en kommune uden en aftale. At komme i kommunen med en
aftale er jo som at komme i himmeriget. Det er absolut en indrgmmelse, en mekanisme
til at forbedre arbejdsmiljget, muligheden for en gang imellem at komme ud af kattelem-
men. Det er den, der gor det spiseligt, og at vi kan holde det ud. (Interview: Laerere)

Leererne er i seerlig grad optaget af, at der fastsaettes en graense for et maksimalt antal undervis-
ningstimer, som er forsvarligt i forhold til at sikre tid til ordentlig forberedelse, og at der er mulighed
for en vis fleksibilitet i deres arbejdstid.

Der er en tendens til, at saerligt laerere og tillidsrepraesentanter i kommuner og pa skoler, som er
gkonomisk udfordret, er optaget af at sikre (skriftlige) aftaler om en gvre graense for antallet af un-
dervisningstimer. De forklarer, at skolerne kan spare penge ved at gge antallet af timer, som leererne
underviser. Er skolerne gkonomisk presset, kan skolelederne derfor ifglge laerere og tillidsrepree-
sentanter se sig nedsaget til gge timetallet (ogsa selvom vedkommende ikke gnsker det). En lokal
arbejdstidsaftale kan bidrage til at forhindre dette.

Der er ogsa enkelte eksempler pa skoleledere og laerere, som ikke gnsker en lokalaftale, hvilket
blandt andet haenger sammen med, at skoleledelsen forvalter Lov nr. 409 (2013) mere fleksibelt:

Jeg ansatte en lzerer, der kom fra kommune med aftale. Da han s&, hvordan vi gjorde det
med tilstedeveerelse, sagde han: "Det var godt; | skal ikke @nske jer en aftale, jeres er
langt mere fleksibel end det, jeg kommer fra”. Nogle gange kan man godt haenge det op
pé en aftale uden at teenke over, hvad man far ud af det, men uden er man selvfgigelig
ikke garanteret noget, hvilket har givet uro. (Interview: Skoleleder)

Hvorvidt skoleledere, tillidsrepreesentanter og laerere er positive over for en aftale, er ikke fuldsteen-
dig entydigt og synes at afhaenge af, hvordan forskellige skoleledere udmganter rammerne.

4.1.2 Skoleledernes udfyldning af rammerne for laerernes arbejdstid

Aftalernes konkrete indhold varierer imidlertid pa tveers af de undersgagte skoler og efterlader i vari-
erende grad rum til, at skoleledelserne kan fastsaette rammerne lokalt pa skolen. Nogle aftaler har
karakter af et 'faelles forstaelsespapir’, der skitserer vaerdier eller retningslinjer for, hvordan leerernes
arbejdstid skal fastleegges lokalt, mens andre er egentlige aftaler, der angiver normer for eksempel-
vis laerernes arbejdstid, forberedelse, tilstedevaerelse mv., som er mere eller mindre udspecificeret
pa tvaers af aftaler.

Flere skoleledere eftersparger, at kommunerne har tillid til dem og giver dem frihed til at forvalte
arbejdstidsreglerne og tilpasse dem til den enkelte skole. De @nsker derfor ikke, at de kommunale
rammer og/eller aftaler om laerernes arbejdstid er for stramme:
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Det er forstaelsespapirerne, vi retter os efter. Det er det, vi gar. Nogle skoleledere holder
meget fast i dem, og nogle gar som jeg, hvor man taler med dem, der ikke kan finde ud
af at arbejde efter det og overholde dem. Men jeg stoler pa, at det kan de fleste. Og sé
teeller jeg hverken 35 eller 5 timer. Sa et tydeligt signal om, at man gnsker fleksibilitet i
arbejdstidsreglerne og sa stole pa lederne. Det er forvaltningens opgave at ansatte nogle
ledere, som kan finde ud af det her. Reformen afslarede, hvor der sad ledere, som méaske
aldrig skulle have vaeret det. Det ma forvaltningerne i kommunen patage sig som ansvar.
(Interview: Skoleleder)

Leder 1: Kommunen har ikke en fastlagt aftale pa den made. De har en aftale om, at vi
skal veere i dialog pa skolerne, og dét, synes jeg, har veeret rigtig fint.

Leder 2: Det er vel et forstaelsespapir, men ikke en lokalaftale. Der ligger nogle forvent-
ninger om dialog.

Leder 1: Det synes jeg er fint, fordi det er en overordnet veerdiramme.

Leder 2: Vi ser pa, om vi ressourcemeessigt kan fa det hele til at heenge sammen. Jeg
synes bare, det er sa vigtigt, at der er den fleksibilitet ind i det. Men det betyder selvfgl-
gelig ogsa, at det bare bliver meget lederafthaengigt pé de enkelte skoler — hvordan det
rent faktisk udmgntes. (Interview: Skoleledere)

Pa tveers af skoler varierer leerere og tillidsrepreesentanters vurderinger af, hvor bindende en lokal-
aftale bar veere. Det synes i vid udstreekning at haenge sammen med, i hvilken grad der findes en
gensidig tillid mellem skoleledelsen og laererne. De leerere og tillidsrepraesentanter, som omtaler
arbejdstidsreglerne mest positivt, er typisk fra kommuner og skoler, hvor der er blevet vedtaget en
lokalaftale, der er lydher over for lserernes @nsker om fleksibilitet, og/eller hvor de oplever, at skole-
ledelsen er lydhgr over for deres gnsker. Det understreger, at ledelse har betydning for, hvorvidt
leererne oplever arbejdstidsreglerne som understgttende for deres arbejde (Andersen, Boye & Laur-
sen, 2014).

Generelt har leerere og tillidsrepraesentanter stor tillid til deres skoleledelse, herunder til at ledelsen
forvalter arbejdstidsreglerne pa den bedst mulige made givet de kommunale og nationale rammer.
Umiddelbart efter sommerferien i 2014 oplevede mange laerere, at deres ledelser var optaget af at
kontrollere, hvorvidt og hvor meget de var pa skolen. Det generelle billede er imidlertid, at der siden
2014 er opstaet en gget fleksibilitet pa skolerne i forhold til mgdetider. Fleksibiliteten bidrager til at
fastholde laerere med langt til arbejde og/eller leerere, som er afhaengige af at skulle hente bgrn.

I forhold til leerernes tid sa synes jeg, det er for sneerende, som det er i dag — at man har
en forventning om, at de [laererne] skal vaere her hele tiden. Jeg havde egentlig forestillet
mig lidt hen i retning af, at man sagde, at vi laegger de her ind — sé& har vi de og de dage,
hvor vi har en forventning om, at de kan sta til radighed, hvis der er nogen, der har brug
for mader, enten i teamet — og sa ma de ellers selv— sa ma de gé hjem, nar de er feerdige.
Hvorfor skal de sidde heroppe, hvis de er feerdige? (Interview: Skoleleder)

Der er desuden en tendens til, at lzererne faler sig mindre pressede pa skoler, hvor ledelsen blader
op for tilstedeveerelseskravene og udviser en hgj grad af fleksibilitet i forhold til megdetider. Det un-
derstatter ifglge laerere og tillidsrepreesentanter et godt arbejdsmiljg og et konstruktivt samarbejde
mellem ledelse og laerere lokalt, nar lederne er mere fleksible og mindre kontrollerende i forhold til
leerernes arbejdstid, da det signalerer tillid.
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Leerer 1: Jamen det er jo i virkeligheden meget fleksibelt. Der er meget lillid i denne her
ordning — det er ikke sadan, at vi skal komme og afvikle regnskaber.

Leerer 2: Nej, det er fantastisk.

Leerer 1: De siger 0gsa, at hvis det er, at vi er faerdige med det, som vi skal mades om,
sa skal vi bare tage hjem. Vi skal ikke blive siddende for deres skyld.

Leerer 2: Sé altsa, der er en hgj grad af tillid, men jeg taenker ogsa, at vi lever op til tilliden.
Vi har ikke givet dem grund til at tvivle. Altséd — jeg teenker faktisk, at vi har et laererrolle-
gie, der helt vildt gerne vil have, at skolen, den rykker. Og vi vil gerne gare en indsats. Vi
vil gerne gare, at det bliver bedre. Og sa er det selvfalgelig traels, nar der af og til er nogle
udfordringer — noget, som vi ikke har klaret godt nok. Men det betyder ikke, at der sa
bliver taget noget flekstid fra os, fordi vi ikke klarede det godt nok. Der er meget illid.
(Interview: Leerere).

Generelt oplever hverken leerere, tillidsrepraesentanter eller skoleledere, at der lokalt er konflikt mel-
lem ledelse og lzerere, og de gnsker ikke, at nationale konflikter skal udfordre det gode samarbejde
pa skolerne.

4.2 De mange projekter

Pa hovedparten af skolerne naevner lzerere og tillidsrepraesentanter ogsa, at "ekstra” udviklingspro-
jekter og retningslinjer er med til at presse laerernes arbejdstid. Det geelder seerligt de mange eks-
terne tiltag, som initieres kommunalt eller nationalt. Leerere og tillidsrepreesentanter oplever i nogle
tilfaelde, at projekterne forstyrrer deres undervisning og det gvrige arbejde med eleverne.

| overensstemmelse med tidligere undersggelser (se eksempelvis Kjer & Jensen, 2018) forklarer
skoleledere, leerere og tillidsrepraesentanter imidlertid, at det ikke nadvendigvis er det enkelte pro-
jekt som sadan, der presser skolerne, men maengden af projekter.

Det lyder hver gang helt vildt fedt, og der er sat tid af. Men gang pa gang viser det sig, at
for at det kan rykke noget, skal man ind og arbejde med det i sin praksis, og sa far man
ikke gjort noget af det ordentligt. Det er der ikke tid til, det bliver halvhjertet og naesten
darligere undervisning end udgangspunktet, iseer hvis der er to projekter pa én gang, der
fylder ... sé bliver det noget hopsa-ups ... hvor man egentlig taenker: "Hjeelper det her
nogen, mig eller barnene?”. (Interview: Leerere)

Udfordringerne er i nogle tilfeelde, at der ikke er afsat tid til projekterne og/eller er tid til at felge dem
til dars, og leererne kan ikke altid se formalet med projekterne, herunder hvordan de bidrager til at
@ge kvaliteten i undervisningen savel som elevernes leering og trivsel.

Leerer 1: Der er simpelthen s& mange tiltag ovenfra. Det er, som om de ikke tror, vi laver
noget. Det frustrerer. Nar der kommer en to-tre nye ting, og vi skal forholde os til en tre-
fire nye ting — det er simpelthen for meget.

Leerer 2: Der kommer konsulenter fra X Kommune, og de skal ogsa retfaerdiggare deres

arbejde. Hvis der kommer to-tre nye, og der kommer to-tre nye projekter, sa akkumulerer
det nedad til os.
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Leerer 3: Man kan ikke altid se den dybere mening med de her projekter. (Interview: Lee-
rere)

Desuden efterspgrger laerere og tillidsrepraesentanter en mere entydig og sammenhasngende ret-
ning i de mange kommunale projekter. Pa flere skoler forklarer lzerere og tillidsrepraesentanter, at
skoleledelserne har en saerlig opgave i forhold til at finde sammenhaeng og kontinuitet i projekterne
og skabe en klar retning for skolen. De leerere og tillidsrepraesentanter, der vurderer, at deres sko-
leleder er tydelig omkring skolens mal og retning — og bruger det som afsaet for prioritering og over-
seettelse af kommunale tiltag, synes ogsa i hgjere grad end deres kolleger pa andre skoler at have
en hgj grad af tillid til skoleledelsen.

Leerer 1: Vioplever en hgj grad af tillid til vores ledere. Der er selvfgigelig en masse ting,
der bliver palagt fra XX Kommune, og tit er det tiden, der er det store diskussionspunkt.

Leerer 2: Men ofte oplever jeg 0gsa, at de forsager at sortere i det, s der ikke hele tiden
kommer nyt pa nyt. Vi skal bare ggre det bedre, vi allerede har gang i.

Leerere 1: Vi har nogle klare mél — vi skal i samme retning. Det betyder ikke, at man ikke
kan komme med forslag, og der bliver Iyttet til dem, hvis det passer i forhold til dér, hvor
vi er p& vej hen.

Leerere 2: Det er jo at prgve at finde en faelles kurs. Der bliver Iyttet til os, men det skal
passe til denne her feelles kurs. (Interview: Laerere)

Ledelsens evne til at prioritere og skabe retning giver ifalge laerere og tillidsrepraesentanter mindre
usikkerhed, da det giver lzererne en hgjere grad af klarhed og sammenhaeng i arbejdsopgaverne og
feerre forstyrrelser i form af pludselige eller midlertidige tiltag.

4.3 Delkonklusion

Overordnet er bade skoleledere, tillidsrepraesentanter og leerere positive over for, at deres kommune
har indgaet en lokalaftale med Danmarks Laererforening. Sddanne aftaler har stor signalvaerdi for
lzerere og tillidsrepraesentanter, da det signalerer respekt og tillid til laerernes professionalisme.

Flere leerere vurderer endvidere, at aftaler giver en vis tryghed i forhold til at skabe en gvre graense
for antallet af ugentlige undervisningstimer og skaber en fglelse af retfaerdighed blandt lsererne.
Tryghed og retfaerdighed giver nogle laerere mere ro i hverdagen og bidrager ogsa positivt til ar-
bejdsgleeden.

Flere skoleledere eftersparger imidlertid, at kommunalforvaltningen udviser starre tillid til de lokale
skoleledelser og giver dem mere frihed til at forvalte arbejdstidsreglerne og tilpasse dem til den
enkelte skole. Laerer- og tillidsrepraesentantperspektivet har generelt stor tillid til, at skoleledelserne
forvalter arbejdstidsreglerne pa den made, der giver bedst mulig mening for skolen inden for de
kommunale og nationale rammer. Denne tillid er vokset frem i Igbet af de senere ar, hvor de fleste
skoleledelser har forvaltet arbejdstidsreglerne mere fleksibelt og lempet pa eksempelvis krav om
tilstedeveerelse og madetider. Flere leerere paskgnner denne fleksible tolkning og ser den som et
udtryk for tillid.

Skoleledelser, tillidsrepreesentanter og laerere oplever ogsa, at skolens ledelse er szerlig vigtig i for-
hold til at vaerne om leerernes tid, der opleves som en vigtig forudsaetning for at kunne levere under-
visning af hgj faglig kvalitet. Ledelsen vurderes at veere central i forhold til at oversaette og navigere
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i de mange projekter, der initieres nationalt og kommunalt. Maengden af udefrakommende projekter
kan veere en stressende faktor for laererne. Her opleves tydelig og gennemsigtig ledelse omkring
skolens mal og retning som vigtig i prioriteringen og oversaettelsen af interne og eksterne projekter.
Skolens ledelse bliver i nogle sammenhaenge en overseetter af eksterne initiativer, sa de giver me-
ning for laererne og deres arbejdsdag.
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5 Konklusion

| dette kapitel samler vi op pa undersggelsens konklusioner og diskuterer dem i forhold til analyse-
modellen, der blev praesenteret i kapitel 1 (jf. Figur 1.1). Det vil sige, at vi tager afsaet i begreberne
faglig kvalitet i undervisningen, arbejdsmiljg og professionel kapital samt sammenhangen mellem
disse.

Konklusionerne afspejler, at veegten i undersagelsen er sterst pa laerernes oplevelser, selvom sko-
leledelsernes oplevelser ogsa er inddraget. Der kan fremadrettet veere behov for i hgjere grad at
undersgge skoleledelsernes og de kommunale perspektiver pa lzerernes arbejdstid for at fa et mere
komplet billede af skolevirkeligheden.

5.1 Faglig kvalitet i undervisningen

For leererne er faglig kvalitet i undervisningen blot et middel til at realisere deres primaere motivation:
at gere en forskel for eleverne. Det betyder at bidrage til udvikling af elevernes faglige niveau og
trivsel og at danne eleverne, udvikle dem menneskeligt og gere dem til gode samfundsborgere.
Laererne motiveres saledes bade af at bidrage til den enkelte elevs udvikling samt til samfundet
mere generelt (Andersen et al., 2018b). | overensstemmelse med en tidligere undersagelse (Ander-
sen, Boye & Laursen, 2014) tyder det pa, at laerernes motivation for at gare en forskel for eleverne
og samfundet er upavirket af arbejdstidsreglerne.

Faglig kvalitet i undervisningen er ogsa i sig selv en afggrende motivationskilde for lzererne. Det
indebeerer ifglge skoleledere og leerere en velstruktureret og velforberedt undervisning, der motive-
rer eleverne, er tilpasset deres faglige niveau og fanger deres interesse. Desuden forklarer laererne,
at god faglig kvalitet i undervisningen ogsa indebeerer gode relationer til eleverne samt klasserums-
ledelse.

Endnu en motivationskilde for laererne er friheden og fleksibiliteten i laererfaget, herunder uforudsi-
geligheden og det, at ingen dage er ens. Fleksibiliteten anser lzererne ligeledes for et middel til at
gare en forskel for eleverne. Det haenger sammen med fleksibiliteten i at fange elevernes interesse
og motivere dem dér, hvor de er pa et givent tidspunkt. Frihed og fleksibilitet i arbejdet oplever
lzererne saledes er teet forbundet med faglig kvalitet i undervisningen.

Generelt er skoleledere og leerere enige om, hvad der motiverer leererne, og hvad der skal til for
skabe god kvalitet i undervisningen og sikre en god skole mere generelt. Mens lzererne (fortsat) er
motiveret af at levere god faglig kvalitet og ggre en forskel for eleverne, er skoleledere, tillidsreprae-
sentanter og leerere enige om, at laerernes oplevelse af professionel kapital, arbejdsmiljg samt kom-
munale og ledelsesmaessige rammer pavirker laerernes vurdering af deres daglige arbejdsopgaver.

5.2 Professionel kapital

Som det fremgar af kapitel 1, henviser professionel kapital til laerernes:

= oplevelse af tillid og retfeerdighed i samarbejdet med deres ledere og kolleger (social kapital)

= evner og feerdigheder til at forbedre undervisningen med fokus pa elevernes leering (human
kapital)
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= mulighed for at traeffe fagligt velbegrundede beslutninger i deres arbejde (beslutningskapital)
(se eventuelt Hargreaves & Fullan, 2012).

Nedenfor beskrives, hvordan elementerne i professionel kapital opleves pa skolerne, herunder de
mulige konsekvenser heraf, samt hvorvidt og hvordan de er pavirket af arbejdstidsreglerne samt
forvaltningen af disse.

Generelt er skoleledere, tillidsrepreesentanter og leerere enige om, at laerernes samarbejde, kompe-
tencer og mulighed for at treeffe fagligt gode Igsninger er vigtige elementer i forhold til at skabe god
faglig kvalitet i undervisningen og generelt i forhold til at ggre en forskel for eleverne. Professionel
kapital vurderes saledes at have betydning for faglig kvalitet og leerernes motivation.

Skoleledere, lzerere og tillidsrepraesentanter vurderer imidlertid, at laerernes professionelle kapital
er udfordret. Det skyldes seerligt omsteendighederne og rammerne omkring leerernes arbejde og
ikke sa meget laerernes individuelle kompetencer.

Isaer fremhaeves tid til at forberede undervisningen som en udfordring af bade skoleledere, tillidsre-
preesentanter og lzerere. Ifglge leererne indebaerer den manglende tid, at deres evner til at forbedre
og tilpasse undervisningen til elevernes faglige niveau minimeres. Dertil kommer, at deres valg af
emner for undervisningen, materialer m.m. i hgjere grad kommer til at afspejle, hvad de har tid til
frem for den fagligt bedste lgsning. Undersggelsen giver ikke svar pa, hvad niveauet for den ideelle
forberedelsestid er. Resultaterne tyder imidlertid pa, at det ikke blot er tiden til forberedelse, der i sig
selv er en udfordring, men ogsa (og maske i hgjere grad) alle de gvrige opgaver, som laererne
oplever, at deres forberedelse bliver forstyrret af.

Skoleledere, tillidsrepraesentanter og laererne oplever, at leererne er presset pa forberedelsestiden.
Det haenger blandt andet sammen med, at lsererne underviser flere timer end tidligere, at forbere-
delsen er blevet skemalagt (i nogle tilfeelde med tilstedeveerelse pa skolen), og at mange lzerere
ikke (lzengere) gnsker at bruge deres fritid pa at arbejde.

Flere skoleledere vurderer, at dele af (men ikke hele) udfordringen omkring den manglende tid kan
lgses ved, at leererne forbereder sig sammen og samkgrer undervisningsforlgb. Mange steder har
skolelederne efter 2014 skemalagt den feelles forberedelse. Generelt oplever skoleledere, tillidsre-
preesentanter og leerere, at faelles forberedelse og samarbejde (social kapital) ofte indebaerer, at
leererne samarbejder om undervisningsforlgb, materialer m.m. og treeffer feelles beslutninger om
gode undervisningsforlgb med hgj faglig kvalitet. Hvordan lzererne omseetter det til deres individuelle
undervisning, opleves imidlertid fortsat som en udfordring for mange leerere. De vurderer, at elever
og klasser er forskellige, og at de har behov for at tilpasse undervisningen til eleverne og gere
materialet til "deres eget”. Flere skoleledere er omvendt optaget af, hvordan de kan understgtte
lzererne i at omsaette den faelles forberedelse til individuel undervisning, herunder sikre, at samar-
bejdet mellem laererne har et fagligt fokus.

Ogsa elevgrundlaget udfordrer den professionelle kapital, herunder seerligt inklusion og kravet om
undervisningsdifferentiering. Laerere og tillidsrepraesentanter forklarer, at der er kommet flere elever,
der har det sveert og skal have ekstra hjeelp. Desuden tager de udfordrede elever ekstra tid, da der
skal holdes netvaerksmgder, laves indberetninger med mere. Endelig indebaerer inklusion en anden
elevsammenseaetning i klasserne, hvilket kalder pa en gget grad af undervisningsdifferentiering, som
kreever ekstra forberedelsestid. Leererne star derfor i et dilemma mellem at undervise de mange
eller fokusere pa de udfordrede elever. Arbejdstidsreglerne pavirker naturligvis ikke i sig selv elev-
grundlaget, men flere laerere eftersparger, at der i forvaltning af arbejdstidsreglerne og i tilretteleeg-
gelsen af leerernes arbejdstid og opgaver afsaettes tid til og tages hgjde for elevsammensaetningen.

37



Undersggelsen tyder pa, at ledelse er én af maderne at minimere udfordringer vedrgrende den
professionelle kapital. Det er en opfattelse, der deles af bade skolelederne selv, leerere og tillidsre-
preesentanter. Konkret handler det om at fastlaagge rammerne for laerernes arbejde, sa de har til-
streekkelig med arbejdstid, der tilgodeser behovet for (sammenhaengende) forberedelse, samt tid til
ekstra opgaver og samarbejde. Dette kan blandt andet udmeantes i form af ekstra tid eller fleksibilitet
i forhold til tilstedeveerelse, arbejdsopgaver m.m. Leerere og tillidsmaend oplever desuden, at det er
positivt, nar skoleledelserne formar at skabe retning for skolen og sammenhaeng i laerernes arbejds-
opgaver, herunder at de sorterer i og tilpasser eksterne projekter til skolernes veerdier og visioner.
Endelig er skoleledere, tillidsrepraesentanter og lzerere enige om, at skolelederens tillid og anerken-
delse af leererens arbejde spiller en rolle for leererens oplevelser af eget arbejde. Nar skolelederne
skaber fleksible rammer for lzerernes arbejde, oplever de, at det skaber gget tillid, og at leererne
gnsker at ggre en ekstra indsats. Enkelte skoleledere naevner imidlertid, at tilliden og fleksibiliteten
ber ga begge veje, séledes at lsererne bliver mindre optaget af begrebet tid.

5.3 Arbejdsmiljg

Et godt arbejdsmiljg er ifalge skoleledere, tillidsrepraesentanter og lzerer kendetegnet ved balance i
arbejdslivet, et positivt samarbejde og sammenhold pa tveers af leererne og mellem laerere og le-
delse samt fysiske rammer, der understgtter arbejdet. Skoleledere, tillidsrepraesentanter og leerere
oplever, at alle tre forhold understgtter lzerernes motivation, herunder mulighederne for at gere en
forskel for eleverne og @ge den faglige kvalitet.

De fysiske rammer anser skoleledere, tillidsrepreesentanter og laerere for at vaere en forudsaetning
for, at laererne far ro til at forberede sig og dermed kan @ge undervisningens faglige kvalitet.

Det lokale samarbejde og sammenhold er for mange leerere en motivationskilde i sig selv, men de
vurderer ogsa, at det styrker undervisningens kvalitet, at de kan treekke pa hinandens viden og
kompetencer (seerligt nar det omseettes til individuel undervisning, jf. afsnit 5.1). Mange skoleledere
har efter 2014 skemalagt samarbejdet mellem leererne (jf. ogsa afsnit 5.1), hvilket mange skolele-
dere, tillidsrepraesentanter og leerere oplever som positivt. Saerligt pa de starre skoler er det muligt
at skemalaegge forskellige typer af samarbejde inden for og pa tveers af argange og fag (eksempel-
vis fagteams, argangsteams, klasseteams m.m.). Laererne udtrykker imidlertid en bekymring for, om
det mere uformelle samarbejde og feellesskabet pa tvaers af hele skolen negligeres.

Balancen i arbejdslivet er et spgrgsmal om, hvorvidt lzererne oplever, at de har tid til at varetage de
tildelte arbejdsopgaver. Det geelder ikke blot forberedelsestid, men ogsa de @vrige opgaver, som
leererne varetager. Her spiller opgaveoversigterne en central rolle. Mange leerere oplever ikke, at de
har tilstraekkeligt med tid til at varetage deres opgaver, og de er usikre pa, hvor meget tid de forven-
tes at bruge pa forskellige opgaver. Det skaber frustration og en oplevelse af ikke at ggre det godt
nok. Laerere og tillidsmaend eftersparger derfor, at tiden til forskellige opgaver specificeres i opgave-
oversigterne. Omvendt gnsker mange skoleledere ikke at udspecificere tiden afsat til de enkelte
opgaver. De vurderer, at fraveeret af udspecificering er en made, hvorpa laererne kan bevare fleksi-
biliteten i arbejdsopgaverne og selv prioritere i deres tid, samtidig med at det afspejler en tillid til, at
lzererne selv kan administrere deres arbejdsopgaver.

Leerere og tillidsmaend efterspgrger desuden mere dbenhed omkring skoleledernes kriterier for til-
deling af opgaver. Generelt er skoleledere, tillidsrepraesentanter og leerere enige om, at der kan
veere behov for at tage hensyn til individuelle lzereres situation og fag (eksempelvis erfaring, store
vs. sma fag m.m.), nar opgaverne fordeles. Men tillidsrepraesentanter og leerere gnsker, at kriteri-
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erne for opgavefordelingen ekspliciteres og gares uafheengige af den enkelte lzerers forhandlings-
evne, hvilket ellers kan opleves som uretfeerdigt — en uretfeerdighed, som kan ga ud over det kolle-
giale sammenhold. Der synes saledes at vaere et dilemma mellem skoleledernes gnske om fleksi-
bilitet og tillid pa den ene side og laerernes gnske om retfaerdighed og specifikation af opgaver pa
den anden. Her kan de kommunale og ledelsesmaessige rammer blandt andet spille en rolle.

Det er ikke helt entydigt, hvorvidt skoleledere og laererne oplever, at en lokalaftale om laerernes
arbejdstid mellem kommunerne og den lokale afdeling af Danmarks Laererforening understgtter et
godt arbejdsmiljg. Det afhaenger dels af aftalens indhold, dels af kommunens og skoleledernes gv-
rige forvaltning af arbejdstidsreglerne. Pa den ene side vurderer bade skoleledere, tillidsrepraesen-
tanter og leerere, at en aftale skaber ro og efterlader indtryk af tillid og respekt. Dertil kommer, at
den kan give laererne en oplevelse af retfaerdighed og sikre en maksimal gvre undervisningstid, som
kan understgtte en vis balance i leerernes arbejdsliv. P4 den anden side synes oplevelserne at af-
haenge af aftalernes indhold og af skoleledernes forvaltning af arbejdstidsreglerne.

Pa tveers af kommuner saetter aftalerne forholdsvis forskellige rammer for leerernes arbejdstid, her-
under for skoleledernes mulighed for at forvalte laerernes arbejdstid lokalt pa den enkelte skole.
Skolelederne gnsker ikke, at arbejdstidsaftalerne bliver for specifikke og dermed fratager skolele-
derne muligheden for at tilpasse dem til den enkelte skole. De laererne, der oplever en gensidig tillid
mellem lzerere og ledere, synes ogsa at veere glade for, at skoleledelsen har mulighed for at forvalte
arbejdstidsreglerne lokalt. Generelt har leererne stor tillid til, at deres skoleledere forvalter arbejds-
tidsreglerne sa godt som muligt inden for rammerne, og de oplever en hgj grad af fleksibilitet i sam-
arbejdet. Der kan imidlertid veere omstaendigheder (eksempelvis behovet for besparelser), der ska-
ber en efterspgrgsel efter en aftale, og generelt giver minimumsnormer i en aftale leererne vished
om, at tingene ikke aendrer sig.

39



6 Opmaerksomhedspunkter

Et af forundersggelsens centrale formal er at danne hypoteser om, hvilke forhold der har indvirkning
pa kvalitet i undervisningen, et godt arbejdsmiljg og professionel kapital, motivation og samarbejde.
| det felgende praesenterer vi en raeekke opmaerksomhedspunkter om, hvad der kan pavirke disse
elementer. Opmaerksomhedspunkterne er opstillet inden for falgende temaer:

Leerernes motivation
Faglig kvalitet i undervisningen
Arbejdsmiljg og samarbejde

Skoleledelse og kommunale rammer.

Laerernes motivation

Leererne breender for deres arbejde og har en altruistisk motivation for at ggre en forskel for
eleverne og for resten af samfundet. Samtidig understreger leererne, at de er motiveret for at
gore en forskel gennem laerergerningen og ikke gennem opgaver uden for deres kompetence-
omrade.

Mange lzerere pa skoler med en hgj andel af elever med sociogkonomiske udfordringer ser det
som en central del af deres arbejdsopgave at udvikle og danne elever, der har det svaert, men
samtidig kan opgaven komme til at fgles som for stor og for sveer, nar enkeltelever med svaere
udfordringer opleves at gdelaegge det for de andre elever i klassen, eller nér socialpsedagogiske
opgaver tager tid fra forberedelsen.

Det at vaere kreativ og have frie rammer er en vaesentlig motivationsfaktor for mange laerere,
som laegger veegt pa kreativitetens betydning for den faglige kvalitet i undervisningen og for
muligheden for at motivere og inspirere eleverne.

Faglig kvalitet i undervisningen

Leererne er motiveret for at levere undervisning af hgj faglig kvalitet. Blandt skoleledere, tillids-
repreesentanter og leerere eksisterer der mange forskellige forstaelser af forudsaetningerne for
og indholdet i hgj faglig kvalitet i undervisningen. Mange lzerere laegger imidlertid vaegt pa ele-
menter som undervisningsdifferentiering; en velforberedt, velstruktureret og varieret undervis-
ning og et helhedsorienteret syn pa leering og den enkelte elev.

Skoleledere, tillidsrepraesentanter og leerere oplever, at faenomenet 'tid’ er kommet til at fylde
mere pa skolerne efter Lov nr. 409 (2013), og at de i dag i hgjere grad end far lovens vedtagelse
styrer efter tid end efter kvalitet i opgaveudfarelsen.

Manglende og/eller usammenhaengende forberedelsestid kan ga ud over kvaliteten af undervis-
ningen, idet lzererne i mindre omfang oplever at have tid til at planlaeagge en undervisning, som
tager udgangspunkt i den enkeltes elev forudsaetninger og behov, inddrager nye undervisnings-
materialer og samler op pa viden om, hvad der fungerer godt eller mindre godt i deres under-
visning.

Leererne oplever, at den faste arbejdstid har aendret den livsform, der knytter sig til leerergernin-
gen. Mange leerere har vaennet sig til at have en fast arbejdstid med de fordele, det giver i forhold
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til at kunne holde aftener og weekender fri. Samtidig savner flere lzerere mere plads til de krea-
tive aspekter af deres arbejde, mindre skemalagt forberedelsestid og bedre muligheder for at
udfgre deres arbejde pa en made, der opleves som fagligt tilfredsstillende.

De erfarne leererne, som har veeret vant til en hgj grad af frihed omkring tilretteleeggelsen af
deres arbejde, og som laegger vaegt pa kreativitet og metodefrihed, har svaerest ved at acceptere
de nye rammer for deres arbejdstid. Omvendt er det de nye og uerfarne laerere, som i praksis
lader til at vaere mest presset i forhold til antallet af undervisningstimer samt tiden til forbere-
delse.

Leererne i indskolingen lader i hgjere grad end laerere pa de gvrige skoletrin til at vaere presset
af mange gvrige og socialpeedagogiske opgaver samt at mangle tid til forberedelse.

Skemalasgningen spiller en central rolle for, hvordan lzererne oplever deres muligheder for at
udfgre deres arbejde tilfredsstillende. Mange lzerere foretrackker et skema, der giver sammen-
haengende tid til de forskellige arbejdsopgaver, herunder blandt andet forberedelse. | tilfaelde
med uhensigtsmeessig skemalaegning oplever flere leerere, at det kan ga ud over den faglige
kvalitet i undervisningen.

Arbejdsmiljg og samarbejde

Det gode arbejdsmiljg er kendetegnet ved en “"fornuftig” balance i arbejdslivet. Dette daekker
blandt andet over sammenhaengende og tilstraekkelig forberedelsestid samt opgaver, man fgler
sig kompetent til.

Et godt samarbejde mellem laerer og ledelse med bade anerkendelse og en "aben-dgr’-politik
kan vaere med til at skabe en oplevelse af et godt arbejdsmiljg. Seerligt leerere, hvis ledelse
forvalter arbejdstidsreglerne mere fleksibelt, oplever at have et godt arbejdsmilja.

De nuveerende arbejdstidsregler er med til at skabe gode formelle rammer for samarbejde mel-
lem laerere. Dog oplever flere laerere udfordringer i forhold til at balancere uformelle samarbejder
og forberedelsestid, ligesom flere lzerere oplever det svaert at omsaette det formelle samarbejde
til reelle undervisningsforlgb.

Nogle skoleledere vurderer, at feelles forberedelse med et fagligt fokus kan understgtte, at den
feelles forberedelse bliver mere brugbar i den individuelle undervisning.

Skoleledelse og kommunale rammer

Lokalaftaler mellem kommunen og Danmarks Leererforening har stor symbolsk veerdi for lae-
rerne, idet den giver et billede af, at kommunalforvaltningen har respekt for laerernes fag.

Lokalaftaler med et veern om laerernes arbejdstid kan skabe en tryghed blandt lsererne. Omvendt
kan for detaljerede aftaler reducere skoleledernes mulighed for at forvalte og tilpasse arbejds-
tidsreglerne lokalt.

Skoleledelse spiller en betydningsfuld rolle i forhold til at skabe en klar retning, tillid og et godt
arbejdsmiljg. Szerligt positive er de leerere og tillidsrepraesentanter, der oplever, at deres ledelse
er tydelig, anerkender deres bekymringer og evner at skabe nogle rammer, som ger det muligt
at prioritere deres kerneopgave: undervisning.

Ledelsen rolle i forhold til at saette en retning, beskytte laerernes tid og ressourcer samt skabe
et arbejdsmiljg med en hgj grad af tillid og motivation, er ekstra vigtig pa skoler med en hgj andel
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af elever med store sociogkonomiske udfordringer, og hvor laererne star med mange psedago-
giske og sociale opgaver.

Skoleledelserne har et snske om mere frihed i forhold til at forvalte arbejdstidsreglerne, hvilket
leerere og tillidsrepreesentanter i bred udstraekning har tillid til, at skoleledelsen kan gare pa en
made, der giver mest mulig mening for skolen.

Skolens ledelse spiller en vigtig rolle i forhold til at overseette og navigere i de initiativer, der
kommer pa kommunalt og nationalt plan. Flere af disse initiativer kan stresse laererne, ogsa fordi
de griber ind i forberedelsestid. Laerere og tillidsrepraesentanter oplever det saerligt positivt, nar
skolelederne formar at skabe retning for skolen og sammenhaeng i laerernes arbejdsopgaver,
herunder sortere i og tilpasse eksterne projekter til skolernes vaerdier og visioner.
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Bilag1 Metode

Undersggelsen er baseret pa en systematisk interviewundersggelse pa 10 skoler. Der er gennem-
fart interview med henholdsvis skoleledere, tillidsrepraesentanter og laerere pa hver skole. Interview
er i enkelte tilfaelde foretaget med to ledere eller to tillidsrepraesentanter, mens interview med sko-
leleerere er foretaget som fokusgruppeinterview. Interviewguiden har fulgt en forholdsvis aben struk-
tur, der har gjort det muligt for interviewpersonerne at fremfgre deres egne oplevelser og vurderin-
ger.

| det felgende afsnit beskrives kriterierne for udvaelgelsen af skoler, gennemfgrelsen af interview og
kodningen samt analysen af de kvalitative data.

Skolerne inviteres til undersggelsen via mail i et brev fra Laererkommissionen. Endvidere orienteres
kommunernes kredsformaend og skolechefer om invitationen til skolerne.

Udveelgelse af skoler

Undersggelsen er gennemfgrt som et komparativt casestudie af 10 skoler, som er meget forskellige
og har forskellige rammevilkar. Det giver mulighed for at undersgge, bade om der pa tvaers af for-
skellige skoler er generelle forhold, som ger sig geeldende, og hvilke (seerlige) udfordringer og mu-
ligheder den enkelte skole oplever i forhold til at handtere arbejdstidsreglerne og deres konsekven-
ser.

De 10 skoler er udvalgt med henblik pa at sikre spredning pa felgende baggrundsvariable:

= Skolestarrelse
= Skolernes sociogkonomiske grundvilkar
»  Kommunale rammevilkar

= Geografi.

Seerligt de tre fgrste kriterier er udtryk for forhold, som kan taenkes at have betydning for skolernes
handtering af arbejdstidsreglerne og oplevelsen af deres konsekvenser, mens det fijerde (geografi-
ske) forhold i hgjere grad skyldes hensynet til en bred geografisk repraesentation.

1. Skolestarrelse: Tidligere undersggelser peger pa, at laerere pa store skoler opfatter styring, her-
under eksempelvis arbejdstidsregler, som mere kontrollerende, end tilfaeldet er for laerere pa mindre
skoler (Mikkelsen, Jacobsen & Andersen, 2017). Dette kan have seerlig betydning for lserernes pro-
fessionelle kapital og arbejdsmiljg og dermed undervisningens kvalitet. Vi inddrager derfor bade
store og sma skoler i undersggelsen og undersgger eventelle forskelle mellem dem.

2. Skolernes sociogkonomiske grundvilkar: Det ma forventes, at handtering og konsekvenser af
arbejdstidsreglerne har lettere vilkar, jo feerre sociale og faglige udfordringer en skole har, herunder
seerligt i forhold til arbejdet med at sikre undervisningens kvalitet. Vi inddrager derfor skoler med
forskellige rammevilkar, herunder elevgrundlaget. Disse identificeres pa baggrund af et aggregeret
mal for elevernes sociale baggrund, sammensaetning og foraeldrebaggrund.

3. Kommunale rammevilkar: | tidligere undersegelser forklarer skoleledere og forvaltningschefer,
at lokale aftaler om laerernes arbejdstid mellem kommunerne og lokale afdelinger af Danmarks Lae-
rerforening bidrager til at skabe mere ro og motivation blandt lzererne (Bjarnholt & Krassel, 2016).
Desuden viser en analyse, at aftalerne fastlaegger meget forskellige rammer for laerernes arbejde,
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herunder arbejdstid (Bjarnholt et al, 2015). Der er saledes forskellige mader, hvorpa man organise-
rer og implementerer Lov nr. 409 (2013), hvilket kan forventes at fa betydning for leerernes profes-
sionelle kapital, arbejdsmiljgret og undervisningens kvalitet. | undersggelsen gnsker vi at inddrage
skoler med og uden en lokalaftale, samt skoler med aftaler, der efterlader forskellige rammevilkar
for laerernes arbejdstid. Oplysninger om lokalaftaler, deres indhold og @vrige kommunale rammevil-
kar for laerernes arbejdstid identificeres i VIVEs eksisterende kodninger og data (eksempelvis Bjgrn-
holt & Krassel, 2016). De konkrete kriterier fastsaettes i samarbejde med Laererkommissionen.

4. Geografisk spredning: For at sikre geografisk spredning udvaelges de 10 skoler, sa de afspejler
fordelingen af skoler i de 5 regioner. Derfor udvaelges 2 skoler fra hovedstadsomradet, 2 skoler pa
Sjeelland, 2 skoler i Syddanmark (inkl. Fyn), 3 skoler i Midtjylland samt 1 skole fra Nordjylland.

Udveelgelseskriterierne giver mulighed for at sammenligne forskellige typer af skoler og abner for at
udvikle hypoteser om betydningen af skolernes forskellige karakteristika. Formalet med undersg-
gelsen er imidlertid ikke at teste betydningen af de enkelte forhold, idet formalet er en eksplorativ
undersggelse, der giver mulighed for, at der spgrges lidt forskelligt til forholdene pa den enkelte
skole, alt efter interviewpersonernes konkrete udsagn. Undersggelsens resultater er derfor ikke af-
rapporteret som en systematisk komparativ analyse. Det afrapporteres, nar der er identificeret for-
skelle samt mulige manstre og/eller sammenhaenge pa tvaers af skoler, hvilket danner baggrund for
de efterfglgende opmaerksomhedspunkter, som skitseres i kapitel 6.

Gennemfarelse af interview
Pa hver af de 10 skoler er der gennemfgrt interview med falgende repraesentanter:

= Overordnet skoleleder/det gvrige skolelederteam (1-2 personer)
= Tillidsrepraesentant (1-2 personer)
= Leaerere (3-5 personer).

Interview er i enkelte tilfeelde foretaget med to ledere eller to tillidsrepreesentanter, mens interview
med skolelzerere er foretaget som fokusgruppeinterview. Laererne er rekrutteret med henblik pa at
sikre en spredning pa indskoling, mellemtrin og udskoling.

Interviewguiden har en forholdsvis aben struktur, der har gjort det muligt for interviewpersonerne at
fremfgre deres egne oplevelser og vurderinger. Det giver mulighed for at veere mere aben (og ek-
splorativ) i forhold til skoleledere, leerere og tillidsrepraesentanters udsagn og forteellinger. Interview-
guiden er imidlertid ogsa inspireret af eksisterende viden pa omradet, som betyder, at interview-
guiden til en vis grad indeholder velkendte temaer.

Interviewene er gennemfart ved et besag pa skolen. | forbindelse med planleegningen af skolebe-
sgget har VIVE faet tilsendt opgaveoversigter og ugeskemaer og har inddraget eventuelle lokalaf-
taler, trygheds- eller forstaelsespapirer indgaet mellem den lokale leererkreds og Danmarks Laerer-
forening.

Efterfalgende er der skrevet referat af interviewene, ligesom de er blevet kodet, tematiseret og ana-
lyseret med henblik pa at besvare undersggelsens centrale undersggelsesspgrgsmal.
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