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1.INDLEDNING

Dette metodenotat beskriver undersggelsesdesignet og den anvendte metode for det kvalitative
casestudie, der indgar i analysen af kvalitet i undervisingen, godt arbejdsmilje og professionel kapital

i folkeskolen med vaegt pa laerernes arbejdstid.

Datagrundlaget for det kvalitative casestudie bestar af 18 folkeskoler, hvor skoleledere,
mellemledere, lzerere, tillidsreprasentanter, skolechefer og kredsformaend er blevet interviewet.

Figur 1. Casestudiets datakilder
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Notatet redeggr forst for casestudiets design, herunder caseudvaglelse. Dernaest beskrives
gennemfgrelsen af interview, tematikker for interview samt analysemetoden for det indsamlede
data, herunder slutkodeliste. Slutteligt i notatet findes interviewguidene.
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2. UNDERS@GELSESDESIGN FOR CASESTUDIET

For at finde ud af hvordan arbejdstidsregler pavirker undervisningskvalitet, professionel kapital og
arbejdsmiljg er der lavet et systematisk komparativt casestudie afi alt 18 skoler fra 15 forskellige

kommuner.

De 15 kommuner er udvalgt pa baggrund af gnske om spredning pa geografi og indbyggertal. Dertil er
de 18 skoler udvalgt med blik for skolens stgrrelse og sociogkonomisk elevgrundlag. Endelig er
kommunerne udvalgt ud fra et gnske om variation i indholdet af lokalaftaler (undervisningstid,
tilstedeveerelsespligt og flekstid), sa der i undersggelsen indgar skoler med og uden lokalaftaler. Med
dette design er det muligt bade at sammenligne pa tvaers af forskellige rammer om arbejdstiden, men
0gsa pa tvaers af aktgrernes funktioner. Tabel 1 viser fordelingen af de de udvalgte skoler.

Tabel 1. Udvzelgelsen af skoler

INGEN LOKALAFTALE LOKALAFTALE I ALT
LAVT SOCIO-@KONOMISK 2 6 8
GRUNDLAG
H@JT SOCIO-@KONOMISK 2 8 10
GRUNDLAG
| ALT 4 14 18

Selvom skolerne formelt har forskellige rammer for arbejdstiden, sa har det vist sig, at skolerne i
praksis ikke adskiller sig betydeligt fra hinanden hverken i forhold til tilstedeveaerelsespligt eller
muligheder for fleksibilitet. Skolerne er derfor i analyserne blevet inddelt i to overordnede
kategorier, hhv. om der er en lokalaftale eller ej, herunder tre underordnede kategorier gaende pa
antal arlige undervisningstimer. Sidstnaevnte viste sig nemlig i casebesggene at vaere der, hvor der
var st@rst variation. Designet er illustreret i figur 2.

Figur 2. Designet af det kvalitative casestudie
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Skolerne og de interviewede aktgrer er anonyme, og hver skole er derfor blevet tildelt et
skolenummer i analysen.
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3.GENNEMF@RELSEN AF INTERVIEW

Der er udfgrt kvalitative casebesgg pa 18 skoler i 15 kommuner. Der var afsat en hel dag til hver
enkelt casebespg. Her blev afholdt enkeltmandsinterviews med skolechefer (14), skoleleder (18),
paedagogisk leder (18), Leererforeningens kredsformaend (14), skolens tillidsreprasentant (18) samt
fokusgruppeinterviews med 4-6 lzerere (18). Alti alt er der foretaget 100 interviews.

Tabel 2. Oversigt over gennemfgrte interview

SKOLECHEF = LARERKREDS  SKOLELEDER  MELLEMLEDER  TILLIDS- LARERE | ALT
REPRASENTANT
14 14 18 18 18 18 100

Alle interview harhaft en varighed pa mellem 45-60 minutter med undtagelse af
fokusgruppeinterviewet med laererne, som har haft en varighed pa 100 minutter. Enkelte interviews
er gennemfgrt over telefonen, da det ikke var muligt at mgdes pa dagen for casebesgget.
Alle casebesgg er gennemfgrt i perioden fra d. 25. marts til d. 5. april, 2019.

| en enkelt kommune har det ikke vaeret muligt at interviewe skolechefen, da denne netop havde
skiftet job. Derfor er der kun 14 interview med skolechefer. Ligeledes er der blot 14 interview med
kredsformaend, da en kredsformand daekkede to kommuner.

Nedenstaende figur oplister formalet med de enkelte interview.



Figur 3. Overblik over interview
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Interview med skolechef

Formalet med intervieweterat
indhente viden omde | okale
arbejdstidsregler, samarbejdet med
lzrerkredsen og samarb ejdet med
skoleledelse, herunderledelsens
raderumog befgjelser.

Interview med tillidsreprassentant

Formalet med intervieweterat
indhente viden omhvordan
samarbejdet er mellem
skoleledelsens og
tillidsreprassentanten, herunder
hvilken rolle det spiller for hhv.
undervisningskvalitet, professionel
kapital og arbejdsmiljg.

Iw\

Interview med formand for
lzererkreds

Formalet med interviewet er at
indhente viden om tillid og
samarbejde i kredskommunen,
herunder hvordan forhandlingerne
om eventuelle | okalaftalerne har
veret, konfliktniveauet og det
generelle samarbejdsklima, samt
hvilkenrolle det spiller for hhv.
undervisningskvalitet, professionel
kapital ogarbejdsmiljg.

2]

Interview med larere

Formalet med interviewet er at
indhente viden om lzerernes
oplevelse afegen hverdag,
teamsamarbejdet oglederens
ledelse af skole ift. arbejdstidsregler
samthvilken rolle det s piller for
hhv.undervisningskvalitet,
professionel kapital og arbejdsmiljg.

Herudover klzedes den larer der skal
deltage i det mobiletnografiske
studie patil dette.

Interview med skoleleder

Formalet med intervieweterat
indhente viden omskoleledelsens
samarbejde med skoleforvaltningen,
herunder raderum ogbefgjelsertil
atstyre arbejdstidsregler, oplevelse
afegenhverdagsom lederafskolen,
samarbejde med
tillidsreprasentanter og lerere samt
hvilken rolle det spiller for hhv.
undervisningskvalitet, professionel
kapital og arbejdsmiljg.

Herudover klzed es skolelederen pa
til atdeltage i det mobiletn ografiske
studie.

o
@

Interview med mellemleder

Formalet med interviewet erat
indhente viden om skoleledelsens
interne samarbejde, herunder
ledelsesspandet og
mellemlederens varetagelse af
administrative og padagogiske
ledelsesopgaver. Dette med
henblik pa at afdaskke betydningen
for undervisningskvalitet,
professionel kapital og
arbejdsmiljg.

3.1 TEMATIKKER FOR INTERVIEWGUIDES

Der er blevet udarbejdet separate interviewguides til de forskellige aktgrer (vedlagt i kapitel

5). Interviewguidene er bygget op om de samme tematikker, men med dbne spgrgsmal tilpasset til
aktgren for at belyse den enkelte akt@rs perspektiver og indsigter i de tematikker. De forskellige
interviewguides afdaekker fglgende temaer:

Interviewguide til fokusgruppe med lzererne:
e Motivation for arbejdet som lzerer
e Rammer der pavirker oplevelsen af at kunne lykkedes i leerergerningen
e (@velse over vurderingen af inddragelse, gennemsigtighed og retfeerdighed i
arbejdstilretteleeggelsen (se nedenfor)
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@velse over opgaver der typisk varetages i Ipbet af en uge (se nedenfor)
Teamsamarbejde

Interviewguide til skoleleder:

Motivation i arbejdet som skoleleder og udviklingen i arbejdet over tid
Indsatser for at hgjne kvalitet i undervisningen

Kommunal styring/ledelse af folkeskolerne

Skolens organisering, herunder distribueret ledelse

Transformativ ledelse og ledelse af lzererne

Arsplanlaegning - fordeling af opgaver og tid (med gvelse)

Interviewguide til mellemleder/paedagogisk leder:

Oplevelser af udvikling i arbejdstilrettelaeggelsen, herunder motivation i arbejdet som
paedagogisk leder og arbejdet med at skabe hgj kvalitet i undervisningen, herunder faglig
udvikling

Ledelse, herunder ledelsesspaend, faglig ledelse og transformativ ledelse.

Professionelle laeringsfaellesskaber og lerernes individuelle praksisser

Nyuddannede lzerere

Interviewguide til tillidsrepraesentant:

Tillidsrepraesentantens rolle og opgaver

Arbejdet med at sikre hgj undervisningskvalitet og godt arbejdsmilj@
Samarbejdsrelationer med skoleledere og lzererkollegiet

Kommunal styring/ledelse

Skolens handtering af arbejdstilrettelaeggelsen herunder opgaveoversigt og
fleksibilitet/tilstedevaerelsespligt

Mangden af opgaver, tid pa opgaver og differentiering mellem leerere. Oplevelsen af
sammenhang mellem opgaver og tid.

Opgorelse af tid

Nyuddannede lzrere

Interviewguide til leererforeningens kredsformand:

Oplevelsen af leerergerningen over tid og rammernes betydning heraf
Samarbejdsrelationer med skolechef og de enkelte skoleledere

Kommunal styring/ledelse af folkeskolen

Lokalaftale

Arbejdsmiljg

Oplevelse af arbejdstilrettelaeggelsen og sammenhangen mellem opgaver og tid.
Opgorelse af tid

Nyuddannede lzerere

Interviewguide til skolechefen:

Arbejdet med kvalitet i undervisningen

Ledelse, herunder forstaelse af god ledelse, understgttelse af ledere og transformativ
ledelse

Sammenhang i styringskeede og samarbejde med andre parter

Samarbejde med lzererkredsen, lokalaftaler og kommunale rammer for lzerernes arbejdstid
Arbejdsmiljg

Professionelle leeringsfelleoverfor individuelle praksisser
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3.2 @VELSER UDDYBBET

Interviewene med skolelederen og laererne har inkluderet henholdsvis en og to gvelser. Formalet
med gvelserne har veeret at indhente dybdegaende viden om processer og opgaver.

3.2.1 @velse med skoleleder

Alle skoleledere har under lederinterviewene lavet en gvelse omhandlende processen bag
arbejdstilrettelaeggelsen. @velsen gar ud pa sammen med skolelederen at mappe processen om
planlaegning, tilrettelaeggelse, effektuering og Ipbende justering af lzerernes arbejdsportefglje.
@velsen tager udgangspunkt i nedenstaende figur.

Figur 4. @velse for skoleledere
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Sammen med skolelederen startes ved punkt 1 og herfra etableres en kronologi. For hvert punkt
vendes en raekke spgrgsmal om fasen (se figur 5 for spgrgsmalsoversigt) samt spgrgsmal om

hvilke udfordringer der typisk er i denne fase, og hvordan skolelederen kan sikre,

at arbejdstilretteleeggelsen opleves inddragende, transparent og retfeerdig. Hvis der mangler felter
i fasefiguren, kan skolelederen tilfgje dem.

Analysen danner udgangspunkt for at se pa variationer i, hvordan forskellige ledere med forskellige
rammeforhold oplever processen og typiske udfordringer. Derudover kan gvelsen abne op for best-
practice eksempler i forskellige faser af processen.

Figur 5. Spgrgsmalsoversigt for gvelsen

Sporgsmélsoversigt til skoleledergvelse

O Kommunalt beskravne ranmer: o Tid til apgaver (Fokus pa differentiering) Typizke forhindringer opstr [Vigtig)
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anleegning af leerernes cpgaveoversigh og skemalagning? & N N 1 -
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Hevardan skabes overbik aver ressources o behow? er med? | vilken detaljegrad, er de beskrevet?
Hivardan regner i de forventede vikaromiostningere ud? Ve hwilke apgaver, fremgir det farventede tidsforbrg?
Huar miget flaxtid hir man tyoisk sam larer? Kan man aftae det @ Lobende justeringer (Vigrig)
- .
@ Inddragelse af planles=gningsteam et [Hvordan) justerer man lebende?
r ‘ ? . - -
Hvem inddirages | planlzgningsprocessen? Er lzrerne tilfredse med deres apgaeauersigt? Kan lmrerne selv internt *bytte’
Hvem skal konkret vaere med til at begge puslespillet? opgaver?
Udfardringer? @ Skemalagning
Huordan Far man leeremes ugeskema 1l at g4 op? Processer, Leerernes forsthelse for lobende
Inddragelse af lerare arincipper? . . o
Hvardan inddrages |=reme? Justeringer [Vigtig)
L ' Huvad fremgdr af ugeskemant ? {Teamsamarbejde, . M
Sender de Fx individuelle dnsker ind? i . . _ Har ucifordringsr oastis og du foretager
[Hvis i aftater sin arbejdstid indhiduelt, probe ph hvordan det Hllke utfordringer er der tyisk med skemakeaning? justennger, forsthr karerm 53 godt hvorfor
foregary us bltver macit bl ot compriceiters denes
tid/opgaver?
Opgaveoversigten/skemaer sendes ud N
Opgaver fordeles Hyordan sirer man =& at kererne dzkker
Hivardan gar msan det halt konkret? Hyad starter man frmed at se p? Hvilke resktianer fs nart\lpskf.;lzfe ne? Huvilke klagepunkter nd far hinanden, ndr der fxar
har sk 1 ) §
Hvilke cpgavetyper/kstegarier arbejder | med | plankegningen? a1 de typish 19 opgaveoversgt: angtidssygdom, aludsslig
- : Huordan hdndierer man uiiredshed med opgavecversgien? ressouncekinag hed, eller lignende?
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epgaver hwer | bliver anige om, at de gerne ma "syamide pd kvaliteten”, Huvilke resktianer fir man typisk pd shemast ? Hyilke klagepunkter Hyordan bruger ivikarer i lobet af dret - og
for at 18 mese tid andetsteds? er der typisk? fyor maget? Hyordan ofganisenes | dem, og

hvem er de {sddannede, e pddan nede)?

3.2.2 @velser med lerere

Fokusgruppeinterviewene med laererne indeholdt to gvelser. | den fgrste gvelse bliver
interviewpersonerne praesenteret for tre forskellige kort med ordene inddragelse, gennemsigtighed
og retfaerdighed i forbindelse med processen om arbejdstilretteleeggelsen herunder fagfordelingen
og opgaveoversigten. Interviewpersonerne bedes give hver af de tre ord en karakter fra 1-5, efter i
hvor hgj grad de fgler at veere inddraget i processen, samt i hvor hgj grad de mener, processen er
hhv. gennemsigtig og retfaerdig. @velsen giver mulighed for at sammenligne systematisk pa tveers af
interview. Fx kan det sammenlignes, om lerere, der arbejder under én form for rammer om
arbejdstiden, i hgjere grad oplever retfaerdighed end laerere, der arbejder under andre
rammevilkar.
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| den anden gvelse i fokusgruppeinterviewet beder vi laererne placere fem opgaver, de Igser i Igbet
af en normal uge, i et kontinuum. Kontinuumet daekker dels over, i hvor hgj grad leererne gnsker at
prioritere opgaven, dels over om opgaven opleves at vaere understgttet eller modarbejdet af
ressourcemaessigt i forhold til at kunne Igse opgaven med en tilfredsstillende kvalitet. Denne opgave
giver en indikation af, hvilke opgaver laererne opfatter som vigtige i arbejdet med eleverne, men
ogsa hvilke opgaver de motiveres af — og omvendt, hvilke opgaver laererne ikke anser som
kerneopgaver.

Figur 6. @velse 2 for skolelzerere. Indplacering af opgaver

Hvilke opgaver gnsker | at
prioritere hajt?

&

Muvaerende arbejdsforhold og Nuvaerende arbejdsforhold

ressourcetildeling modarbejder < 1 »  og ressourcetildeling

tilfredsstillende kvalitet understgtter tilfredsstillende
kvalitet

v
Hvilke opgaver gnsker | at
prioritere lavt?
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4. KODNING OG ANALYSE AF INTERVIEW

Alle interview er blevet live-transskriberet og dernaest kodet i analyseprogrammet Nvivo.

For at handtere og arbejde systematisk med den store maengde af kvalitativt data er kvalitativ
indholdsanalyse anvendt som analysestrategi. Kort fortalt er kvalitativ indholdsanalyse systematisk
kategorisering af tekst ved hjzelp af aben og lukket kodning og displaykonstruktion.

Indledningsvist blev der foretaget en aben kodning af tre interviewreferater. Pa baggrund heraf og
med udgangspunkt i interviewguidesene blev der herefter udarbejdet udfgrlige kodebgger med
definitioner af koderne. Der blev derefter foretaget en lukket kodning af alle interview med
udgangspunkt i kodebggerne. Kodebggerne og kodningen er foretaget af konsulenter, der ogsa har
deltaget i casebesggene, saledes indsigter i data er bragt med igennem hele processen.

Selve analysen af datamaterialet er foregdet ved at analysere indholdet i de forskellige koder, bl.a.
ved hjzlp af en anden koderunde og displaykonstruktion, hvor der systematisk er ledt efter mgnstre
i koderne pa tveers af interviewene.

4.1 SLUTKODELISTE

Nedenfor vises den endelige slutkodeliste, dvs. en oversigt over de anvendte koder og antallet af
interviewpersoner, som omtaler koderne under interviewet. Da ikke alle emner har indgaet i alle
interview, er der gra felter i oversigten. Et grat felt betyder, at koden (emnet) ikke har vaeret en del
af interviewet.

Tillidsre-
praesentant

Overkode Underkode Lerere | Skolechef Skole- og Kreds-

mellemleder formand

Slutkodeliste kapitel 4. Kommunal ledelse af folkeskolen

Skolechefs ledelse
Skolechefs egen Transformativ ledelse: 18
italesaettelse af facilitator, veerdibaseret
ledelsesform ledelse,
forandringsledelse, indre
styring
Transaktionsledelse: 5
styring gennem pabud,
skal-opgave, ydre styring
Skoleleders oplevelse af Lav 0
autonomi
Middel 3
Hgj 15
Projektitis
Italesaettes ikke 2 9 2
Italeszettelse af projektitis Lille fokus i interviewet 8 0 11
Middel fokus i interviewet | 2 4 2
Stort fokus i interviewet 6 3 3
Handtering af projektitis Skolechef som "filter” 0 6 3
Skoleleder som “filter” og 3 6
"oversaetter”

10
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Slutkodeliste kapitel 5. Betydningen af lokalaftaler

Lokalaftale

Fundament for samarbejde 2 9 3 9 2

Symbolveerdi Politisk signalveerdi 10 1 1 0
Signal om samarbejde ml. 4 2 2 0
politikere, forvaltning og
lererkreds
Signal til lererkreds om 2 6 2 2 3
tillid og anerkendelse

Ledelsesrum med 1 17

decentral forvaltning af

arbejdstidsregler

Slutkodeliste kapitel 6. Lokal ledelse pa folkeskoler

Ledelsens organisering

Organisationsform Traditionel organisering 16
(skoleleder — viceleder)
Anden form for 2

organisering

Samarbejde med TR

TR’s syn pa samarbejde God relation 9
med ledelse karakteriseret ved

abenhed, tillid og

lydhgrhed

Middel relation karakteri- 6

seret ved bade positive og
negative faktorer
Darlig relation karakteri- 3
seret ved hard styring og
manglende tillid

Ledelsesform

Distributiv ledelse Uddelegering af faglig 6
ledelse til teamledere
(uden formelt
ledelsesansvar)
Uddelegering af 1
skemalaegning
Transformativ ledelse Ledelsen samarbejder, har | 5 10
dialog, inddrager
Ledelsen inddrager ikke 2

Faglig ledelse Hgj grad (konkrete 7
aktiviteter er sat i vaerk)
Middel grad (udtalelser 8
om at faglig ledelse sker)
Lav grad (udtalelser om, at 2
faglig ledelse finder sted i
mindre omfang

Synlig ledelse Tid til synlig ledelse 2 3

Ikke tid til synlig ledelse 4 4

Slutkodeliste kapitel 7. Arbejdstid og arbejdsregler

Fordelingen af arbejdsopgaver og tid

Laerernes konfliktniveau Hgj konflikt karakteriseret | 5
omkring arbejdstid ved udpraeget konflikt
omkring arbejdstid
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Mellem konflikt hverken 6
udpraeget eller ingen
konflikter
Lav konflikt karakteriseret | 7
ved ingen eller naesten
ingen konflikt omkring
arbejdstid
Oplevelsen af fleksibilitet Tillid i tildeling af 12 6 0 6
omkring arbejdstid, fleksibilitet
herunder bade ift. flekstid
og tilstedeveerelsespligt
Kontrol i/med tildelingaf | 7 0 2 3
fleksibilitet
Fleksibilitet afhaenger af 5 4
arbejdsskema og
undervisningstimer for
nogle leerere er det de
facto ikke muligt at
benytte sin flekstid,
grundet arbejdsskema
Leerernes fokus pa tid i Fokus pa tid italesattelse 13 7 17 2
opgaveudfgrelsen af tid pa opgaver som
eksisterende/fraveerende
Fokus pa tid i 8 14 11 9 9
opgaveoversigt specifikt
italesaettelse af tid ifm.
opgaveoversigt
Lzerernes oplevelse af 17 8 2 8
kvalitet i opgaveudfgrelsen
Tidsregistrering for 5 5 11 14
lererne
Typen af arbejdsopgaver Forzldresamarbejde 13 0 0 0
indeholdt i en typisk
arbejdsdag for leererne
Sagsbehandling (Fx 4 2 1 1
indberetninger, saerlige
tilbud, stgtte mv.)
Inklusion 13 6 7
Udviklingsprojekter 12 2 1
Skemalagte mgder som 13 4 0 0
en udfordring for
arbejdstiden
Andet (karakterer, sociale 14 4 3
arrangementer mv.)
Lzerernes oplevelse af Inddragelse, 18 18 5
fagfordeling og
skemalzegning (herunder Gennemsigtighed 18 6 11
opgave 1)
Retfaerdighed 18 7 8
Udfordringer 13
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Undervisningskvalitet Differentieret 9 2 2 2
undervisning
Feedback 2 1 1 1
Klasserumsledelse 9 1 0 0
Relationsarbejde 10 1 0 1
Rettearbejde (Stgrre 10 0 0 0
skriftlige opgaver)
Andet 4 13 2 2

Sammenhangen mellem 16 2 6

antallet af

undervisningstimer og

tiden til forberedelse

Generelt om forberedelse 18 4

Arbejdsmiljg

Fysiske faktorer der Forberedelsesplads der 6 1 3 0 3

haever/sanker fordrer/modarbejder

arbejdsmiljg eller lysten til | lysten til at forberede sig

at veaere pa skolen pa skolen
Kollegaskab og samvaer 9 5 0 0
lzerere i blandt

Udfordringer for 12 10 20 17 7

arbejdsmiljg

Vikardakning 9 10

Ledelsens inddragelse af andre aktgrer i opgavefordeling

Ledelsens inddragelse af 11 5 2 14

Trio

Konfliktniveau pa skolerne 6 6 0 3

Tillidsreprasentantens 3 9 6 17

rolle ift. lererne

Tillid til ledelse (lzerernes oplevelse af kompetent ledelse)

Tilfreds med ledelsen 7

Utilfreds, men forstaende 6

overfor ledelsens

prioriteringer

Utilfreds og uforstaende 5

overfor ledelsens

prioriteringer

Kvalitet i undervisning 9

Kap. ?: Nyuddannede

Nedsat timetal for 3 12 3 4

nyuddannede: fx 1 time

mindre fgrste ar

Tiltag for nyuddannede: 2 13 4 13

sasom mentorforlgb

13




EPINICN

Udfordringer og pres for
nyuddannede i deres
forste tid som leerere
Slutkodeliste kapitel 8. Profession

Laerergerningen over tid

10

Udvikling over tid 16 16 8
Anerkendelse 8 2 2
Lgnarbejder vs. 14 3 5
vidensarbejder
Typer af teamsamarbejde
Typen af teamsamarbejde Klasse 9 1
Argangsteam 9 7
Del (indskoling, 4 2
mellemtrin, udskoling)
Fag 16 10
Formal med samarbejde Forberedelse 12 11
Drift 13 8
Fzelles udvikling af praksis | 11 6
Supervision og sparring 12
Udfordringer ved 8 16
teamsamarbejde
Udvikling i samarbejdet 7
@nsker og behov 10
fremadrettet for
teamsamarbejdet
Det gode teamsamarbejde 4
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5. INTERVIEWGUIDES

5.1 FOKUSGRUPPEINTERVIEW MED LARERE

Formal

| forbindelse med Laererkommissionens afdaekning af de nuvaerende arbejdsbetingelser og deres
betydning for en raekke faktorer, afholdes et fokusgruppeinterview med lerere (3-5 deltagere).

Formalet er at fa dybere indsigt i lzerernes oplevelser af, hvordan og under hvilke rammer der
arbejdes pa skolen, og hvad dette har af betydning for undervisningskvalitet, arbejdsmiljg og
professionel kapital. Det vil vaere med saerligt fokus pa, hvordan der arbejdes med arbejdstid og
arbejdstidens planlaegning, og disse forholds indflydelse pa undervisningskvalitet, professionel
kapital og arbejdsmiljg. Derudover laegges szerlig veegt pa, hvordan opgaver tildeles, og hvordan
dette opleves af leererne (gennemsigtighed, retfeerdighed), ligesom der fokuseres pa, hvordan
leererne prioriterer imellem de enkelte opgaver og understgttes heri af deres
arbejdstilrettelaeggelse. Til sidst seettes fokus pa, hvorvidt arbejdstidens tilrettelaeggelse har styrket
teamsamarbejdet, og hvordan man skaber bedst balance mellem individuel og kollektiv I@sning af
enkelte opgaver.

Form

Fokusgruppen tager 100 minutter. Der bestraebes pa at fa deltagere, der spaender vidt i alder og
linjefag. Seerligt vil der blive lagt pa at minimum én nyuddannet lzerer deltager (uddannet indenfor
de sidste to ar).

EMNE SP@RGSMAL TID
INTRO e Mange tak for at | vil deltage! 0/5

e Praesentation af Epinion og
interviewer

Praesentation af undersggelsen
e Epinion skal pa vegne af

Leererkommissionen kortleegge og
analysere skolernes praksis og
rammer og hvilken betydning det
har for undervisningskvalitet,
arbejdsmiljget, professionel kapital,
m.m. Vi snakker med ledere, lzerere,
skolechefer, laererkredse, TR-
repraesentanter, m.m.

e De formelle og etiske rammer:
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KORT PRASENTATION AF
INTERVIEWPERSONERNE

OPLEVELSER AF LERERGERNINGEN
Her afdaekkes laerernes motivation for
arbejdet samt oplevelsen af
leerergerningen og mulighederne for at
lykkes med denne. Herudover

hvordan lzrerne oplever deres
dagligdag.

EPINICN

o Lydoptagelse og notering til
brug for den efterfglgende
bearbejdning af
resultaterne.

o Anonymt ift.
rapporten/kommissionen. |
vil ikke blive citeret med navn
eller pa nogen anden made
indga med navn i rapporten.

o GDPR: Vi vil gerne bede om
jeres samtykke til, at i
optager interviewet,
renskriver det samt anvender
data herfra i undersggelsen i
anonym form.

o Alt data vil blive slettet
senest tre maneder efter
undersggelsens afslutning. |
kan til enhver tid traekke
jeres tilsagn tilbage og bede
om at fa jeres data slettet.

e Vil | kort preesentere jer selv (navn,
undervisningserfaring, anciennitet
pa skolen)

Fgrst vil vi gerne hgre lidt om, hvordan |
oplever lzerergerningen.

e Hvorfor har | valgt at blive
lerere? Hvad motiverer jer som
leerere? | ma gerne give
eksempler fra jeres dagligdag.

Hvad forstar | ved at lykkes med arbejdet?
Hvad oplever |, at der er szerligt vigtigt at
kunne som lzerer for at lykkes med arbejdet?

Hvilke rammer bidrager/modvirker aktuelt
til, at | kan lykkedes som laerere? (Probe pd
arbejdsforhold, autonomigrad,
samarbejdsrelationer)
e Rammer, der bidrager/ikke
bidrager til jeres opkvalificering?
e Rammer der bidrager/ikke
bidrager til at skabe et godt
teamwork?

5/10

10/20
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SKOLELEDERENS
ARSPLANL/EGNING/OPGAVE-TILDELING
Her afdaekkes laerernes oplevelser af ars-
/opgaveplanlaegningen. Her leegges vaegt
pa om laererne kender til processen,
inddrages, og oplever det som
transparent og retfeerdigt. Der laegges
yderligere meerke til positive greb,
skolelederen bruger til at fremme en
retfeerdig og transparent oplevelse.

EPINICN

e Rammer, der bidrager/ikke
bidrager til, at | bliver i stand til
at udvikle og benytte jeres
professionelle desmmekraft?

Nu skal vi snakke om, hvordan | her pa
skolen planlzegger og tilrettelaegger jeres
arbejde.

Kan en af jer kort fortzelle, hvordan det
foregar? Hvilke processer har I?

For at fa en fornemmelse af, hvordan |
oplever arsplanlaegningen og
opgavefordelingen, vil vi bede jer tildele en
score til tre parametre: 1) Inddragelse; 2)
Gennemsigtighed; 3) retfaerdighed.

Scoren gar fra 1 til 5, hvor 1 er lav grad og 5
er hgj grad.

Inddragelse: Skriv hver isaer den score, som |
synes er mest passende. Sa taler vi sammen
om det bagefter.
e Hvilken score har | givet inddragelse?
Hvorfor?
e Hvordan bliver | inddraget? Hvornar?
e Hvordan arbejder | med
opgaveoversigten? Hvordan foregar
jeres dialog med ledelsen om
denne?

Gennemsigtighed: Oplever |, at
opgavefordelingen er transparent? Hvilken
score vil | hver isaer give den?

e Hvorfor?

e Hvordan handteres det af jer og
jeres ledelse, hvis opgavemaengden
&ndrer sig i Ipbet af aret? Bliver det
italesaet, at jeres opgaver har sendret
sig?

Retfzaerdighed: Oplever |, at fordelingen er
retfeerdig? Hvilken score vil | give den?
e Hvorfor?
e Hvordan handterer | og jeres ledelse,
hvis en lzerer pa et tidspunkt

20/30
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TYPISK ARBEJDSUGE OG
OPGAVEPORTEF@LIE

Herunder afdeekkes med en gvelse den
typiske arbejdsuges opgaver og formal
samt hvordan arbejdsforholdene
understgtter/udfordrer Igsningen af
dem. Der afdaekkes herunder ogs3,
hvilke opgaver, man forstar som en del
af kerneopgaven.

Svarene her bruges til en tvaergaende
matrice-analyse (Se pp.”@velser”). Den
handler om at gruppere, hvilke opgaver,
der opleves som:

1) Hgjt prioriteret af lererne selv,
og understgttet af
arbejdsforhold/ressourcetildelin
8

2) Hgjt prioriteret af laererne selv,
men ikke understgttet af
arbejdsforhold/ressourcetildelin
8

3) Lavt prioriteret af leererne, og
ikke understgttet gennem
arbejdsforhold/
ressourcetildeling

4) Lavt prioriteret af leererne,
understgttet gennem
arbejdsforhold og
ressourcetildeling

Herudover belyses idealforestillinger om
den enkelte opgave i matricen, og valget
bag placeringen pa Y og X-aksen:

Idealforstaelse vs. praktiske
udfordringer

Prioritering af opgaven — hvem og
hvorfor?

EPINICN

oplever, at der ikke er sammenhang
mellem tid og opgaver?

Hvis ikke daekket ovenfor:

e Huvilken rolle har ledelsen?

e Huvilken rolle har jeres TR?
Nu vil jeg gerne vende en typisk arbejdsugei 30/65
jeres liv og hvilke opgaver, | Igser. Jeg er dog
ogsa interesseret i, hvordan | oplever
forskellige opgaver, og hvordan |
understgttes eller udfordres pa dem af
arbejdstilrettelaeggelsen. Jeg har taget
denne planche med, vi skal udfylde (Se pp.
"@velser til interviews”).

| far nu 5 minutter til at skrive
arbejdsopgaver ned pa post-its, som | typisk
bruger tid pa i Igbet af ugen. Bagefter skal |
placere den enkelte opgave i denne matrice.
Som | kan se, skal | placere dem pa den
lodrette akse, der handler om, | hvilken
grad | gnsker at prioritere den. Her skal |
afggre, om det er en opgave, | i hgj grad
gnsker at prioritere, eller om det primaert er
andre end jer selv, der forventer, at | Igser
opgaven. | skal ogsa placere opgaven pa den
vandrette akse, der handler om, hvorvidt |
mener, at opgaven understgttes af jeres
nuvarende arbejdsforhold og rammer eller
modarbejdes.

| ma meget gerne taenke pa 4 opgaver, der
kan placeres forskellige steder, sa vi far
variation.

(Efter at have skrevet opgaver ned, haenges
de op én ad gangen. Nar en opgave haenges
op, falger intervieweren op med relevante
sp@rgsmdl til felgende dimensioner).

Ex ”Du har skrevet forberedelsestid”:

e Hvordan Igses denne opgave ideelt?
(Alene, sammen med andre,
derhjemme)?

e Hvilke udfordringer mgder man
typisk, nar man skal Igse denne
opgave?

”Du har placeret den her (pa Y-aksen)...”

e Hvorfor teenker du primaert, at det er
(dig eller andre), der gnsker at
prioritere din tid pa denne?
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Understgttelse af opgaven —
hvordan/hvordan ikke?

OPLEVELSEN AF OPGAVEGRUPPER:
PRIORITERING, KERNEOPGAVE OG
MENINGSFULDHED

Her afdaekkes hvor meget de forskellige
opgavegrupper fylder, og om leererne
kan se der er mening med dem.

OBS: Her er det vigtigt at fa leererne til at
reflektere over, om der er opgaver de
udfgrer, de godt kan se skabe
meningsfuld veerdi andre steder i
skolesystemet, selvom den ikke giver
mening i deres daglige arbejde.
Refleksionerne herover bruges til at
diskutere meningsfuldheden af
forskellige opgaver, og om der fx er
opgaver lererne godt kan opleve som
meningsfulde at bruge tid p3, selvom de
ikke selv prioriterer dem.

Derudover er gulvet dbent for, hvordan
de forskellige grupperinger har
indflydelse pa fx leerernes opfattelse af
fleksibilitet, sammenhaeng mellem
opgaver/ressourcer/formal, motivation
og mulighed for at levere kvalitet.

TEAMSAMARBEJDE: UDVIKLING,
POTENTIALER OG UDFORDRINGER

Her afdaekkes hvordan man pa skolen
har oplevet at arbejde taettere sammen
siden de nye arbejdstidsregler blev
indfgrt, herunder hvad der kendetegner
samarbejdet, om deres investeres heri
fra ledelsens/kommunens side, hvad det
har understgttet af kvalitet og hvilke
udfordringer, det har givet.

Ydermere fokuseres der pa, hvordan
den generelle udvikling i laerergerningen
har sendret sig.

EPINICN

e Hvad skal opgaven bidrage til — er
det en del af kerneopgaven?

”Du har placeret den her (pa X-aksen)...”

e Hvordan understgttes det (evt. ikke)
af jeres nuvaerende
arbejdstilretteleeggelse (Tid, rum,
kollegial sparring, muligheder, etc.?

Hvis vi nu ser pa hele kortet, og hvordan | 65/75
har grupperet jeres opgaver, hvad taenker |
sa? Hvis vi nu fx starter ved den gruppe her —
de opgaver | gerne vil prioritere, men ikke
fgler | bliver understgttet i af arbejdsforhold
og ressourcer.

e Hvor meget fylder den her gruppe af
opgaver pa en typisk uge i tid?

e Kan | prgve at saette ord p3, hvad |
teenker om denne gruppe opgaver?
(Intervieweren prober pa laerernes
abne svar — har de fx at ggre med
motivation, idealer, ressourcer,
ect.).

o Giver det mening for jer at
skulle bruge tid pa sadanne
opgaver? Hvorfor/hvorfor
ikke?

e Erder nogle af opgaverne, som ikke
ngdvendigvis skaber veerdi for jer,
men som | godt kan se meningen
med — fx fordi de skaber vaerdi for
andre?

Pa baggrund af vores lille diskussion her —
hvad ser | s& som jeres kerneopgave?
Nu vil vi ga videre til at tale lidt om jeres 75/90

kollegiale samarbejde her pa skolen.

Beskriv hvordan | samarbejder (fx i teams)
e Er samarbejdet skemalagt?
e Har | bestemte retningslinjer for
eller redskaber til understgttelse af
samarbejde?

Beskriv hvad | samarbejder om.
e Forberedelse og efterbehandling af
undervisning?
o I den forbindelse — deler | s
undervisningsforlgb?
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Obs: Her lzegges seerligt maerke til den
nyuddannede lzerer i fokusgruppe
interviewet — vurdere denne, at blive
taget hand om ift. at udvikle sine
erfaringer og veerdier som laerer?

AFSLUTNING OG OPSAMLING

EPINICN

o Hvordan spiller felles og
individuel
forberedelse/efterbehandlin
g sammen?

e Faglig udvikling — fx observere
hinandens undervisning?

e Erfaringsdeling — diskuterer |
eksempler fra egen praksis?

o Analyserer | sammen cases
fra egen praksis, fx for at
blive enige om, hvilke
beslutninger eller
handlinger, der vil veere mest
hensigtsmaessige?

o Elevsager?
e Praktiske ting?
e Forxldresamarbejde?

Beskriv fordele og ulemper ved teams og
andet samarbejde.
e Erder opgaver, | med fordel kunne
samarbejde mere om?
e Erder opgaver, | med fordel kunne
samarbejde mindre om?

Ggres der noget fra ledelsen for at
understgtte teams og andet professionelt
samarbejde?

Hvordan har teams- og andet samarbejde
udviklet sig pa skolen de senere ar?

Her til sidst kunne jeg godt teenke mig at
hgre, hvordan | overordnet har oplevet
udviklingen i lzerergerningen - fra da | selv
startede som lzerere og indtil nu?

- Positive?

- Negative?

Hvordan vil | beskrive at arbejdsvilkdrene
har aendret sig?

- Positive?

- Negative?

Vi er nuigennem de spgrgsmal, som jeg
havde.

90/10
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Har | nogen afsluttende kommentarer til
vores snak? Er der noget | mener, der er
vigtigt at fa sagt ift. undersggelsen?

Tak for jeres hjzelp.
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5.2 ENKELTPERSONSINTERVIEW, SKOLELEDER

Formal

| forbindelse med Laererkommissionens afdaekning af de nuvaerende arbejdsbetingelser og deres

forhold pa en raekke faktorer, afholdes et dybdeinterview med skolelederen pa hver caseskole.

Formalet er at fa dybere indsigt i skolelederens rammer for ledelse, syn pa ledelse og arbejdet med

at skabe kvalitet i undervisningen, godt arbejdsmiljp og professionel kapital pa skolen. Der laegges

seerlig vaegt pa at afdaekke processen omkring opgave-og arbejdstidsfordelingen blandt leererne.

Form

Interviewet tager ca. 60 minutter.

EMNE
INTRO

SPGRGSMAL TID

Mange tak for din deltagelse! 0/5

Praesentation af Epinion og
interviewer

Praesentation af undersggelsen

Epinion skal pa vegne af
Leererkommissionen kortlaegge og
analysere skolernes praksis og
rammer og hvilken betydning det
har for undervisningskvalitet,
arbejdsmiljget, professionel
kapital, m.m. Vi snakker med
ledere, leerere, skolechefer,
leererkredse, TR-repraesentanter,
m.m.

De formelle og etiske rammer:

o Lydoptagelse og notering
til brug for den
efterfglgende
bearbejdning af
resultaterne.

o Anonymt ift.
rapporten/kommissionen.
Du vil ikke blive citeret
med navn eller pa nogen
anden made indga med
navn i rapporten.
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PRASEMTATION AF INTERVIEWPERSON
OG SKOLEN

SKOLELEDERENS MOTIVATION OG
FOKUS, SIKRING AF
UNDERVISNINGSKVALITET OG
ARBEJDSMILI@, SAMT UDVIKLING |
RAMMER OG UDFORDRINGER

Her afdaekkes overordnet hvordan
lederen motiveres og forstar sin opgave,
ift. at sikre hgj kvalitet af undervisningen,
professionel kapital og arbejdsmiljg.
Denne oplevelse szttes i relation til
lederens forstaelse af skolens situation
og udfordringer,

EPINICN

o GDPR: Vi vil gerne bede
om dit samtykke til, at vi
optager interviewet,
renskriver  det  samt
anvender data herfra i
undersggelsen i anonym
form.

o Alt data vil blive slettet
senest tre maneder efter
undersggelsens
afslutning. Du kan til
enhver tid traekke dit
tilsagn tilbage og bede om
at fa dit data slettet.

e Vil du ikke starte med kort at 5/10
prasentere dig selv (navn, hvor

lenge skoleleder pa skolen osv.)?

e Hvordan vil du beskrive skolen —
hvad er jeres profil, elevgrundlag
og situation?

Nu har vi hgrt om skolen — nu vil vigerne  10/15
hgre lidt om dig, og hvad | fokuserer pa i
dagligdagen.

e Hvorfor har du valgt at blive

skoleleder?
o Hvad motiverer dig som
leder?

o Kan du give eksempler fra
dagligdagen pd, hvad der
motiverer dig?

o Hvad er for dig kernen i
dét at veere skoleleder?

e Hvad har | seerligt fokus pa for
tiden?

Hvordan arbejder | her pa skolen med at
skabe hgj kvalitet i undervisningen?

e Hvordan fglger du med og
evaluerer pa kvaliteten af
leerernes arbejde?

e Hvordan handterer du, hvis
enkeltleerere ikke leverer det, du
kan forvente af dem?
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KOMMUNAL STYRING/LEDELSE AF
FOLKESKOLERNE OG INDFLYDELSEN
Her afdaekkes hvordan de kommunale
ledelsesgange og rammeszetninger af
ledelsesrum ift. leerernes
arbejdstilretteleeggelse opleves af
skolelederen. Det undersgges, hvordan
lederens eget ledelsesrum (eller mangel
pa) ift. arbejdstilrettelaeggelse, influerer

pa arbejdsmiljp og undervisningskvalitet.

EPINICN

Beskriv dit samarbejde med 15/25
forvaltningen/skolechefen.

e Hvordan og hvor tit har | dialog?

e Hvad fylderi jeres

dialog/samarbejde?

Styringsrammer
o  Hvilke rammer fra kommunen
betyder mest for dit arbejde som
skoleleder?
o Hvad understgtter dig?
o Hvad giver udfordringer?

e Er der kommunalt satte rammer
omkring laerernes arbejdstid eller
opgaver som stgtter eller
hammer dig? Hvordan?

e Beskriv hvordan du handterer,
nar der kommer et nyt initiativ
fra kommunen, som skolen skal
implementere. Gerne konkret
eksempel.

o Ggr du noget for at
understgtte, at
forvaltningen har
forstdelse for, hvordan
kommunale rammer
pavirker din skole?

e Hvordan understgtter du, at dine
medarbejdere har forstaelse for
kommunens perspektiver og
initiativer?

o Hvad nar der er
modsatningsforhold
mellem hvad dine
medarbejdere gnsker og
forvaltningen? Hvad ggr
du sa? Kom gerne med
eksempler.

Tilrettelzeggelse af leerernes arbejde
e Hvordan vil du beskrive
udviklingen her i kommunen,
omkring tilretteleeggelsen af
leerernes arbejde?

o Hvilke regler eller normer skal du
felge angaende leerernes
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SKOLENS ORGANISERING

Herunder afdaekkes lederens beskrivelse
af ledelsens organisering (DISTRIBUERET
LEDELSE).

EPINICN

arbejdstilretteleeggelse (Probe pd
lokalaftalens elementer)?

Pa hvilke omrader af
arbejdstilrettelaeggelsen ville du
gnske dig mere autonomi ift. at
skolen selv matte bestemme?
Hvorfor?

o Er der omrader omkring
arbejdstilrettelaeggelse,
hvor du modsat ville
foretraekke, at
kommunen trzaeffer
beslutningen? Hvorfor?

Fgler du generelt, at de
kommunale rammer omkring,
hvordan du kan tilretteleegge
lzerernes arbejdstid bidrager til
fleksibiliteten af dine
ledelsesrammer?

o Hvorfor/hvorfor ikke?
Hvilken indflydelse har dit
ledelsesrum (eller manglende
ledelsesrum) pa undervisningens
kvalitet?

o Palerernes arbejdsmiljg?
Beskriv, hvordan ledelsen her p&  25/30
skolen er organiseret - Hvordan
er ledelsesspaendet og
fordelingen af ledelsesopgaver pa
skolen? Uddyb.

Hvordan synes du, at ledelsen
fungerer her pa skolen? —er der
udfordringer?

Derudover:

Har | en klar struktur eller ramme
for, hvordan personer med
ledelsesansvar forventes at give
feedback op igennem systemet?
Er der ogsa medarbejdere, som
ikke formelt er ledere, der
varetager ledelsesmaessige
funktioner?

Hvordan er opdelingen mellem
ledelsesmaessige funktioner
blandt ledelsen og medarbejdere
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TRANFORMATIV LEDELSE OG LEDELSE
AF LAERERE

Her afdaekkes hvordan forskellige
aspekter af ledelse kan skabe mening
omkring arbejdstilretteleeggelse siden
Lov 409.

LZERERNES OPLEVELSE AF RAMMERNES
BETYDNING FOR
UNDERVISNINGSKVALITET OG
ARBEJDSMILI®

Her afdaekkes leerernes oplevelse af,
hvordan rammerne omkring
arbejdstilrettelaeggelsen har indflydelse
pa leerernes daglige arbejde og arbejds-
/professionsforstaelse, herunder deres
opgavelgsning. Der fokuseres pa
rammernes betydning for at sikre hgj
kvalitet i undervisningen samt et godt
arbejdsmiljg.

EPINICN

uden formelt ledelsesansvar? — er
opdelingen afstemt?

e Hvordan arbejder | med, at
ledelsen har feelles retning, og at
beslutninger treeffes i
overensstemmelse med denne?

Vi skal nu snakke lidt om, hvordan ledelse
influerer pa skolens dagligdag, herunder
den personlige og faglige ledelse af
lererne?

e Hvordan arbejder | med at sikre
ledelse taet pa den enkelte lerer?

e Beskriv, hvordan | fra ledelsen
sikrer, at leererne er bevidste om
den overordnede retning og de
overordnede vardier for skolen.

e  Huvis vi kigger pa handtering af
leerernes arbejdstid og rammerne
om tilrettelaeggelsen af deres
arbejde siden lov 409: Vil du sa
prove at beskrive hvordan | har
forsggt at skabe mening omkring
dette hos lzererne?

e Hvordan vurderer du det er
lykkedes indtil videre?

Hvad er de vaesentligste rammer her pa
skolen, som influerer pa laererens arbejde
med at sikre hgj kvalitet i
undervisningen?

e Med hvilke rammer oplever du, at
lererne fgler sig seerligt
understgttet ift. at sikre
undervisningskvalitet?

e Og med hvilke rammer fgler de
sig seerligt udfordrede ift. at sikre
undervisningskvalitet?

o Hvilke elementer af
undervisningskvaliteten
er det, der szrligt opleves
som udfordrede? (Probe
pd elementer: Mulighed
for kreativ undervisning,

30/35

35/40
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ARSPLANLEGNING — FORDELINGER AF
OPGAVER OG TID

Her afdaekkes processen, hvormed
lederen fordeler laerernes opgave, hvilke
opgaver de far, hvordan der beregnes
tid, efter hvilke principper, samt om
lererne oplever det transparent,
retfaerdigt og meningsfuldt. Dette ggres
gennem en kronologisk kortleegning af
faser og beslutninger omkring
processen®.

UDVIKLING | LEDER OG
LERERGERNINGEN

Her afdaekkes lederens oplevelse af
udviklingen i leder- og lzerergerning,
samt deres vilkar.

EPINICN

tveerfaglige forlgb,
relationsarbejde,m.m.)

Hvad er de vaesentligste rammer her pa
skolen, som influerer pa laererens
oplevelse af et godt arbejdsmiljg?
e Hvor oplever du, at de fgler sig
seerligt understgttet? Og seerligt
udfordrede?

Hvad ggr | for at afhjeelpe deres oplevelse
af udfordringer?

Nu vil jeg gerne fokusere pa, hvordan |
planlaegger aret.

40/55

Til det har jeg taget denne planche med,
jeg gerne vil have, du hjelper med at
udfylde. Som du kan se, beskriver den
nogle faser, vi teenker, man maske
kommer igennem. Hvis du i
gennemgangen oplever, at der matte
mangle et vigtig led/fase, sa sig endelig til,
sa vi kan tilfgje den i vores analyse
arbejde.
(* 1 pp. “@velser til casebes@g” findes en
fasemodel med sp@rgsmdl til hver enkel
fase i forbindelse med en drs/-
halvarsplanlaegning. Faserne gennemgads
sammen med lederen og der skrives til.
Labende probes pd udfordringer i den
enkelte fase, og Igsninger efterspgrges pd,
hvordan man kan sikre rimelighed og
transparens i opgavefordelingen).
Her til sidst vil jeg snakke lidt om 55/60
udviklingen i leder- og laerergerningen
e Hvordan vil du beskrive

udviklingen i l2erergerningen og

dens vilkar - fra da du selv

begyndte at arbejde i folkeskolen

og frem til nu?

o Hvilke udviklinger har
veeret positive?
o Negative?

e Hvordan vil du beskrive
udviklingen i skolelederrollen og
dens vilkar - fra da du selv
begyndte at lede i folkeskolen og
frem til nu?
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AFSLUTNING

EPINICN

o Hvilke udviklinger har
veeret positive?
o Negative?

Vi er nuigennem de spgrgsmal, som jeg 60/60
havde.

Har du nogen afsluttende kommentarer
til vores snak? Er der noget, du mener,
der er vigtigt at fa sagt ift. undersggelsen?
Tak for din hjzelp.
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5.3 ENKELTPERSONSINTERVIEW MED KOMMUNENS SKOLECHEF

Formal

| forbindelse med Laererkommissionens afdaekning af de nuvaerende arbejdsbetingelser og deres

forhold pa en raekke faktorer, afholdes et dybdeinterview med skolechefen.

Formalet er at fa dybere indsigt i hvordan skolechefen har oplever arbejdet med at skabe hgj kvalitet

i undervisningen, godt arbejdsmiljg og professionel kapital, samt gode rammer for ledelse. Der vil

bl.a. vaere fokus pa rammerne for tilretteleeggelse af laerernes arbejde, samarbejdet mellem

leererkreds og kommune, kommunens styring af og dialog med skolerne.

Form

Interviewet tager ca. 1 time.

EMNE

SP@RGSMAL

TID

INTRO

Mange tak for din deltagelse!

Praesentation af Epinion og interviewer

Praesentation af undersggelsen

Epinion skal pa vegne af Laererkommissionen
kortlaegge og analysere skolernes praksis og
rammer og hvilken betydning det har for
undervisningskvalitet, arbejdsmiljget,
professionel kapital, m.m. Vi snakker med
ledere, leerere, skolechefer, lsererkredse, TR-
repraesentanter, m.m.

De formelle og etiske rammer:

O

Lydoptagelse og notering til brug for
den efterfglgende bearbejdning af
resultaterne.

Anonymt ift.
rapporten/kommissionen. Du vil ikke
blive citeret med navn eller pa nogen
anden made indgd med navn i
rapporten.

GDPR: Vi vil gerne bede om dit
samtykke til, at vi optager
interviewet, renskriver det samt
anvender data herfra i undersggelsen
i anonym form.

Alt data vil blive slettet senest tre
maneder  efter  undersggelsens
afslutning. Du kan til enhver tid

0/5
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OPLEVELSER AF SKOLEVASENETS
OVERORDNEDE SITUATION,
ROLLEN SOM SKOLECHEF,
DIALOGEN MED SKOLELEDERNE
MV.

Her afdakkes, hvordan
skolechefen oplever sin egen rolle
samt aktuelle udfordringer
hermed. Derudover afdaekkes
skolechefen arbejde med at sikre
hgj undervisningskvalitet og
arbejdsmiljg.

EPINICN

treekke dit tilsagn tilbage og bede om
at fa dit data slettet.

Vi vil gerne hgre lidt om dig og kommunens 5/15

organisering til at starte med.

Vil du starte med at praesentere dig selv (navn, antal
ar som skolechef i kommunen)?

e Hvorfor har du valgt at blive skolechef?
o Hvad motiverer dig som skolechef?
o Kan du give konkrete eksempler fra
dagligdagen pa, hvad der motiverer
dig?
e Hvad forstar du som kernen i skolechefens
opgave?

e Hvordan vil du beskrive udviklingen |
skolechefens/forvaltningens rolle og
ledelsesvilkar - fra da du selv begyndte at
arbejde med ledelse i folkeskolen og frem til
nu?

o Hvilke udviklinger har vaeret
positive? Negative? (Probe: Hvor kan
du se det?)

Hvordan arbejder forvaltningen i dagligdagen med at
skabe hgj kvalitet i undervisningen ude pa skolerne?

o Hvordan fglger | med og evaluerer
pa kvaliteten af skolens arbejde?

o Hvordan handterer du, hvis enkelte
skoler ikke leverer det, du kan
forvente af dem?

o Hvor meget betyder ledelses- og
arbejdsrammerne for den enkelte
skoles mulighed for at levere
undervisning i hgj kvalitet? (Probe
pa, om skolechefen taenker at hgj
undervisningskvalitet sikres primaert
gennem dygtige individer, eller
rammestrukturer/ressourcetildeling).

o Hvilke udfordringer er stgrst ift. at
skabe hgj kvalitet i undervisningen?
Hvorfor?

Hvordan arbejder forvaltningen med at skabe et

godt arbejdsmiljg pa skolerne?
e Huvilke udfordringer er stgrst ift. hertil?
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LEDELSE

Her afdaekkes hvordan forskellige
aspekter af ledelse kan skabe
mening omkring rammerne for
lerernes arbejdstilrettelaeggelse.

Forstdelsen af God ledelse

Ledelse af skolerne i praksis

Understgttelse af ledelse pa
skolerne

Transformativ ledelse

EPINICN

15/25

Vi skal nu snakke lidt om skoleledelse.

Hvordan forstar |, og hvordan italeseetter |,
god skoleledelse her i kommunen?

Hvordan forstar man skolelederens rolle i

forvaltningen? Hvad skal de primaert? (Probe:

Er dette syn pa skolelederen en nyudvikling?)

Hvad ggr du og forvaltningen for at sikre god
skoleledelse?

Hvad g@r du, hvis du oplever en
skoleleder, der ikke leverer det,
som du/forvaltningen forventer?
Har du eksempler pa, hvordan du
griber det an?

e Hvilke udfordringer oplever du iszer, at
skolelederne star med i dagligdagen?

o Hvilke udfordringer har du og
forvaltningen isaer i forhold til at
understgtte skolelederne i disse
udfordringer?

Arbejder | med ude pa skolerne at fremme:

O

(@)
(@)
(@)

Faglig ledelse?

Ledelse af teamsamarbejde?
Ledelse af prioritering af opgaver?
At fa ledelse teettere pa
praksis?Beskriv hvordan

Hvis vi fokuserer pa tiden efter lov 409:
hvordan har ledelserne pa de enkelte skoler
sa bidraget til at skabe mening hos leererne
omkring de nye rammer for
arbejdstilrettelaeggelsen?

o Vurderer du, skolelederne har

formaet dette? Hvem lykkes og
hvem ggr ikke? — hvorfor?

Har | hos forvaltningen bidraget til
at skolelederne kan skabe mening
hos lzererne omkring rammerne for
arbejdstilretteleeggelse? Hvordan?
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SAMMENHZNG |
STYRINGSKZDEN OG
SAMARBEJDE MED ANDRE
PARTER

Her afdeekkes interessent-
grupperne omkring skolen og
hvordan dialogen imellem dem
udmgnter sig i beslutninger med
virkning pad leerernes hverdag.

SAMARBEJDE MED
LARERKREDSEN, LOKALAFTALER
OG KOMMUNALE RAMMER FOR
LARERNES ARBEJDSTID

Her afdaekkes forvaltningens
samarbejde med lzererkredsen
samt eventuel lokalaftale i
kommunen. Herunder hvordan
indgdelsen af en aftale (eller
mangel pd samme) har betydning
for leerernes og ledernes arbejde.

EPINICN

Beskriv din og forvaltningens dialog med 25/35
kommunalpolitikerne om skoleomradet.
o Hvad fylderiden dialog?
o Hvad med ift. lzerernes
arbejdstilrettelaeggelse — hvordan
har jeres dialog vaeret her? Har I/er |

enige om retningen?

| hvilket omfang er der dialog mellem
aktgrerne pa tvaers af styringskaeden:
o Fxpolitikere-skoleledelser,
politikere-lzerere, forvaltning-
lerere?

Udover de aktgrer, vi allerede har snakket

om (politikere, skoleledelser, leererkredse,

lzerere), er der sa andre, der fylder i jeres

arbejde med skoleomradet? Hvem er de

mest centrale andre parter, | fra

forvaltningen har dialog med?

Beskriv jeres samarbejde med lzererkredsen. 35/45

o Hvordan samarbejder I?

o Hvad samarbejder | om?

o Vil du beskrive det som en god
samarbejdsrelation?

Vil du kort opsummere, hvorfor | har/ikke
har en lokalaftale eller lignende i
kommunen?
o Hvilke aktgrer var udslagsgivende i
beslutningen om at tilvaelge eller
fraveelge en lokalaftale?

Hvis der er lokalaftale:

Hvilke elementer var nggleelementer?
Hvordan blev i enige om netop dette
indhold?

Hvilke elementer var vigtigst for dig at fa
med? Og ikke at fa med? Hvorfor?

Kan du se en virkning af aftalens elementer?
Hvorhenne?

Hvis der ikke er:

Hvilke begrundelser oplever du der er, for
ikke at lave en lokalaftale?
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EPINICN

e Hvilke elementer vil veere vigtigst for dig at
fa med, hvis | skulle lave en lokalaftale?

Hvilken overordnet betydning har det, at der er
lavet/ikke lavet en lokalaftale/faellesforstaelse i jeres
kommune?
o Kan du komme pa nogle konkrete
eksempler, der illustrerer
betydningen?

e | forhold til lzerernes arbejdstid: Hvad er dine
overvejelser om, hvilke rammer det er bedst
at beslutte kommunalt samt hvilket rdderum
| til gengeaeld skal overlade til skolelederne?

o Hvilke udfordringer oplever jeres
skoleledere som stgrst, ift. deres
nuverende ledelsesrum?

e Understgtter kommunen pa anden vis
skolernes rammer for at handtere leerernes
arbejdstid? Er der noget | ggr, der fx hjelper
med...

o At skabe et fornuftigt forhold mellem
fleksibilitet og tilstedevaerelse? Er
det en udfordring for jeres ledere —
hvorfor?

o At skabe en rimelig sammenhang
mellem laerernes opgaver og tiden til
at Igse dem? Og er det en udfordring
for jeres ledere - hvorfor?

e Er der skoler i kommunen, hvor du oplever
lererne er mere tilfredse med deres
rammebetingelser end andre? Hvis ja, hvad
kendetegner de skoler?

o Hvilke dele af de nuvaerende rammer for
arbejdstilrettelaeggelse hgrer du, at laererne
oplever som hhv. positive/negative for deres
arbejdsliv? Hvorfor tror du, de oplever det
sadan?

e Hvordan vil du beskrive udviklingen i den
mere generelle forstaelse af lerergerningen
- fra da du selv begyndte at arbejde i eller
med folkeskolen og frem til nu?
o Hvilke udviklinger har veeret
positive?

33



ARBEJDSVILKARERNES
INDFLYDELSE PA ET GODT OG
ATTRAKTIVT ARBEJDSMILI®
Her afdeekkes hvorvidt
kommunens skoler i forbindelse
med fastlaegningen af
arbejdsvilkdr, oplever at det har
en virkning for et godt og
attraktivt arbejdsmiljg.

TEAMSAMRBEJDE VS INDIVIDUEL
PRAKSIS

Her afdeekkes, hvordan man har
brugt ledelsesretten til at skabe
teamsamarbejde, fx PLFér
(professionelle
leeringsfeellesskaber) pa skolerne,
samt hvilke gevinster og
udfordringer det har givet at
balancere individuelt og kollektivt
leererarbejde.

AFSLUTNING

EPINICN

o Negative? (Probe: Hvor kan du se
det?)
Har | hos forvaltningen overblik over eller har 45/50
evalueret...

o Sygefravaeret blandt jeres leerere? Hvad
teenker du om niveauet?

e Graden af vikardeekning? Hvad teenker du
om niveauet?

e Udskiftning af medarbejdere? Hvad taenker
du om niveauet? Har | nemt eller sveert ved
at fa besat jeres stillinger (bade laerere og
ledelse)?

e Harl fra kommunens side arbejdet med at 50/60

understgtte teamsamarbejde?

e Hvordan vil du beskrive udviklingen i jeres
kommune, ift. at fa bedre teamsamarbejder
eller professionelle leeringsfaellesskaber?

o Hvad har de specifikt skulle arbejde
mere sammen om og hvorfor?

o Hvad skyldes udviklingen/den
manglende udvikling? Har
ledelsesretten spillet en rolle heri?

e Hvordan har laererne taget imod gnsket om,
at de skulle arbejde mere sammen?
o Huvilke specifikke udfordringer har
der veeret?

e | det omfang leererne er begyndt at arbejde
teettere sammen - Kan | se virkningen af det?
(Fx pa undervisningens kvalitet, eller
arbejdsmiljg, faglig motivation)?

o Huvis ja; Hvilke elementer af et gget
samarbejde tror du bidrager hertil og
hvorfor?

Vi er nu igennem de sp@grgsmal, som jeg havde.
Har du nogen afsluttende kommentarer til vores
snak?

Vigtigt: Er der noget, du mener, der er vigtigt at fa
sagt ift. undersggelsen?

Tak for din hjzelp.

60/60
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5.4 ENKELTPERSONSINTERVIEW MED SKOLENS
TILLIDSREPRASENTANT

Formal

| forbindelse med Laererkommissionens afdaekning af de nuvaerende arbejdsbetingelser og deres
forhold pa en raekke faktorer, afholdes et dybdeinterview med tillidsrepraesentanten (TR) pa skolen.

Formalet er at fa dybere indsigt i hvordan TRén oplever arbejdet med at skabe hgj kvalitet i
undervisningen, godt arbejdsmiljg og professionel kapital, samt gode rammer for ledelse. Der vil
bl.a. veere fokus pa rammerne for tilretteleeggelse af leerernes arbejde, samarbejdet mellem
leererkreds og kommune, kommunens styring af og dialog med skolerne.

Form

Interviewet tager ca. 50 minutter.

EMNE SP@RGSMAL TID
INTRO e Mange tak for din deltagelse! 0/5

e Prasentation af Epinion og
interviewer

Praesentation af undersggelsen
e Epinion skal pa vegne af

Leererkommissionen kortlaegge og
analysere skolernes praksis og
rammer og hvilken betydning det
har for undervisningskvalitet,
arbejdsmiljget, professionel kapital,
m.m. Vi snakker med ledere, leerere,
skolechefer, laererkredse, TR-
repraesentanter, m.m.

e De formelle og etiske rammer:

o Lydoptagelse og notering til
brug for den efterfglgende
bearbejdning af
resultaterne.

o Anonymt ift.
rapporten/kommissionen.
Du vil ikke blive citeret med
navn eller pa nogen anden
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OPLEVELSER AF TR’S ROLLE OG
OPGAVER IFT. AT SIKRE ARBEJDSMILI@
OG UNDERVISNINGSKVALITET

Her afdaekkes, TRs motivation og
forstaelse af sin kerneopgave. Desuden
hvordan TR arbejder for at skabe
gunstige kar for leerernes arbejdsmiljg og
muligheder for at skabe hgj
undervisningskvalitet. Derudover spgrges
ind til udviklingen i forstaelsen af
leerergerningen og dens vilkar.

Vi vil gerne starte med at hgre lidt om dig

selv.

EPINICN

made indgd med navn i
rapporten.

o GDPR: Vi vil gerne bede om
dit samtykke til, at vi optager
interviewet, renskriver det
samt anvender data herfra i
undersggelsen i anonym
form.

o Alt data vil blive slettet
senest tre maneder efter
undersggelsens afslutning.
Du kan til enhver tid traekke
dit tilsagn tilbage og bede om
at fa dit data slettet.

5/10

Hvor leenge har du veeret TR pa
skolen? Hvor lzenge har du veeret
lerer?
Hvorfor har du valgt at blive TR?
o Hvad motiverer dig som TR?
o Hvad forstar du som kernen
af TR’ens opgave?
o Kan du give konkrete
eksempler fra dagligdagen
pa, hvad der motiverer dig?

Hvordan arbejder du i dagligdagen
med at sikre leerernes arbejdsmiljg?
Konkrete eksempler?

Hvad med ift. at sikre deres
muligheder for at skabe hgj
undervisningskvalitet? Konkrete
eksempler herpa?

Hvordan vil du beskrive udviklingen i
den mere generelle forstaelse af
lzerergerningen og dens vilkar- fra
da du selv begyndte at arbejde som
lzerer og frem til nu?
o Hvilke udviklinger har veeret
positive?
o Negative? (Probe: Hvor kan
du se det?)
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TR-ARBEJDE OG ARBEJDSMILI®

Her afdaekkes hvilke forhold, der har
stgrst indflydelse pa arbejdsmiljget pa
skolen samt hvilke laerere, der trives
henholdsvis mindst og mest i det
nuveerende miljg.

SAMARBEJDSRELATIONER (SOCIAL
KAPITAL)

Her afdaekkes TR’s samarbejde med
skoleledelsen og lzererkollegiet samt
oplevelsen af samarbejdet med de to
aktgrer.

KOMMUNAL STYRING/LEDELSE AF
FOLKESKOLERNE OG INDFLYDELSEN
Her afdaekkes, hvordan lokalaftaler og
rammeszaetning af ledelsesrum pa
forskellige niveauer, influerer pa
lerernes arbejdstilrettelaeggelse. Dertil
ogsa hvilke rammer for
arbejdstilretteleeggelse, som laererne ser
positivt og negativt pa.

Hvilke forhold pa denne skole oplever du,

EPINICN

10/15

influerer mest pa arbejdsmiljget? Hvordan
kan du se den indflydelse?
e Hvorfor de elementer?

Beskriv dit samarbejde med skolens ledelse.

Hvad kendetegner de lzerere, som
trives mest/mindre i det nuvaerende
arbejdsmiljg?

o Hvem er de og hvorfor trives
de (ikke)? Hvilke elementer
understgtter/haemmer
deres trivsel?

o
15/20
Hvordan samarbejder I?

Hvad samarbejder | om?

Vil du beskrive det som en god
samarbejdsrelation?

Hvorfor/hvorfor ikke?

Beskriv dit samarbejde med laererkollegiet

Hvordan samarbejder I?

Hvad samarbejder | om?

Vil du beskrive det som en god
samarbejdsrelation?

Hvilken betydning har det, at derer  20/30
lavet/ikke lavet en
lokalaftale/fallesforstaelse i jeres
kommune?
o Giv konkrete eksempler p3,
hvor du oplever, at det har

en betydning.

Giver de kommunale rammer jeres
skoleleder stort ledelsesrum til at
skabe rammer for handtering af
leerernes arbejdstid?

Hvilke dele af de nuvaerende
rammer for arbejdstilretteleeggelse
giver god mening for leererne?
Hvilke giver mindre god mening? (Fx
tilstedeveaerelsespligt, maks. timetal,
processen omkring
opgavefordelingen, m.m.)
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SKOLELEDERENS HANDTERING AF
ARBEJDSTILRETTELAGGELSEN

Her afdakkes, hvordan skoleledelsen
konkret planlaegger leerernes
arbejdsopgaver og hvordan lzererne
oplever forskellige dele af processen og
dens outcome. Der probes pa hvorvidt
processen (Herunder eventuelle
differentieringsprincipper og
opgaveoversigter) samt outcome opleves
som retfeerdig og gennemsigtig.

Tid og opgaver, samt differentiering.

Opgaveoversigten

Handtering af fleksibilitet og
tilstedeveerelsespligt

EPINICN

Nu vil vi gerne hgre lidt om hvordan 30/40
lzerernes arbejde tilrettelaegges pa skolen.
Vil du kort beskrive processen for, hvordan
leerernes opgaver planlaegges og
skemalaegges?
e |Inddrages du heri?
e Hvordan inddrages leererne heri?

e Er processen gennemsigtig?

Hvilke rammebetingelser fra kommunens
side har din skoleleder at arbejde indenfor,
nar laerernes arbejdsopgaver og tid skal
planlaegges?

e hvilke rammebetingelser bidrager
mere positivt til din lederes
mulighed for at skabe en god
proces? Hvilke bidrager mere
negativt?

Hvordan handterer ledelsen at skabe
sammenhang mellem opgaver og tid hertil?

e Har ledelsen nogle principper for at
differentiere mellem forskellige
leerer/lzerergrupper, nar opgaver og
tid deles ud? (Fx ift. nyuddannede,
linjefag, m.m.)

e Huvis ja: Er disse principper tydelige?
Hvordan er ledelsen kommet frem til
disse?

e Hvad synes lzererkollegiet om disse
principper? (Probe: Opleves de som
retfaerdige? Omvendt: Opleves det
maske ogsa at manglende principper
er uretfeerdige)?

Hvordan oplever du, at opgaveoversigten
bidrager til at skabe overblik over og bidrage
til lzerernes arbejdsliv?

e Hvad er godt ved den? Hvad er
mindre godt? (Probe pa hvilke
opgavekategorier der optraeder
og hvilke der sattes konkret
timetal pa).

e Hvordan handterer ledelsen pa
skolen flekstid? Hvilke
muligheder har leererne?
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OPLEVELSER AF RAMMER FOR
ARBEJDSTILRETTELAGGELSEN

Her afdaekkes laerernes oplevelse af
sammenhang mellem tid og opgaver,
hvordan denne kan forbedres (hvis
relevant), samt hvordan
udviklingsmulighederne for laererne
pavirkes af arbejdstilrettelaeggelsen

OPG@RELSE AF TID/INDVIRKNING PA
PROFESSIONSFORSTAELSEN
Afdaekning af om og i sa fald hvordan,
leererne opggr deres tid.

Hertil afdeekkes ogsa oplevelsen af hvem
der evt. matte gnske at registrere tiden
samt hvorfor (Da tidsregistrering og
gnsket herom kan fortzelle noget om,
hvorfor tidsregistrering er kommet pa
banen, og hvordan det indvirker pa fx
professionsforstdelsen og ”|lgnarbejder
vs. vidensarbejder”-dilemmaet)

NYUDDANNEDE LZARERE
Her afdaekkes, hvilke udfordringer
nyuddannede lzrer typisk mgder pa

EPINICN

o Hvilken virkning har
dette — og hvordan kan
du se det?

e Hvordan handterer ledelsen
tilstedevaerelse? Hvilke
muligheder har leererne?

o Hvilken virkning har
dette — og hvordan kan
du se det?

Hvordan handterer TR og skoleleder, hvis en
leerer oplever problemer med at fa tid og
opgaver til at heenge sammen?

Jeg vil nu gerne snakke lidt mere konkret om
arbejdstilrettelaeggelsen og oplevelsen af
denne blandt leererne.

Hvordan oplever de lerere, du
repraesenterer, generelt sammenhaengen
mellem deres opgaver og tid?

e Ersammenhangen
tilfredsstillende?

e Hvad bidrager til denne
oplevelse?

e Hvad ggr man/hvad kunne
2&ndres for at
sammenhangen mellem tid
og opgaver ville opleves som
mere tilfredsstillende?

e Hvordan opggres laerernes tid?
Foretages der Ipbende registrering?
Hvis ja: Hvordan?

e Hvem er det, der gerne vil have at
lererne opgor eller registrerer deres
tid? Vil du uddybe?

e Hvad tror du, det g@r ved leerernes
egen professionsforstaelse, at de
skal opggre eller registrere deres
tid?

e Erder udfordringer, der szerligt
knytter sig til nyuddannede lzerere?
o Hvis ja: hvordan handterer |
disse udfordringer?

40/45

45/50

50/55
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skolen, og hvilke tiltag man har taget for
at imgdekomme disse.

AFSLUTNING

EPINICN

e Har du/l nogle konkrete erfaringer
med gode praksisser til at give
nyuddannede en god start pa
leererlivet? Hvilke?
Vi er nu igennem de spgrgsmal, som jeg 55/60
havde.
Har du nogen afsluttende kommentarer til
vores snak? Er der noget, du mener, der er
vigtigt at fa sagt ift. undersggelsen?
Tak for din hjzelp.
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EPINICN

5.5 ENKELTPERSONSINTERVIEW, PADAGOGISK MELLEMLEDER

Formal

| forbindelse med Laererkommissionens afdaekning af de nuvaerende arbejdsbetingelser og deres

forhold pa en raekke faktorer, afholdes et dybdeinterview med skolelederen pa hver caseskole.

Formalet er at fa dybere indsigt i hvordan den pasedagogiske/mellemlederen oplever arbejdet med at

skabe hgj kvalitet i undervisningen, godt arbejdsmiljg og professionel kapital, samt gode rammer for

ledelse. Der vil bl.a. vaere fokus pa rammerne for tilretteleeggelse af leerernes arbejde, forskellige

aspekter af ledelse, med saerligt fokus pa faglig ledelse og etablering af teamsamarbejder, samt

hvordan arbejdsforhold og tilretteleeggelse har bidraget til eller hammet dette.
Form

Interviewet tager ca. 45 minutter.

EMNE SP@RGSMAL
INTRO e Mange tak for din deltagelse!

e Praesentation af Epinion og interviewer

Praesentation af undersggelsen
e Epinion skal pa vegne af

Leererkommissionen kortleegge og
analysere skolernes praksis og rammer og
hvilken betydning det har for
undervisningskvalitet, arbejdsmiljget,
professionel kapital, m.m. Vi snakker med
ledere, leerere, skolechefer, laererkredse,
TR-repraesentanter, m.m.

e De formelle og etiske rammer:

o Lydoptagelse og notering til brug
for den efterfglgende
bearbejdning af resultaterne.

o Anonymt ift.
rapporten/kommissionen. Du vil
ikke blive citeret med navn eller pa
nogen anden made indgd med
navn i rapporten.

o GDPR: Vi vil gerne bede om dit
samtykke til, at vi optager
interviewet, renskriver det samt
anvender data herfra i
undersggelsen i anonym form.

TID
0/5
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OPLEVELSER AF UDVIKLINGEN |
ARBEJDSTILRETTELLAGGELSEN

Her afdaekkes lederens motivation og
opgaver samt hvordan ledelsen
arbejde med at skabe hgj
undervisningskvalitet.

LZERERNES OPLEVELSE AF
ARBEJDSFORHOLD | FORHOLD TIL
FAGLIG UDVIKLING OG
UNDERVISNINGSKVALITET

Her afdaekkes lederens oplevelse af,
hvordan arbejdsforholdene har
indflydelse pa laerernes faglige
arbejde. Herunder muligheder for at
levere god undervisningskvalitet,
men ogsa opkvalificere sig.

EPINICN

o Alt data vil blive slettet senest tre
maneder efter undersggelsens
afslutning. Du kan til enhver tid
treekke dit tilsagn tilbage og bede
om at fa dit data slettet.

Vil du starte med at praesentere dig selv
(navn, hvor laenge arbejdet som
mellemleder pa skolen, hvor laenge
lerer)?

Hvorfor har du valgt at blive leder?

o Hvad motiverer dig fortsat som
leder?

o Kan du give eksempler fra
dagligdagen pa, hvad der
motiverer dig?

Hvilke ledelsesopgaver Igser du?
Hvad har du seerligt fokus pa for tiden ift.
din ledelse?

Hvordan arbejder ledelsen her pa skolen med at
skabe hgj kvalitet i undervisningen?

Hvordan fglger du med og evaluerer pa
kvaliteten af laerernes undervisning?
Hvordan handterer du, hvis enkelte leerere
ikke leverer det, du kan forvente af dem?
Hvor meget betyder arbejdsrammerne for
den enkelte lzerers mulighed for at levere
undervisning i hgj kvalitet? (Probe pa, om
lederen taenker at hgj
undervisningskvalitet sikres primaert
gennem dygtige individer, eller strukturer
omkring individer).

Hvilke udfordringer er stgrst ift. at skabe
hgj kvalitet i undervisningen? Hvorfor?

Hvordan forstar du undervisningskvalitet?
Vil du sige, at leererne forstar det pa
samme eller en anden made? Hvis ja —
hvor er forskellen?

Er der forhold, der h&emmer lzrernes
mulighed for at skabe god
undervisningskvalitet? Hvilke forhold
hammer?

5/10

10/2
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Kompetenceudvikling/erfaringsudve
ksling

LEDELSE

Her afdaekkes hvordan forskellige
aspekter af ledelse kan bidrage til et
professionelt arbejdsmiljp og skabe
mening omkring
arbejdstilrettelaeggelse. Herunder:
Distribueret ledelse

Faglig ledelse

EPINICN

e Hvordan arbejder i med faglig udvikling
her pa skolen? Fx ...

o Formel kompetenceudvikling?

o Supervision/erfaringsudveksling/k
ollegial sparring?

o Anden skoleudvikling?

o Hvordan inddrages lererne i
beslutninger om faglig udvikling?

e Hvordan bidrager de nuvaerende rammer
om arbejdet til lzerernes mulighed for at
opkvalificere sig? Hvilke kompetencer
bidrager arbejdsforholdene mere til, hvilke
mindre?

e Hvordan bidrager de til at udveksle
erfaringer og refleksioner over deres
praksis?

20/3
“Vi skal nu snakke lidt om, hvordan skoleledelsen 0
er organiseret, og hvordan ledelse influerer pa
skolens dagligdag.”

e Hvordan er ledelsesspaendet og
fordelingen af ledelsesopgaver pa skolen?

o Hvad ggr | for at sikre "ledelse teet
pa den enkelte lzerer”? Hvilke
udfordringer oplever | med dette?

o Erder klart definerede opgaver for
fx afdelingsledere eller
teamkoordinatorer? Hvad betyder
dette?

o Erder afstemt en tydelig retning
for den samlede ledelse?

e Hvis vi sa kigger pa faglig ledelse, er det sa
noget, der efterspgrges af laererne? Hvis
ja, hvorfor/hvad bidrager det til?

e Hvordan arbejder du med faglig ledelse?

o Hardu tid nok?

o Hvor formaliseret er arbejdet —
har | faste mgder eller ordninger
med laererne, hvor | mgdes om
paedagogiske/didaktiske
problemstillinger?
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Transformativ ledelse

PROFESSIONELLE
LARINGSFALLESSKABER VS
INDIVIDUEL PRAKSIS

Her afdaekkes om/hvordan skolen
har brugt ledelsesretten til at udvikle
samarbejdet og skabe PLFér
(professionelle leeringsfeellesskaber),
samt hvilke gevinster og
udfordringer det har givet at
balancere mellem at fordre
individuelt og kollektivt
leererarbejde.

EPINICN

Hvordan spiller de nuveaerende rammer for
arbejdstilrettelaeggelse ind pa laerernes
mulighed for at fa mest ud af faglig
ledelse?

Hvis vi kigger pa rammerne for lzerernes
arbejdstilrettelaeggelse efter Lov 409, vil
du sa prgve at beskrive, hvordan | som
ledelse her pa skolen har forsggt at skabe
mening omkring arbejdstilrettelaeggelsen
hos leererne?

o | hvilken grad har | formaet at fa
skolens medarbejdere til at
arbejde konstruktivt med deres
rammer? Hvordan?

Hvordan arbejder | med teams- og andet 30/4
professionelt samarbejde her pa skolen? 0
Hvilke ledelseselementer har | brugt til at
rammesztte eller opmuntre til

samarbejde? (Tilstedeveaerelsespligt, afsat

tid til feelles forberedelse,

refleksionsmgder, m.m.)

Hvilke opgaver har lzererne specifikt skulle
arbejde mere sammen om?

o Hvorfor dem?

o Hvordan tog lzererne imod det?

o Hyvilke gevinster/udfordringer har
der veeret?

Hvordan vil du beskrive udviklingen pa
jeres skole, ift. at fa bedre
teamsamarbejder eller fx professionelle
leeringsfaellesskaber?

o Hvad skyldes udviklingen/den
manglende udvikling? Har
ledelsesretten spillet en rolle heri?

Hvordan sikrer i sammenhang mellem
laerernes individuelle og felles
forberedelse?

o Huvilke gevinster har der veeret?

o Huvilke specifikke udfordringer?

o Hvorerllandet henne nu?

| det omfang leererne er begyndt at
arbejde taettere sammen - Kan | se
virkningen af det? (Fx pa undervisningens
kvalitet, eller arbejdsmiljg, faglig
motivation)?
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NYUDDANNEDE LZARERE

Her afdaekkes, hvilke udfordringer
nyuddannede lzerer typisk mgder pa
skolen, og hvilke tiltag man har taget
for at imgdekomme disse.

AFSLUTNING

EPINICN

e Huvis ja; Hvilke elementer af et gget
samarbejde tror du bidrager hertil og
hvorfor?

e Erder udfordringer, der szerligt knytter sig
til nyuddannede lzerere?

o Hvis ja: hvordan handterer | disse
udfordringer?

e Har du/l nogle konkrete erfaringer med

gode praksisser til at give nyuddannede en

god start pa laererlivet? Hvilke?
Vi er nu igennem de spgrgsmal, som jeg havde. 40/4
Har du nogen afsluttende kommentarer til vores 5
snak? Er der noget, du mener, der er vigtigt at fa
sagt ift. undersggelsen?
Tak for din hjzelp.
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EPINICN

5.6 ENKELTPERSONSINTERVIEW MED LARERKREDSFORMANDEN

Formal

| forbindelse med Laererkommissionens afdaekning af de nuvaerende arbejdsbetingelser og deres
forhold pa en raekke faktorer, afholdes et dybdeinterview med kredsformanden.

Formalet er at fa dybere indsigt i hvordan den pasedagogiske/mellemlederen oplever arbejdet med at
skabe hgj kvalitet i undervisningen, godt arbejdsmiljg og professionel kapital, samt gode rammer for
ledelse. B.la. gennem afdaekning af kredsformandens oplevelser af udviklingen i rammerne for
arbejdstilrettelaeggelsen og samarbejdet herom i kommunen, samarbejdsrelationer, og leerernes
oplevelser.

Form

Interviewet tager ca. 60 minutter.

EMNE SP@RGSMAL TID
INTRO e Mange tak for din deltagelse! 0/5

e Prasentation af Epinion og
interviewer

Praesentation af undersggelsen
e Epinion skal pa vegne af

Leererkommissionen kortlaegge og
analysere skolernes praksis og
rammer og hvilken betydning det
har for undervisningskvalitet,
arbejdsmiljget, professionel kapital,
m.m. Vi snakker med ledere, leerere,
skolechefer, laererkredse, TR-
reprasentanter, m.m.

e De formelle og etiske rammer:

o Lydoptagelse og notering til
brug for den efterfglgende
bearbejdning af
resultaterne.

o Anonymt ift.
rapporten/kommissionen.
Du vil ikke blive citeret med
navn eller pa nogen anden
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OPLEVELSER AF UDVIKLINGEN |
LARERGERNINGEN OG DENS
RAMMEBETINGELSER

Her afdaekkes, hvilken rolle
kredsformanden spiller i kommunen og
hvilke opgaver og informationsnetvaerk
de deltager i. Seerligt fokuseres pa
hvordan kredsformanden har oplevet
senere ars udvikling i forstaelsen af
leerergerningen og dens kar (Fgr og efter
Lov 409), og hvilke leerertyper der
navigerer godt/mindre godt i den retning
udviklingen har taget.

EPINICN

made indgd med navn i
rapporten.

o GDPR: Vi vil gerne bede om
dit samtykke til, at vi optager
interviewet, renskriver det
samt anvender data herfra i
undersggelsen i anonym
form.

o Alt data vil blive slettet
senest tre maneder efter
undersggelsens afslutning.
Du kan til enhver tid traekke
dit tilsagn tilbage og bede om
at fa dit data slettet.

Farst vil vi gerne hgre lidt om dig og dit job.

e Hvor leenge har du veeret
kredsformand? Hvad lavede du
inden?

e Hvilke opgaver har du som
kredsformand? Hvad omfatter
kredsen (en eller flere kommuner)?

e Hvad er dit aktuelle fokus pa?

e Hvordan far du viden om, hvad der
foregar pa skolerne? (Probe: Er det
medlemmer, skoleledere, m.m. der
henvender sig).

Hvordan oplever du som kredsformand
udviklingen i, hvordan laererne opfatter
laerergerningen?

e Er der fx sket en udvikling ift....

o Hvilke idealer man har om
skolen som laerer?

o Hvordan man som laerer
prioriterer sin arbejds-
/fritids balance?

o Hvordan man foretraekker at
forberede sig til
undervisningen?

o Ift. hvordan man
samarbejder?

o Hvad har udviklingen
overordnet betydet for,
hvordan laererne forstar
deres job?
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SAMARBEJDSRELATIONER (SOCIAL
KAPITAL)

Her afdaekkes kredsformandens
oplevelse af samarbejde i forskellige
relationer pa tveers af skolens
aktgrer/interessenter.

KOMMUNAL STYRING/LEDELSE AF
FOLKESKOLERNE OG INDFLYDELSEN

Her afdaekkes, hvordan kredsformanden
oplever rammerne for at tilrettelaegge
leerernes arbejde, og hvordan rammerne
fortolkes ned gennem systemet. Det
undersgges, hvordan fortolkninger har
indflydelse pa undervisning, professionel
kapital, arbejdsmiljget, samarbejdet med
skoleledelsen og rammerne for god
skoleledelse. Desuden spgrges der ind til,
hvilken betydning samarbejdet mellem
kommunen og leererkredsen har for
samme parametre.

EPINICN

e Hvilke typer af lzerere udfordres af
den retning udviklingen er gaet?
Hvilken type leerer nyder godt af
udviklingen?

Nu vil vi godt hgre lidt om 5/15
samarbejdsrelationerne i kommunen.
e Hvordan er samarbejdet mellem dig
og skolechefen/forvaltningen?

o Hvor ofte mgdes I?

o Hvilke temaer arbejder du
sammen med forvaltningen
om? (Probe: Er det kun
arbejdsforhold —eller er det
ogsa kompetence-
oprustning, undervisning,
m.m.?)

o Laver | evalueringer
sammen —i sa fald,
hvordan? Om hvad?

o Hvad oplever du at fa ud af
dit samarbejde med
forvaltningen?

e Hvordan er samarbejdet mellem dig
og de enkelte skoleledere.

o Hvor ofte mgdes | og i
hvilken forbindelse?

o Hvad arbejder | sammen
om?

o Hvad oplever du at fa ud at
dette samarbejde?

Vil du kort opsummere, hvorfor | har/ikke 10/20

har en lokalaftale i kommunen?

Hvordan har dit samarbejde med
kommunen veeret ift. dette spgrgsmal — vil
du kort gengive, hvad historien om det er?
e Hvilke parter/aktgrer spillede en
afggrende rolle for, hvordan det
endte?

Hvis der er lokalaftale:
e Hvordan blev | enige netop dette
indhold?
e Hvilke elementer var vigtigst for dig
at fa med? Hvorfor?
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Oplevelsen af skoleledernes ledelsesrum

EPINICN

e Kan du se en virkning af de
elementer du fik med? Hvorhenne?

Hvis der ikke er:

e Hvilke begrundelser oplever du der
er, for ikke at lave en lokalaftale?

e Hvilke elementer vil veere vigtigst
for dig at fa med, hvis | skulle lave
en lokalaftale? Hvorfor?

Hvilken overordnet betydning har det, at
der er lavet/ikke lavet en
lokalaftale/fallesforstaelse i jeres
kommune?
o Kan du komme pa nogle
konkrete eksempler der
illustrere betydningen?

e Giver de kommunale rammer
skolelederne stort ledelsesrum til at
saette rammer for laerernes
arbejdstidstilrettelaeggelse? Pa
hvilke omradet — pa hvilke omrader
ikke?

e Hvad betyder dette for kommunens
skoleledere og deres mulighed for at
bedrive god ledelse?

e Erder nogle skoleledere, du oplever,
navigerer bedre end andre med
deres rammevilkar/i deres
ledelsesrum?

e Hvilke dele af de nuvaerende
rammer for arbejdstilrettelaeggelse
giver god mening for leererne?
Hvorfor?

e Hvilke giver mindre god mening? (Fx
tilstedevaerelsespligt, maks. timetal,
processen omkring
opgavefordelingen, m.m.). Hvorfor?

e Hvordan handterer | som laererkreds
sager, hvor fx konkrete lzerere
oplever problemer med
arbejdstiden? Hvis der opstar
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ARBEJDSMIL@

Her afdaekkes hvordan arbejdsmiljpet
opleves generelt pa kommunens skoler,
og hvilke strukturelle forhold, der spiller
ind herpa.

OPLEVELSER AF
ARBEJDSTILRETTELAGGELSEN

Her afdaekkes kredsformandens
oplevelse af af sammenhang mellem tid
og opgaver for leererne. Herunder
hvordan denne kan forbedres (hvis
relevant), samt hvordan
opgaveoversigten spiller ind pa denne
sammenhang.

EPINICN

uenighed mellem skoleledelse og
lzerere om nogle forhold?

e Har du eksempler pa at uenighed
opstod mellem ledere og
leererkollegiet og hvad det endte
med?

e Hvordan er arbejdsmiljget pa 30/35

kommunens skoler?

e Hvordan vil du beskrive
arbejdsmiljget pa
(Caseskolen/skolerne)? Er der noget
specifikt ved den skole, der ggr
arbejdsmiljget bedre/veerre
sammenlignet med de andre
kommunale skoler?

Hvis kredsformanden daekker flere
kommuner: Sammenlignet med de andre
kommuner hvordan er arbejdsmiljget sa?
Hvad er forskellen pa de to kommuner?

e Hvilke indikatorer har du som
kredsformand pa forskellige
udviklinger i arbejdsmiljg — hvordan
kan du fglge med?

e Hvilke elementer af de nuvaerende
rammer for
arbejdstilretteleeggelsen, vil du sige
influerer mest pa arbejdsmiljget?
Hvordan kan du se den indflydelse?
o Hvorfor indvirker netop de

elementer pa arbejdsmiljget?
Nu vil vi gerne hgre lidt om hvordan 35/40
lerernes arbejde tilrettelaegges pa skolerne.
Vil du kort beskrive om kommunen har
fastlagt en standardproces for, hvordan
leerernes opgaver planlaegges og
skemalaegges?

e Inddrages du heri?

e Hvordan inddrages leererne heri?
e Er processen gennemsigtig?
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EPINICN

Hvilke rammebetingelser fra kommunens
side har din skoleleder at arbejde indenfor,
nar laerernes arbejdsopgaver og tid skal
planlaegges?

o hvilke rammebetingelser
bidrager mere positivt til
din lederes mulighed for at
skabe en god proces? Hvilke
bidrager mere negativt?

Hvordan handterer ledelsen at skabe
sammenhang mellem opgaver og tid hertil?

e Har ledelsen nogle principper for at
differentierer mellem forskellige
leerer/lerergrupper, nar opgaver og
tid deles ud? (Fx ift. nyuddannede,
linjefag, m.m.)

e Huvis ja: Er disse principper tydelige?
Hvordan er ledelsen kommet frem til
disse?

e Hvad synes lererkollegiet om disse
principper? (Probe: Opleves de som
retfaerdige? Omvendt: Opleves det
maske ogsa at manglende principper
er uretfeerdige)?

Hvordan oplever du, at opgaveoversigten
bidrager til at skabe overblik over og bidrage
til lzerernes arbejdsliv?

e Hvad er godt ved den? Hvad er
mindre godt? (Probe pa hvilke
opgavekategorier der optraeder
og hvilke der sattes konkret
timetal pa).

e Hvordan handterer ledelsen pa
skolen flekstid? Hvilke
muligheder har lzererne?

o Hvilken virkning har
dette — og hvordan kan
du se det?

e Hvordan handterer ledelsen pa

skolen tilstedevaerelse? Hvilke
muligheder har leererne?
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OPG@RELSE AF TID/INDVIRKNING PA
PROFESSIONSFORSTAELSEN

Afdaekning af tidsopggrelse og evt.
tidsregistrering.

Hertil afdeekkes ogsa oplevelsen af, hvem
der gnsker at registrere tiden samt
hvorfor (Da tidsregistrering og gnsket
herom kan fortzelle noget om, hvorfor
tidsregistrering er kommet pa banen, og
hvordan det indvirker pa fx
professionsforstaelsen og "lgnarbejder
vs. vidensarbejder”-dilemmaet)

NYUDDANNEDE LARERE

Her afdaekkes, hvilke udfordringer
nyuddannede lzerer typisk mgder pa
skolen, og hvilke tiltag man har taget for
at imgdekomme disse.

AFSLUTNING

EPINICN

o Hvilken virkning har
dette — og hvordan kan
du se det?

Hvordan handterer TR og skoleleder, hvis en
leerer oplever problemer med at fa tid og
opgaver til at heenge sammen?

Har du veeret i forhandlinger med 40/45
forvaltningen om, hvordan laererne skal
opggre deres tid?

e Hvad gik diskussionen pa?

e Hvad kom | frem til?

Kender du til leerere, der registrerer deres
tid? (Fx pa egen hand). Hvis ja...

e Hvilke vaerktgjer bruger de sa til at
registrere deres tid med? Og i
hvilken detaljegrad registrerer de?

e Huvilke fordele er der ved at
registrere tid pa denne made?
Hvilke ulemper er der?

e Hvem er det, der gerne vil have at
disse lzerere registrerer deres tid?
Vil du uddybe?

e Hvad tror du, det g@r ved leerernes
egen professionsforstaelse, at de
skal registrere deres tid?

e Er der udfordringer, der seerligt 45/50
knytter sig til nyuddannede lzerere?

e Hvis ja: hvordan handterer mani
kommunen disse udfordringer?

e Har skolerne forskellige mader at
handtere nyuddannede pa? Hvem
mener du g@r det bedst og hvorfor?
Hvordan kan du se virkningen heraf?

Hvis kredsformanden dakker flere

kommuner: Har kommunerne forskellige

mader at handtere nyuddannede pa? Hvem

mener du g@r det bedst — og hvad ggr de?

Hvordan kan du se virkningen heraf?

Vi er nuigennem de spgrgsmal, som jeg 0/45

havde.

Har du nogen afsluttende kommentarer til
vores snak? Er der noget, du mener, der er
vigtigt at fa sagt ift. undersggelsen?

Tak for din hjzelp.
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Vi er et af Skandinaviens stgrste konsulent- og analysefirmaer med
kontorer i Danmark, Grgnland, Norge, Storbritannien, Sverige,
Tyskland, Vietnam og @strig.

Vi er en mangfoldig arbejdsplads med internationalt perspektiv og
samarbejdspartnere i hele verden og beskaeftiger mere end 150
fastansatte medarbejdere og 500 interviewere.

Vi leverer skreeddersyede undersggelser, der sikrer et solidt
grundlag for optimale beslutninger. Vores mal er altid at
praesentere analyseresultater og yde radgivning af hgjeste
kvalitet.
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