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INDKOB MED MENING

Hver dag hjaelper kommunernes godt 400.000 ansatte millioner af
borgere med stort og smat. Lige fra aftensmaltidet pa plejehjem-
met til motionen og faellesskabet i den nye sportshal i lokalsamfun-
det. Hver eneste dag har kommunerne behov for at kebe varer og
ydelser til hele den kommunale servicesektor. Sat lidt pa spidsen,

er der foretaget et indkeb hver eneste gang, en kommune bruger
penge.

Kommunerne keber arligt varer og tjenester for knap 100 milliarder.
Det giver kommunerne en motor til at fremme de dagsordener, der
betyder noget for borgerne. En af de dagsordener er klima og baere-
dygtighed, hvor kommunerne kan bruge indkeb som leftestang til
at understotte fokus pa baeredygtige lesninger og produkter. Kom-
munerne kan vaelge at stille krav om baeredygtig varefremstilling,
eller ansvarskaede, og krav om baeredygtighed hos de virksomhe-
der, de benytter sig af. Baeredygtig produktion skal vare et konkur-
renceparameter hos de virksomheder, der gerne vil byde ind pa at
lese kommunernes opgaver, eller szlge en vare.

Men baeredygtighed er ikke kun relateret til milje- eller klimavenlige
tiltag. Kommunerne kan stille krav om, at virksomhederne er socialt
ansvarlige. Et socialt ansvar kan ogsa vaere et konkurrenceparame-
ter, ndr opgaver skal i udbud. Virksomhederne kan fx tage ansvar
ved at hjzelpe borgere pa kanten af arbejdsmarkedet til, eller tet-
tere p3, et meningsfuldt job.

Kommunerne kan ogsa stille krav om, at virksomhederne har etik-
ken i orden. Som eksempel kan man naevne krav til bankerne —

governanceprincipper —i relation til de mange hvidvasksager, der
har praeget sektoren de senere ar.

Kommunerne skal fortsat indkebe varer og tjenesteydelser ansvar-
ligt og effektivt. Antallet af aeldre stiger voldsomt i disse ar. Det er
positivt og forteaeller, at vi som samfund bliver bedre til at passe pa
vores borgere. Men det presser ogsa kommunernes ekonomi. Sam-
tidig stiger kravene til kommunernes service. Herunder krav om bae-
redygtighed i kommunens egen drift.

Her ger indkeb og indkebspolitik ogsa en forskel.

Kommunerne har gennem flere ar professionaliseret og effektivi-
seret sarligt indkeb af varer. Det giver rad til velfaerd. Det spor skal
fastholdes — men det skal ogsa udbygges yderligere.

Viskal i langt hejere grad kaste vores blik pa de tjenesteydelser, der
genererer forbrug og indkeb i kerneforretningen, blandt andet in-
denfor velfeerdsomraderne. Indkebsfagligheden skal bruges til at
muliggere og synliggere prioriteringerne.

Kommunernes indkebspolitik skal bade vaere strategisk og ansvar-
lig. Vi skal anvende ressourcerne klogt og ansvarligt, sa kommuner-
nes forbrug bade understetter borgerne, samfundet, miljeet og
klimaet. Den nye faelleskommunale indkebsstrategi indeholder 20
madlsaetninger, som udger kommunernes faelles pejlemaerke i for-
hold til de naeste skridt i udviklingen af indkebsomradet.
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DEN FAELLESKOMMUNALE
INDKOBSSTRATEGI 2020-2024

| den tidligere faelleskommunale indkebsstrategi var fokus saerligt
rettet mod effektivisering af indkebsomradet med udgangspunkt

i blandt andet faelles indkebsaftaler pa vareomradet, mindre kom-
plekse tjenesteydelser samt digitalisering. Nye dagsordener er kom-
met til, og det praeger indkebsomradet.

Den nye faelleskommunale indkebsstrategi 2020-2024 seetter bl.a.
fokus pa forskellige aspekter af baeredygtighed, og at indkebsfaglig-
heden understetter kerneforretningens opgavelesning. Dette hviler
fortsat pa de grundlaeggende indkebsdiscipliner, sdsom kontrakt-
styring, og at professionaliseringen af indkeb viderefores og styrkes.

Denne faelleskommunale indkebsstrategi er kommunernes faelles
pejlemaerke i forhold til de naeste skridt i udviklingen af indkebsom-
radet, sd indkeb i endnu hejere grad kan understette udviklingen af
opgavelesningen og baeredygtighed.

Der er mange temaer at vaelge imellem, idet kommunernes virke
grundlzeggende bestar af tusindvis af forskelligartede, daglige ind-
keb dret rundt. Det giver mange snitflader og muligheder. | indkebs-
strategien er der udvalgt tre temaer og tilherende malsaetninger,
som kommunerne frem mod 2024 vil arbejde for:

1. Baredygtigtindkeb
Kommunerne har i arevis arbejdet pa at fremme den grenne
omstilling. Derfor er der allerede veerdifulde erfaringer med at
finde baeredygtige lesninger. Indkebsstrategien understetter
den kommunale sektors mulighed for at satte fokus pa og styr-
ke baeredygtigt forbrug og indkeb. Med bzeredygtighed menes
et oget hensyn til miljeansvar, at patage sig et socialt og etisk
ansvar eller at arbejde ud fra en totalekonomisk tankegang.
Indkebsfunktionerne kan bidrage til rammer, der understetter
at medarbejdere bruger kommunens indkebsaftaler, sd de po-
litiske beslutninger om bl.a. reduceret plast, CO2-nedbringelse
ved faerre og sterre bestillinger, eget ekologi eller at fokus pa
vedligehold efterleves.

2. Indkeb er en del af kerneforretningen
Den faglighed, der er forankret i kommunernes indkebsfunktio-
ner, kan med fordel udbredes til fagomraderne for at bidrage til
opgavelesningen. Det kan eksempelvis vaere radgivning til
handtering af kontrakter pa socialomradet, idet kontraktstyring
er en af neglerne til at sikre borgerne de rette ydelser til den
rette kvalitet — til den rigtige pris. Stette til forhandling med
leveranderer til kommunen pa beskaeftigelsesomradet eller
til at optimere aftaleindgdelse med institutionstilbud til unge
eller handicappede borgere. Indkebsfagligheden og fagomra-
derne kan tilsammen indlese vaesentlige potentialer — ekono-

misk, styrings- og kvalitetsmaessigt og dermed skabe mere ra-
derum til velfaerd.

3. Professionalisering af indkeb

Kommunernes fokus pa udvikling af indkebsomradet skal vi-
dereferes med uformindsket styrke i den nye strategiperiode.
Det betyder en fortsaettelse af den professionalisering af ind-
kebsomrddet, der er realiseret de senere ar blandt andet med
et vedvarende fokus pa prisbesparende og effektive indkeb, af-
taleanvendelse, brug af indkebsdata, kontraktstyring- og opfelg-
ning og digitalisering.

Baere-
dygtighed

Opgavelesning
ograderum

Kerne-
forretning

Indkeb

Professio-

nalisering
af indkeb

Den kommunale indkebsstrategi kan omsaettes lokalt og inddrages
i kommunernes egne indkebspolitikker i den udstrakning, det vur-
deres relevant lokalpolitisk. Samtidig samler KL kommunerne om

i feellesskab at udbrede erfaringer eller finde lesninger pa tvaers af
kommunerne i forhold til de temaer, indkebsstrategien slar an.

Mindst én gang arligt i strategiperioden folges op pa strategiens
malsaetninger via en spergeskemaundersegelse blandt alle kom-
munerne.

De initiativer, der igangsaettes som led i strategien vil blive beskre-
vet i en handleplan for den faelleskommunale indkebsstrategi.
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BAREDYGTIGT INDKOB

Kommunerne keber samlet ind for op mod 100 mia. kr. arligt. Der-
for er kommunernes og det evrige offentlige indkeb en vaesentlig
katalysator i at medvirke til at 22ndre maden, der produceres, indke-
bes og forbruges varer og ressourcer pa.

Udbud og indkeb kan derfor vaere redskaber til at realisere bae-
redygtige ambitioner og gren omstilling. Dels ved at sikre en
indkebsproces med baeredygtigt fokus, dels ved at understotte
implementeringen af indkebsaftalerne med kloge rammer rettet
mod adfaerdsandringer blandt brugere, borgere og medarbejdere i
kommunerne.

Systematisk og lebende opfelgning pa krav via data er afgerende
for at skabe synlighed om effekterne af de tiltag, der ivaerksaettes.

Baeredygtighed kan daekke over mange forskellige forhold. Pa ind-
kebsomradet har det iszer handlet om initiativer i forhold til milje-
dagsordenen, forskellige former for socialt ansvar samt hensyn til
totalekonomi.

I trdd med det, fokuserer den faelleskommunale indkebsstrategi pa
folgende tre forhold inden for baeredygtighed, som ber overvejes i
forbindelse med indkeb:

o Miljo
Hvert eneste indkeb i kommunerne saetter et aftryk pa miljoet
eller klimaet. Kommunerne har mulighed for at opstille ammer
for og praege indkebsadfaerden med standarder og maerknings-
ordninger, sd indkebspraksis varner om miljeet. Produktion
indenfor fedeva-rer-, bolig- og transportsektoren er de tre mest
miljobelastende sektorer, som indkeb derfor med fordel kan
bruges til at rette blikket mod.

e Socialt ansvar
Kommunerne tager samfundsansvar og kan bruge indkeb til at
fremme et etisk og socialt ansvar. Kommunerne kan fx stille
krav om, at leveranderer og deres underleveranderer til kom-
munerne overholder internationale konventioner tiltradt af
Danmark, herunder ILO’s konventioner om tvangsarbejde,
bernearbejde og sikkert og sundt arbejdsmilje. Socialt ansvar
kan udoeves ved at stille krav om, at de virksomheder kom-
munerne handler og samarbejder med, overholder danske afta-
leforhold om len- og arbejdsvilkar. @nsker kommunerne at ud-
folde indsatsen for socialt ansvar yderligere, kan der stilles krav
til virksomheder om indtag af elever, krav om efteruddannelse
eller ansaettelse af udsatte borgere med fysiske eller psykiske
udfordringer.

e Totalekonomi
Hele vaerdikaeden i et indkebsomrade granskes, nar der skal
tages hejde for totalekonomien i forhold til forbrug ogind-
keb. At arbejde med total cost of ownership (TCO) indebzerer, at
kommunerne tager hojde for sdvel anskaffelsesprisen, produk-
tets levetid, at produktet er effektivt i brug, felgeomkostninger
og bortskaffelse. Kommunerne far derved samlet mest veerdi
for pengene. Totalekonomiske hensyn og gevinster kan vaere
komplicerede at tage hojde for. Derfor kan kommunerne sam-
arbejde herom via faelles indkebsaftaler og i den efterfolgende
implementering.

Den enkelte kommune afger bedst, hvilke baeredygtige lesninger
der iveerksaettes, samtidig med at de skal balanceres indenfor den
lokalpolitiske ekonomiske ramme og evrige hensyn.

Eksempel pd beeredygtigt indkeb
Svanemarket bornehus i Gladsaxe Kommune

| Gladsaxe Kommune er der truffet politisk beslutning om at
afpreve svanemaerket byggeri af bernehuse. Beslutningen
blev truffet med fokus pa den tredobbelte bundlinje oko-
nomi, milje og arbejdsmilje med en forventet samlet positivt
gevinst.

Resultater (udpluk):

e Generelt reduktion i energiforbrug (opvarmning og el) pa
3/s ved standardnybyggeri (iht. BR18) sammenlignet
med et gennemsnitligt dagtilbud i Gladsaxe Kommune

Driftsbesparelse pa ca. 90.000 kr. arligt i forhold til et gen-
nemsnitligt dagtilbud.

Yderligere reduktion i energiforbrug ved Svanemaerket
byggeri pa ca. 10 pct.

Ekstra driftsbesparelse pa ca. 3.000 k. arligt

Desuden faerre forventede vedligeholdelsesudgifter — det
folges.

Projektet var en del af en langsigtet strategi for dagtilbuds-
omradet.




Falles om baredygtige losninger

SKI er kommunernes indkebsorganisation. Faellesskabets muskler
kan flytte markeder, og det skal kommunerne have mulighed for at
gore brug af. Nar kommunerne gar sammen om faelleskommunale
indkebsaftaler i SKI, er det muligt at sikre et miljemaerket sortiment
pd indkebsaftalerne til gode priser. Eller i fellesskab at vaelge betin-
gelser, der understotter eller haever niveauet for en grennere bestil-
lingsadfaerd i kommunerne.

Samarbejde om at stille miljo, sociale eller totalokonomiske krav
via indkeb kan geres via SKI, indkebsfaellesskaberne eller partner-
skaber som Partnerskabet for Offentlige Grenne Indkeb (POGI).
Derved behever indkebsmedarbejdere heller ikke selv overszette
de politiske ambitioner til praksis gang pa gang. Heri ligger ogsa et
hensyn til at formulere ensartede krav og sikre dialog med de pri-
vate leveranderer, som skal levere lesningerne.

| bestraebelserne pa at efterleve en baeredygtig indkebspraksis, kan
kommunerne blive stillet over for mange valg og ikke mindst fra-
valg. Et af dem vil vaere, om indkebene skal foretages lokalt. Her er
det vigtigt at veere opmaerksom pa, om der er lokalt producerede
varer og tjenester, som kan kebes, eller om det er tale om mas-
seproducerede varer. Nar der er tale om masseproducerede varer,
opnas miljeeffekten bedst ved at stille krav til produktionen i fal-
lesskab fx via de faelles kommunale aftaler i SKI.

Flere kommuner anvender FN’s 17 Verdensmal som rettesnor for
deres indkebspolitikker. De mest relevant mal i forhold til til den
feelleskommunale indkebsstrategi er malene om Bzeredygtig energi
(mal 7), Ansvarligt forbrug og produktion (mal 12) og Klimaindsats
(mal 13).

KL vil understotte strategiens malsaetninger om baeredygtigt ind-
keb. Det vil blandt andet ske via temameder i forhold til, hvordan

s
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kommunerne kan komme i gang eller videreudvikle deres indsats.
Desuden vil KL bidrage til at konkrete vaerktejer og redskaber,
blandt andet sitet Den Ansvarlige Indkeber, udvikles, opdateres og
stilles til radighed.

Feelles om beeredygtige lesninger

Det er ofte en kompleks opgave at stille krav til baeredygtig-
hed i praksis. Kommunernes faelleskommunale indkebsafta-
ler i SKI kan hjaelpe. Aftalerne indeholder et bredt udvalg af
baeredygtige produkter. Samling af volumen pa en fzlles af-
tale kan hjeelpe med at flytte markedet, sa der kommer flere
baeredygtige alternativer.

Vidste du...

Gennem indkeb pa rammeaftalerne i SKI er det offentlige
tilsammen med til at understotte 14 af 17 verdensmal,
herunder mere end 45 delmal.

e Den feelleskommunale aftale 50.90 Fedevarer
65 kommuner er sammen om den faelleskommunale af-
tale for fedevarer og har stillet krav om et fuldt ekologisk
sortiment. Resultatet er, at priserne pa ekologiske fede-
varer er faldet markant, og flere kommuner kan inden for
den samme budgetramme skifte til okologiske fedevarer.

Der er samtidig krav om, at visse varer kun kan kebes, nar det
er sason, og at leveranderen skal have politikker for at mi-
nimere madspild. Samlet understotter aftalen 12 forskellige
verdensmal.
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Malsaztninger: Beredygtigt indkeb

1.

Kommunerne understottes i at indarbejde baeredygtige malsaetninger i kommunens indkebspolitik i forhold til indkeb af varer,
tjenesteydelser og bygge/anlaeg.

Kommunerne vil i den udstraekning det er muligt tage hejde for adfaerdsregulering i hele processen fra indkeb til afhaendelse af
produktet i kommunernes indkeb. Fx ved indferelse af krav om miljemarkede indkeb, genanvendelse og bortskaffelse af pro-

dukter.

Kommunerne understottes i at kunne stille krav til sortimentet pa de indkebsaftaler, de indgar, for at sikre hensyn til baeredygtig-
hed.

Kommunerne vil i feellesskab afsege muligheder for at arbejde med at optimere forsyningskaeder og strategier for logistik og

transport fx ved at overveje at indfere bestillingsgebyrer for mindre ordrer, krav om mindste ordresterrelser for leverancer eller et
loft pa antal leveringer ugentligt (dag-til-dag-leveringer kun nar det er nedvendigt).

Kommunerne vil arbejde for at etablere ledelsesinformation, der muligger opfelgning pa de kray, der stilles til baeredygtige ind-
keb. Indsigter fra det faelleskommunale indkebsdatasamarbejde om baeredygtig adfeerd tilvejebringes lebende.

KL vil sammen med relevante parter udvikle og arbejde for at udbrede TCO-vaerktojer (total cost of ownership), herunder TCO-
certificering.

KL vil sege samarbejde og partnerskaber med relevante akterer om at tilvejebringe relevant viden om baredygtige lesninger og
muligheder for at gore det muligt at traeffe de oplagte miljovalg.

KL vil sammen med relevante akterer identificere, hvor og hvordan kommunerne med sterst mulig effekt (CO2-reduktion) og
med lavest mulige omkostninger kan foretage bzeredygtige indkeb.
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INDKOB ER EN DEL AF
KERNEFORRETNINGEN

Naeste skridt i professionaliseringen af kommunernes forbrug og
indkeb er at bruge de indkebsfaglige kompetencer i endnu hejere
grad i kerneforretningen, hvor sterstedelen af kommunernes for-
brug og indkeb er. Dette for at bidrage til eksempelvis opgaveles-
ningen pa velfeerdsomraderne.

En gennemsnitskommune keber tjenester sasom handvaerkerydel-
ser, pladser pa bo- og opholdssteder, uddannelser og kurser for gen-
nemsnitligt 700 mio. kr. drligt. Vareindkeb udger i gennemsnit 200
mio. kr. om aret.

Kommunerne har undervejs i den tidligere faelleskommunale ind-
kebsstrategi rettet fokus mod bedre og billigere indkeb af tjeneste-
ydelser.

Fokus videreferes ud fra det princip, at en opgave ber udferes sa ef-
fektivt som muligt for at frigere tid og ressourcer til kerneopgaven
—til borgerne. Udbud og indkeb af tjenesteydelser stiller samtidig

Eksempel: Samarbejde mellem indkeb og fagomrdde om at
optimere forbruget

Rudersdal Kommune har koblet indkebs- og socialfaglig-
hed i projekter pa social- og beskaftigelsesomradet: Bade
indkeb, der foretages hos eksterne og de opgaver, der leses
in-house har veeret under lup. Fokus har ikke kun vaeret pa at
gore opgavelesningen eller indkebene konkurrencedygtige,
men ogsa pa at skaerpe fokus pa sammenhang mellem pris,
kvalitet og ydelse i tilbuddene, herunder om ydelserne efter-
sperges pa den rigtige made. Udbyttet i Rudersdal Kommune
pa degn- og dagaktiviteter har konkret bl.a. veeret aendrede
kontraktparadigmer, hvor kontrakterne blev direkte koblet til
ydelsesindholdet. Derudover opfelgning pa leverancen og
dennes effekt samt standardisering af statusrapporterne fra
leverandererne med et fremadrettet fokus.

storre faglige krav, og derfor skal der vaere en teet dialog med den
private sektor om eksempelvis gode samarbejdsformer.

Realisering af potentiale og bidrag til velfard

For at muliggere bedre og billigere indkeb af tjenesteydelser er det
afgerende at bruge indkebskompetencerne og -ressourcerne, hvor
de har sterst gennemslagskraft. Der er et vaesentligt ekonomisk
potentiale i at inddrage indkebsfaglige kompetencer i tilrettelaeg-
gelsen af indsatserne i opgavelesningen.

Flere kommuner har haft stor succes med at gd sammen om at
udbyde Seerligt Tilrettelagt Ungdomsuddannelse (STU), med at an-
satte forhandlere til at understotte kontraktstyring pa socialomra-
det eller lade indkebsfunktionerne bidrage til leveranderdialog pa
sterre bygge/anlaegsprojekter. Indkebsfagligheden kan eksempelvis
bruges af fagomraderne, hvis der er opstaet en uenighed eller en
sveer konflikt mellem en leverander og selve driften, fx en institu-
tion. Indkebsmedarbejdere kan bista dialogen med leveranderen,
og forsyne institutionen med opmarksomhedspunkter til ydelsen
fra leveranderen.

Indkebsfagligheden er med andre ord en hjzelp til at styrke fagom-
radernes muligheder for at indfri deres mal - relevant service og
hjaelp til borgerne inden for de ekonomiske rammer.

Eksempel: Indkebsfaglighed bidrager til opgavelesningen pa
det specialiserede socialomrade

Holbaek Kommune har anvendt indkebskompetencerne pa det
specialiserede socialomrade, i det de aftaler der indgas vedre-

rende kommunens borgere pa bo- og opholdssteder, er formule-
ret som standardkontrakter, hvor der er klare mal for borgerens
udvikling mv. Og pa den made kan socialradgiverne anvende det
som grundlag for at vurdere, om borgerne far det de er visiteret
til, og om der kan konstateres en udvikling hos borgerne.
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Strategisk indkob kraver stillingtagen bredt i kommunen

En oget strategisk anvendelse af indkebsfagligheden, savel centralt
som decentralt, forudsaetter en nytaenkning og ledelsesmaessig
opbakning af samarbejdet mellem kerneforretningen og indkebs-
fagligheden. Det vil ogsa forudsaette en eget specialisering blandt
indkebsmedarbejdere inden for de forskellige fagomrader, séledes
at der kan opnas et kendskab til lovgivning og fagsprog.

Malsztninger: Indkeb er en del af kerneforretningen

Mulighederne for at rykke indkebsomradet afhanger samtidig af
indkebsfunktionens modenheds-, kompetence- og ressourcemaes-
sige niveau. Det kraever derfor, at kommunen tager stilling til organi-
seringen af indkebsopgaven og ambitionerne hermed.

1. Kommunerne satter lokale mal for udbud af tjenesteydelser, der bidrager ind i kerneforretningen
Indkebsfagligheden understetter fagomradernes forbrug og indkeb af de mere komplekse tjenesteydelsesomrader og mindre
standardiserede ydelser for at skabe yderligere fokus pa sammenhang mellem ydelse, kvalitet og pris. Kommunerne udveelger i

lebet af strategiperioden 1-3 nye tjenesteydelsesomrader.

. Organisering af indkebsomradet
Kommunerne foretager i strategiperioden en bevidst organisering af indkebsopgaven. Det dreftes, hvad den enkelte kommune

prioriterer at lofte lokalt, i indkebsfallesskabet, via SKI eller andre samarbejdspartnere.

Kompetenceudvikling

For at heste gevinster af et forstaerket samspil mellem indkebsfaglighed og kerneforretningen vil det kraeve kompetenceudvik-
ling af medarbejdere. KL vil sammen med Center for Offentlig Kompetenceudvikling (COK), kommunerne og evrige relevante
parter derfor saette fokus pa at understette kompetenceudvikling og uddannelse.

. Videndeling

KL vil skabe synlighed omkring effektiviseringspotentialerne og understotte vidensdeling mellem kommunerne.
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PROFESSIONALISERING

AF INDKOB

Kommunerne har gennem de sidste mange ar i hej grad effektivise-
ret indkeb af varer og de mere simple tjenesteydelser. Det har bidra-
get med nedvendige og veerdifulde effektiviseringsgevinster, blandt
andet som folge af eget aftaleanvendelse, samarbejde om fzelles
indkebsaftaler i indkebsfaellesskaberne og SKI, videndeling samt
mere malrettet kontaktstyring.

Kommunerne har fortsat en vigtig opgave i at sikre professionelle
og effektive indkeb pa tveers af hele kommunen, og derved reali-
sere raderum til velfaerd.

Professionalisering af indkeb indebaerer styrkelse af indkebsadfaer-
den, bdde centralt og decentral. God indkebsadfaerd hviler p3, at der
indgds brugbare indkebsaftaler med relevante styringsredskaber.
Dernzest er der behov for at serge for, at indkebsaftalerne anven-
des for bade at effektivisere og sikre, at politiske ensker efterleves.

Et andet greb er digitalisering, herunder lovpligtig e-handel fra 2021,
og automatisering af indkeb for at reducere transaktionsomkost-
ninger. Derved overlades mest mulig tid til brug pa kerneopgaven
for den enkelte medarbejder.

Indkebsdatasamarbejdet, forankret i SKI, blev etableret i forrige
strategiperiode, og vil fortsatte som en steerk loftestang til at sikre
datadrevet opgavelesning i kommunerne.

Alle kan stille krav. Men hvorvidt de implementeres og efterleves,
er et andet spergsmal. Derfor er kontraktstyring og -opfelgning pa
fx kvalitet gennem hele kontraktens cyklus et afgerende greb, som
raekker langt ind i strategiens ovrige to temaer.

Yderligere et greb er innovation. Kommunernes indkebsfunktioner
kan bidrage med at skabe rammerne for innovation gennem ind-
kebsprocessen og i kontraktens cyklus. Enten i samarbejde med
eller via partnerskaber med private leveranderer.

En fortsat professionalisering af kommunernes indkeb er pa
samme tid forudsatning og katalysator for, at indkebsomradet
ogsa kan bidrage til at sikre baeredygtigt indkeb og til eget under-
stottelse af opgavelesningen pa fagomraderne.

Digitalisering Aftale-
og anvendelse/
automatisering | Compliance

Innovation
og teknologi

Kontraktstyring
og -opfelgning

Indkebs-
adfaerd

Ledelse og
samarbejde

Effektive
indkeb
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03 / Professionalisering af indkeb
Faelleskommunal indkebsstrategi 2020-2024

Malsatninger: Professionalisering af indkeb

Kommunerne vil ege aftaleanvendelsen (compliance) af egne aftaler, indkebsfzellesskabets og de feelleskommunale aftaler. Hver
kommune szetter lokale malsaetninger — og/eller pa tvaers af indkebsfaellesskabet — for aftaleanvendelse af indkebsaftaler og sik-
rer opfelgning.

Kommunerne tilslutter sig de faelleskommunale aftaler via SKI og tilslutningen stiger ved genudbud.
Kommunerne professionaliserer indkebsadfeerden med fokus pa at reducere transaktionsomkostninger i forbindelse med ind-
keb. Reduktion af transaktionsomkostningerne realiseres bl.a. ved organisering af indkebene i den enkelte bestillende enhed i

kommunen, ved faerre og sterre ordrer, samordning af indkeb og eget e-handel.

Kommunerne hejner fokus pa malrettet og effektiv kontraktstyring og -opfelgning, sa bade kommuner og leveranderer overhol-

der deres forpligtelser gennem hele kontraktperioden — og dermed reelt realiserer gevinsterne.

Kommunerne har fokus pd lebende at udbygge e-handelsegnede omrdder samt ege sortiment og volumen i e-handel pa de e-
handelsegnede kategorier. En forudsaetning for, at e-handel reducerer transaktionsomkostningerne er, at kommunerne har oje for
sterrelse pa og hyppigheden af indkebene samt brugervenlighed.

Kommunerne indgar i det feelleskommunale indkebsdatasamarbejde, sa indsigter fra de faelleskommunale indkebsdata kan an-
vendes til at sikre en fortsat professionalisering af indkebsomradet, herunder en datadrevet tilgang til opgavelesningen.

Kommuner, stat og regioner samler kebekraften og gar sammen om fallesoffentlige indkebslesninger, nar det giver mening for
de tre sektorer, for at opna de bedste mulige gevinster for faerrest mulige ressourcer.

Kommunerne gar i dialog med markedet om innovative og baeredygtige losninger og udnyttelse af teknologiske muligheder
med henblik pa fremtidssikrede indkeb.
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