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• Snitflader og samarbejde mellem socialtilsyn og kommune 
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Evalueringen af tilsynsreformen



Finansiering

Plejefamilier:

• Den objektive finansiering, der betales af 

kommunerne 

Tilbud:

• Tilsynstakst / grundtakst. 4 takstgrupper.

• Takster ved væsentlige ændringer og ny 

godkendelse – opkræves når ansøgning fra tilbud 

er modtaget.

• Tillægstakster ved flere afdelinger og særlige 

organisatoriske udfordringer



Over/underskud indregning i 

taksterne
• Over eller underskud skal indregnes senest 2 år efter året 

hvor over/underskuddet er opstået jf. §32 stk. 3 i BEK nr. 

1251 - 2017 (socialtilsynsbekendtgørelsen)

• Det betyder i praksis at et over/underskud konstateret i 

2018 vil blive indregnet i 2020

• Det bemærkes dog at STØs underskud i 2015 blev delt 

over 2 år ( 2017+18), som konsekvens heraf blev 

underskuddet i 2016 først indregnet i 2019 –underskuddet 

i 2016 blev dog udlignet af overskuddet fra 2017 således 

at over/underskudseffekten fra tidligere år i 2019 er 0 kr.
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Resultat

Lov om Socialtilsyn

Fem socialtilsyn -

Et i hver region



Hvor fører vi tilsyn?

• Plejefamilier og kommunale plejefamilier efter § 66, stk. 1, nr. 1 og 2, i 

lov om social service

• Opholdssteder og døgninstitutioner for børn og unge efter § 66, stk. 1, 

nr. 5 og 6 i lov om social service 

• Botilbud til voksne efter §§ 107-110 i lov om social service. Disse 

omfatter herberger og krisecentre samt midlertidige og 

længerevarende botilbud til personer med nedsat, fysisk eller psykisk 

funktionsevne

• Alkohol- og misbrugsbehandlingstilbud efter § 101 og 101a i lov om 

social service og § 141 i sundhedsloven

• Servicelovens§ 85 til borgere, der bor i plejeboliger eller lignende 

boformer

• Virksomheder – arbejdsgiveransvar BPA



Kompetencer
Kommunalbestyrelsen i Holbæk Kommune.

Kompetencen uddelegeret i 2014 til tilsynschefen.

Det betyder, at STØ kan beslutte at et kommunalt tilbud 
kan idriftsættes, skal lukke, uagtet hvad den stedlige 
kommune ønsker at det skal fortsætte drift.

Et tilbud skal fremgå som godkendt på tilbudsportalen, hvis 
det skal ind gå i den kommunale forsyning. 

• Det er kun socialtilsynet der kan give denne 
godkendelse.



Opgaveportefølje – 2017 / 2019

2017 Forventning 2019

Plejefamilier 1172 Ca. 1200

Tilbud 372 Ca. 390



Hvad gør socialtilsynet? - 1

Nygodkendelser

Driftsorienterede tilsyn 

Der føres tilsyn med ”organisationen”.



Driftstilsyn og tilsynsbesøg

• Minimum et fysisk tilsynsbesøg årligt

• Anmeldte og uanmeldte besøg

• Administrative tilsyn



Hvad gør socialtilsynet? - 2

Kontrollerer:
• Den faglige kvalitet i et borgerperspektiv

• Økonomien mhp. % misbrug af offentlige midler.

Udvikler via dialog - dialog – dialog…………..

Bruger Kvalitetsmodellen til at vurdere en lang række data:

• Fra handlekommuner

• Fra tilbud – ledelse - medarbejdere – borgere –
pårørende

• Fra skoler mm..

Der føres tilsyn med ”organisationen”.



Afgørelser / Sanktioner
Nygodkendelser:

• Godkendt

• Vilkår for godkendelsen

• Ikke godkendt

Driftstilsyn:

• Væsentlige ændringer i eksisterende godkendelse

• Dispensation fra eksisterende godkendelse

• Påbud

• Skærpet tilsyn

• Ophør af godkendelsen



Hvad gør kommunerne?

Det personrettet tilsyn 

Handlekommune skal:

• Sikre at borger er det rette sted (tilbud/plejefamilie) i forhold til 
behovet, der er beskrevet i myndighedsafgørelser og handleplaner

• Samarbejde med tilbud eller plejefamilie om den enkelte borger 
med indsatsmål, der skal arbejdes med i tilbuddet / plejefamilien

Herudover:

• Kun anvende tilbud  / plejefamilier, der er godkendt af socialtilsynet –
ses på tilbudsportalen.

• Handlekommunen kan godkende konkret godkendte og netværks-
plejefamilier. Disse godkendelser er nemlig ikke i socialtilsynets 
opgaveportefølje. Godkendelserne knytter sig nemlig til det konkrete 
barn.
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En kommunes bekymring for et 

tilbud?

Skriv en orientering til Socialtilsynet:

• Hvad og hvorfor bekymret?

En orientering er aldrig anonym, hvorfor 

det er godt at orientere tilbuddet.



Socialtilsynets bekymret for 

forhold i en kommune

En lovændring gav 1. januar 2017 
socialtilsynene mulighed for at orientere 
det personrettede tilsyn, hvis 
socialtilsynene blev opmærksomme på 
bekymrende forhold vedrørende 
opgavevaretagelsen hos det 
personrettede tilsyn.



Det nationale samarbejde

Fokus på ensartethed og vidensdeling.

• Erfagrupper

• Arbejdsgrupper

Tilsyn.dk - sagsstyringssystem

Socialstyrelse - departement - KL 

KKR, herunder netværkene



Årsrapporter

Opsamling af viden sker via en række 
afrapporteringer:

– Socialtilsynets årsrapport:
• Socialtilsynets virke og resultater

• Belyser kvaliteten i tilbuddene - fokusområder

– Socialstyrelsens årsrapport.

Anvendes i rammeaftalerne for 
regionen, 



Anbefalinger - 2017
En række anbefalinger der knytter sig ind i driften

Følgende er indarbejdet i rammeaftalen:

• Kommunernes fokus på at rekruttere plejefamilier øges fordi:
– Antallet af ny-godkendte plejefamilier falder

– Antallet af aktive plejefamilier er svagt faldende.

• Kommunerne fokuserer på kommende initiativer, der skabes via SATS pulje-
projektet ”Mere kvalitet i plejefamilier – en bedre opvækst for det anbragte 
barn”, der er igangsat primo 2018 og indeholder 3 initiativer

– Ensartet ny-godkendelseskoncept på tværs af de 5 socialtilsyn

– Godkendelse til 3 nye former for plejefamilier:

• Almene

• Forstærkede

• Specialiserede

– Krav om tætte opstartsforløb i plejefamilier.



Evaluering af tilsynsreformen

• 1. evaluering fandt sted i 2016

Redigering af loven 2017

• 2. evaluering er afsluttet maj 2018



Formål

At tilvejebringe et vidensgrundlag for 

den aftalte opfølgning til forligskredsen 

bag tilsynsreformen ved at vurdere, om 

de centrale formål med reformen er 

opnået.



Hovedkonklusioner

• De politiske intentioner er overordnet 
indfriet. 

• I tilbud og plejefamilier er der en høj 
grad af tilfredshed.

• Der er samtidig udviklingspotentialer:

–Ens praksis vedr. sanktioner.

–Anmeldte og uanmeldte besøg.



Afrunding

Se mere:

https://socialstyrelsen.dk/udgivelse
r/evaluering-af-tilsynsreformen

Hvad er sket og hvad sker der?

https://socialstyrelsen.dk/udgivelser/evaluering-af-tilsynsreformen

