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Eksempel pa politisk handlingsplan til
operationalisering af de fem guidelines

Den feelleskommunale musketered om socialfaglige indkab skal operationaliseres for at kunne
blive omsat til konkret handling i den enkelte kommune.

| det fglgende er opstillet et eksempel pa, hvordan to faelleskommunale principper — ”Feelles
om kontrakter og takster” og "Feelles om kvalitet” — kan operationaliseres gennem brugen af en
politisk handlingsplan for de fem guidelines for kommunernes socialfaglige indkab.

Handlingsplanen er et arbejdsredskab for bade politikere og administration og skal meduvirke til
at sikre, at socialfaglighed og indkgbsfaglighed konsekvent kobles sammen, at
aftalegrundlaget er tydeligt og feelles, og at beslutninger om kvalitet, skonomi og takster
treeffes pa et fuldt oplyst og gennemsigtigt grundlag.

Guideline 1 - Vi kobler socialfaglighed og indkgbsfaglighed i alle indkab

Element Indhold

Politisk mal Alle stgrre socialfaglige indkegb og kontrakter
besluttes pa et grundlag, hvor
socialfaglighed og indkgbsfaglighed er
tydeligt koblet.

Strategisk begrundelse En teet kobling sikrer, at kvalitet, effekt og
gkonomi taenkes sammen, og at indkab
bruges aktivt til at realisere de socialpolitiske
mal.

Konkrete indsatser 1) Fast krav til sagsfremstillinger: Socialfaglig
vurdering, indkgbsfaglig analyse og
alternativscenarier; 2) Etablere et fast
”socialt indkgbsforum” mellem myndighed,
drift og indkeb til behandling af starre sager
pa falgende paragrafomrade: SEL §§ 107 og
108, ABL/SEL §8 105/85 samt BL § 43, stk. 1,
nr. 6.

Ansvar Politisk: Socialudvalg
Administrativt: Fagchef og myndighedsleder
for socialomradet — bade barn og voksne -
samt indkagbschef.

Tidsplan

Ressourcer Ingen starre merudgifter. Kraever prioritering
af tid til tveerfaglige moder og feelles
sagsforberedelse.

Opfolgning politisk Arlig stikprgvegennemgang af udvalgte sager

og kort statusnotat om, hvordan koblingen
fungerer og om der er behov for skeerpelser.
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Guideline 2 - Vi bruger feelles standarder i hele indkabsprocessen

Element Indhold

Politisk mal

Kommunen anvender de faelleskommunale
godkendte standarder i alle vaesentlige
socialfaglige indkab og kontrakter

Strategisk begrundelse

Ensartede standarder styrker
gennemsigtighed i pris og kvalitet,
understgtter implementering af de to
feelleskommunale principper — "Faelles om
kontrakter og takster” og "Feelles om
kvalitet”- og ggr kommunen til en mere
professionel indkgber af sociale ydelser

Konkrete indsatser

1) Kortleegge nuveerende praksis og
afvigelser; 2) Indarbejde brug af
feelleskommunale godkendte standarder i
indkegbs- og udbudspolitik samt pa
socialomradet for barn og voksne; 3)
Tilpasse arbejdsgange og it-understgttelse,
sa standarderne anvendes systematisk.

Ansvar Politisk: Socialudvalg og @konomiudvalg
Administrativt: Indkebschef og fagchefer pa
socialomradet — badde barn og voksne

Tidsplan

Ressourcer Hovedsageligt omstilling af eksisterende

ressourcer. Mindre behov for udviklingstid til
egne lokale skabeloner og processer.

Opfalgning politisk

Arlig status til socialudvalg over andel nye
aftaler, der faglger feellesstandarderne samt
en oversigt over begrundede afvigelser og
leeringspunkt

Guideline 3 - Vi stiller klare og ensartede krav til dokumentation

Element Indhold

Politisk mal

Kommunen anvender feelleskommunalt
godkendte minimumskrav til dokumentation
af kvalitet og effekt for alle sociale tilbud pa
paragrafomraderne SEL 8§ 107 og 108,
ABL/SEL 88 105/85 samt BL § 43, stk. 1, nr. 6

Strategisk begrundelse

Feelles dokumentationskrav styrker
borgerens retssikkerhed og gar politiske
prioriteringer mere videns- og
effektbaserede.
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Element Indhold

Konkrete indsatser 1) Politisk beslutning om, hvilke nggledata
der, som minimum, gnskes (fx mal,
progression, borgerperspektiv, haendelser);
2) Indarbejde kravene i nye kontrakter og ved
genforhandling af eksisterende; 3) Udarbejde
et arligt ’effektkatalog’ til politikerne pa tveers
af de starste tilbudstyper pa
paragrafomraderne SEL §§ 107 og 108,
ABL/SEL 88 105/85 samtBL § 43, stk. 1, nr. 6

Ansvar Politisk: Socialudvalg
Administrativt: Myndighed pa bade bgrne- og
voksenomradet i samarbejde med indkab og
evt. gkonomi/analyse

Tidsplan

Ressourcer Ngdvendigt med tilfgrelse af
analyseressourcer/dataunderstattelse.

Opfalgning politisk Arlig status: Andel af tilbud p4

paragrafomraderne SEL 88 107 og 108,
ABL/SEL §§ 105/85 samt BL § 43, stk. 1, nr. 6,
der leverer aftalt dokumentation. Herudover
et antal eksempler, hvor dokumentationen
har fart til &ndret indsats for borgeren,
omstilling eller ophar.

Guideline 4 - Vi styrker den feelles kontraktstyring

Element Indhold

Politisk mal Kommunen arbejder efter en fast model for
kontraktstyring, sa alle st@rre kontrakter pa
omraderne SEL 88 107 og 108, ABL/SEL §§
105/85 samt BL § 43, stk. 1, nr. 6 fglges
systematisk op.

Strategisk begrundelse Systematisk kontraktstyring styrker
borgerens retssikkerhed, reducerer
kommunes gkonomisk risiko, styrker kvalitet
og gar det lettere at reagere rettidigt ved
problemer eller eendrede behov.

Konkrete indsatser 1) Vedtage politiske principper for
kontraktstyring (frekvens, fokus, roller osv.);
2) Udpege kontraktansvarlige for de starste
kontrakter pa myndighedssiden; 3) Indfare
en arlig sag om kontraktstatus til
socialudvalg med overblik over kvalitet,
gkonomi og anbefalede justeringer pa fx de
10-15 starste kontrakter.

Ansvar Politisk: Socialudvalg og @konomiudvalg.




Tidsplan
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Element Indhold

Ressourcer

Forudseetter prioritering af ledelses- og
konsulenttid til opfalgning. Kan delvist
finansieres via omprioritering fra
”brandslukning” til systematik.

Opfolgning politisk

Hvert ar: Politisk drgftelse af sag om
kontraktstatus, herunder vurdering af om
kontraktstyringen medfgrer bedre styring af
udgifter og bedre match til borgernes behov.

Guideline 5 - Vi godkender kun gennemsigtige priser

Element Indhold

Politisk mal

Kommunen godkender kun takststigninger
og tilleegsydelser, nar sagen er fuldt fagligt og
gkonomisk oplyst og koordineret med den
feelleskommunale indkgbsproces og
underliggende standarder.

Strategisk begrundelse

En feelles og konsekvent praksis for takster
sikrer, at de indkgbte ydelser/
borgerindsatsen har den ngdvendige kvalitet
i forhold til borgerens behov. Herudover
sikrer det styring af kommunens gkonomi.
Guideline 5 er centralt for musketereden
mellem kommunerne.

Konkrete indsatser

1) Vedtage lokale principper for handtering af
takststigninger baseret pa de
feelleskommunale godkendte standarder; 2)
Fast krav om, at sager om takststigninger
falger de feelleskommunale godkendte
standarder; 3) Etablering af fast K17-
drgftelse én gang arligt om takstudvikling og
brugen af de faelleskommunale standarder til
handtering af takststigninger

Ansvar Politisk: @konomiudvalg/Byrad.
Administrativ: Indkebschef og fagchefer for
socialomradet — bade barn og voksne.

Tidsplan

Ressourcer Ingen betydelige nye ressourcer: kraever

skeerpet kvalitet i sagsforberedelsen og teet
koordination pa tveers af kommuner.

Opfalgning politisk

Arlig oversigt til kommunens Socialudvalg og
Jkonomiudvalg - fx antal ansggte og
godkendte/afviste takststigninger og
tilleegsydelser samt samlet gkonomisk
pavirkning og placering i forhold til de gvrige
kommuner
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