De kommunale
frihedsforseg — et indblik

Made | KKR SYDDANMARK

Ulf Hjelmar, professor mso

7. september 2022

ViyE



e styringstendenser

Froblem:
ﬁlkﬁﬂighed

Bureaukrat

Lasning:
Bureaukrati

Upartiskhed &
klarhed

™

Problem:
Unadigt sneerende

r--—

Problem:
professionsvaelde

(+ ungdige regler}

Profezzionalizme

d

New Public

MManazement

Maltyranni & silotzenkning

Problem:

- - = = - .

s=amarbejde og

Lasning:

polirica, 53. arg., nr. 3 2021, 218-239

Ulf Hjelmar og Mads Leth Jakobsen
Frikommuneforseg ber (ogsd) forstas ud
fra en innovationsdoktrin

Der er en lang dansk og nordisk tradition for frikommuneforseg, hvor kommuner
fir undragelser fra lovgivningen, si de kan eksperimentere med nye velferdsles-
ninger. Pi trods af et stort samfundsmassigt fokus pd fenomenet er der er be-
hov for at kvalificere de styringsdoktriner, som beslutningstagere kan bruge til at
udvikle og evaluere frikommuneforsog. Gennem en analyse af frikommuneidéen
og de danske frikommuneforsogs udvikling og indhold identificeres styrker og
svagheder i de historisk mest centrale styringsdoktriner — bureaukrati, New Public
Management og New Public Governance. Disse doktriner giver imidlertid ikke
et fuldt dekkende grundlag for at forstd frikommuneforsegenes innovative kerne
og de styringsmuligheder, der knytter sig hertil. I artiklen introduceres derfor en
supplerende innovationsdokerin, der direkte kan adressere centrale elementer i in-
novationsprocesser centreret omkring entreprenerskab og spredning inden for en
statslig rammesatning af lokale innovative eksperimenter.

Nogleord: forsagsvirksomhed, reformer, bureaukrati, New Public Management,
New Public Governance

Den offentlige scktor — og i szrdeleshed kommuner — skal lobende tilpasse
kapacitet og legitimitet til at hindtere nye samfundsproblemer og samfunds-
behov. Denne udfordring er vokset i takt med egede forventninger til den of-
fentlige service, fremkomsten af nye digitale teknologier og det demografiske
pres pi de offentlige ressourcer (Akerstrem og Pors, 2014; Gieske, Buuren og
Bekkers, 2016; Hje]mar, 2019; Reiter og Klenk, 2019).
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Innovationsdoktrinen
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VIVE evaluerer velfaerdsaftalerne

Temaer og deltagerkommuner
Folkeskole: Esbjerg og Holbaesk
Dagtilbud: Helsingar og Rebild
Aldre: Viborg, Middelfart og Langeland

Resultat formidling (VIVE):

- 2022 (juni): Notat om farmaling,
kronik, folkemgde

- 2022 (november): Midtvejsevaluering,

videnskabelig artikel om styring
- 2023: Artikler, kronikker, formidling
- 2024 (november): Slutevaluering

VIVE fglger og evaluerer:

- National evaluering (naerhedsreformen)

- Data: Survey, besgg, dokumenter

- Lokale evalueringer
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Fokus I evalueringen

(3) Nye ramme-
betingelser

Lovmaessige
undtagelser.

Undtagelser fra
kommunal regu-
lering.

-

Y

(4) Proces mekanismer
(Hvordan?)

(2) Virkning/effekt
(Hvorhen?)

~

@get fagligt raderum
Sterre naerhed til borgerne
@Uget medarbejderinddragelse
Andre forhold

)

@get kvalitet for borgerne/ber-

nenef/foraeldrene

@get trivsel for udferende

medarbejdere og lokale ledere

=

(5) Kontekstuelle betingelser pa velfeerdsomraderne og i den enkelte kommune
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Survey, 2021
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Trivsel

Handtering af dagligt arbejde
Oplevelse af kvalitet for borgerne
Oplevelse af faglig frihed og tillid
Relation til barn/foreeldre
Inddragelse af medarbejdere
Administrativ byrde

Oplevelse af gvrige udfordringer

Velkommen til spgrgeskemaet

Tryk pa knappen for at komme i gang
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DET NATIONALE FORSKNINGS-
FOR VEL

OG ANALYSE
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7. Administrativ byrde

Helsingar
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Langt de fleste af mine administrative opgaver Jleg bruger nasten udelukkende min arbejdstid Langt de fleste af mine administrative opgaver  Jeg bruger naesten udelukkende min arbejdstid
(kraw om registreringer, dokurmentation mw.) pd opgaver, som er meningsfulde {krav om registreringer, dokwme ntation mv.) pa opgaver, som er meningsfulde
understatter arbejdet med at levere padagogisk understatter arbejdet med at levere padagogisk
arbepde af haj kvalitet arbejde af haj kvalitat

Rebild
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Ny debat: Kan Mette
Frederiksens vilde ide skabe
vilde resultater?

g &
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Markante forskelle mellem velfaerdsomrader A
Ift. problemdiagnosen: ki PO

muligheden, nar de sseftes fn af statens regler og krav? Og hvordan
sikres det, af erfaringeme kommer alle landets kommuner &l gode?

Survey - forelobige obs punkter

» Dagtilbud: Obs. ift. inddragelse
barn/foraeldre, udsatte barn lkke store kommunale forskelle

Ift. problemdiagnosen

" Folkeskole: Obs. ift. adm. byrde,

medarbejdertrivsel

» /Fldreomride: Obs. ift. Relativt negativ oplevelse af

medarbejderinddragelse, borgernaerhed, ressourcer, tid til radighed
oplevet kvalitet for borgeren (udenfor frihedsforseget)
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Faglig frihed - et mindset. Sveert at
Besag - forelobige obs punkter [ERILECENGERGIEGEEED)

Vi er frisat sammen (ledere imellem,

Undtagelser: Fokus p& kommunale forvaltning teettere pa praksis).

arbejdsgange (seerlig dagtilbud og
aldreomradet).

Ikke mindre styring, men anden
styring.

Oplevelse af "at rulle tilbage” (fx
forkortet skoledag, minimumstimetal).

Proces: Bottom-up proces modtages

positivt blandt medarbejdere.
Forsggshandlinger: Hgj aktivitet og

stor variation mellem kommuner og
Institutioner. Medarbejderoplevet
pres Ift. Innovation.

Sveert med aben ramme, bevaegelse

mod mere afklaring af mal (seerlig
aeldreomradet)?

Mange bolde — fokus pa ar 2 og 3.
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Hvor peger det hen?

Naeste skridt

Fokus — veelge velfeerdsomrade

En ny retning Samle op - sikre laering
Gribe bolden!

En positiv dagsorden
Potentiale
Skal udforskes
(fx friseettende ledelse)
Udfordringer
Store forskelle for borgerne
Fa alle med - kompetenceudvikling

Fastholde frisaettelsen Vi V E



