


 

   

 

Erfaringsopsamling  
Det Fælleskommunale 
Digitaliseringsprogram 2021-2025

Fokusere på mere effektfulde initiativer, med vægt på skalerbarhed og tid til  

implementeringsstøtte.

Sikre, at borgerrettede og politisk relevante aspekter prioriteres, så 

programmerne bliver mere synlige og værdiskabende for både borgere og 

beslutningstagere.

Skabe større og bredere kommunal viden om aktiviteterne.



 

 

 

 

 

Ny fælleskommunal 
digitaliseringsstrategi for 
2026-2030

Ambitionen for de kommende års 

digitale arbejde er 

at AI skal udnyttes til borgernes fordel, 

at digitalisering skal gøre service nemt, 

trygt og tilgængeligt

at vores velfærd og reformerne af 

kommunernes opgaver skal have et 

digitalt løft 

Strategien 

 Mere forpligtende samarbejde 

 Skal hjælpe i reformarbejdet og 

forandringerne på velfærdsområderne 

 Skal give implementeringsstøtte

 Færre, men større strategiske 

satsninger



Fem 
strategiske 
spor  

Styrk transformation med teknologi og AI

Udbred teknologi, der løfter velfærden

Accelerer grøn digital omstilling 

Skab moderne administration og service 

Øg digital sikkerhed og sammenhæng 



Styrk transformation 
med teknologi og AI

Bedre adgang til AI og digitale løsninger 

skal give nye muligheder for alle

Vi vil: 
Sikre en stærk fælles viden om teknologier og 
deres effekter

Sætte initiativer i gang som håndterer barrierer 
for brug af AI

Have fokus på, hvordan vi undgår at ekskludere 
borgere, når vi udvikler digitale løsninger. 



Udbred teknologi, 
der løfter velfærden

Teknologi skal frigøre tid og forbedre 

velfærden. Data skal styrke beslutninger.

Vi vil: 

Sætte flere kræfter bag udbredelsen af effektfulde 

teknologiske løsninger, som frigør tid.

Styrke styring og viden om effekter af indsatser 

gennem et stærkt datagrundlag.

Styrke digitalt overblik over indsatser, for at give 

borgerne sammenhængende forløb. 

Afsøge hvordan brugen af AI og andet teknologi kan 

løfte velfærdsopgaverne



Accelerer digital grøn 
omstilling

Data skal drive klimaindsatsen, 

energieffektivisering og smart 

arealforvaltning

Vi vil: 

Afsøge, hvordan data og innovative løsninger kan 

bruges til at leve op til grønne omstillingskrav. 

Forbedre mulighederne for at bruge data til 

klimatilpasning 

Digitalt understøtte kommunernes styring af egne 

bygninger



Skab moderne 
administration og 
service

Digitalisering skal lette administrationen, 

styrke økonomistyring og give borgere bedre 

service

Vi vil: 

Understøtte mulighederne for øget 

automatisering med digitale løsninger.   

Sætte fokus på, hvordan digitale løsninger kan 

lette servicen for borgerne og service i interne 

funktioner. 

Skabe mere fællesskab om IT-drift for at styrke 

sikkerheden.



 

Øg digital sikkerhed 
og sammenhæng

Gør det lettere at være en digital kommune og 

styrk fundamentet for sammenhæng og 

sikkerhed

Vi vil:

Fokusere på at gøre det nemmere at 

genbruge infrastruktur og rammearkitektur. 

Arbejde for et stærkere IT-sikkerhed og 

cyberforsvar gennem fælles viden og 

fællesskaber

Samarbejde om tolkning og tilgang til EU-

regler. 



Proces frem til nytår



It-Arkitekturrådet:

Drøfter muligheder og 
perspektiver inden for 
strategiens fem 
hovedspor

Giver input til de 
initiativer, der skal 
operationalisere 
strategiens hoved-spor


