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Tag godt imod

Konkrete redskaber til den gode
modtagelse i feellesskabet

Redskaberne her er til dig, der er
ansvarlig for eller deltager i et organi-
seret faellesskab — fx en forening. Om
du er ansvarlig eller deltager, har du en
stor rolle at spille, nér nye medlemmer
kommer til. Sma, simple ting kan gere
en kaempe forskel, og det kan du fa
inspiration til her.

Materialet er udviklet pa baggrund af
erfaringer, input og sparring fra en lang
rcekke foreninger — og med afscet i
mange forespergsler om konkrete veerk-
tojer til den gode modtagelse.

Kender du det...

At sté tilbage med
en folelse af:

"Her har jeg
virkelig lyst til

at komme igen”?

Denne folelse haber vi, at alle gar hjem
med efter at veere startet til noget nyt
— desvcerre er det ikke altid tilfceldet.
Derfor fé&r du her enkle redskaber og
forslag til, hvordan du sikrer en god
modtagelse af nye.

De sma handlingers betydning

Du vil blive guidet igennem fire cases
inden for idrecet. Forst med et eksempel
pd en ddrlig modtagelse (markeret med
redt) og derncest pd en god modtagelse
(markeret med greont) — med efterfol-
gende fokus pd ngglehandlinger og
refleksion.

Casene tydeligger, hvordan smdé hand-
linger kan have stor betydning for den
enkelte person. Casene er eksempler,
og pointerne kan overfores til alle typer
feellesskaber.

Det er ofte smd@ og simple handlinger,
der afger hvilken folelse, man som ny i
et feellesskab oplever, og som afger, om
man har lyst til at komme igen. Fx hvis:
= Vi bliver madt med et smil

® Der er en god tone og venlighed

m Vi foler os set og anerkendt
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Case 1: Mads 8 ar

1

Mads er 8 dr og har faorste gang til fodbold i dag. "Sé starter vi. Ud pd
banen og leb med en bold”, lyder det fra traeneren. Mads kender ikke
trceneren eller de andre bern.

De andre pd holdet spiller ikke bolden til Mads, og han ter ikke rigtig
rdbe, at han gerne vil have den. | slutningen af treceningen spiller de
kamp. Alle bernene er spredt pd banen, tiden er gdet, og traeneren
r@ber: "Tak for i dag. Vi ses pd lerdag til kamp”.

Mads kigger spargende over pd sin mor. P& vej hjem i bilen sparger hans mor: "Hvor-
dan var det i dag?”. Mads kigger ned i scedet og siger: "Sjovt, men de skubber for

meget, og jeg

T

fik aldrig bolden”.

Mads pd 8 ar har ferste gang til fodbold i dag. Treeneren réber: ”Sa
samles vi i en rundkreds pd den optegnede cirkel i midten af banen”.
Alle bernene spurter ind i cirklen.

"Vi skal lige have en navnerunde, for Mads er ny og skal lige lcere jer
at kende. | dag skal vi starte med at spille sammen 2 og 2, og derefter
slutter vi af med en kamp, hvor man kun far point, hvis alle har rert
bolden”. Mads fér i lebet af kampen flere afleveringer fra de andre.

Treeneren raber: Vi samles i mdlet”. Hele holdet spurter hen til mdlet, hvor de giver
high fives til hinanden. Traeningen afsluttes med et hajlydt kamprdb. Traeneren gar
hen til Mads’ mor og siger velkommen til klubben og roser Mads’ indsats i dag.

Noglehandlinger:

® Preesentér dig selv og veer en tydelig veert

® | av en navnerunde, hvor alle praesenteres

= Hav feelles samling ved start og slut pd treeningen

® | av inkluderende lege, hvor kompetencer og niveau
ikke er afgerende

= |nvolvér foreeldrene og invitér dem ind til feelles
afslutning pd treeningen

Hvad kan | gere for at skabe tydelige rammer og
sorge for, at alle er med?
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Case 2: Jens 68 ar

Jens pd 68 ar er en af de nyere pd gymnastikholdet. Han har kun

. gdet der i et ar, hvorimod sterstedelen har gdet der i mange ar. Da
Jens traeder ind p& gymnastikgulvet, er der ikke nogen, der siger hej.
Gad vide, om de andre lagde mcerke til, at han var veek i sidste uge,

taenker Jens.

Musikken gdr i gang, og sveden pibler frem. Efter trcening gdr de alle
ud i cafeteriet for at drikke en kop kaffe.

Alle scetter sig pd de samme faste pladser og snakker med de samme folk som altid.
Jens foler ikke, at der er nogen, der rigtig kender ham. Han undrer sig over, hvorfor
de aldrig prever en ny plads. Det ville veere sd rart at preve at snakke med nogle
forskellige, tcenker han. Efter kaffen tager Jens hjem, med den samme folelse, som
han altid har — at han stadig er den "nye” pd holdet.

Jens pd 68 d&r er en af de nyere pd gymnastikholdet, men det kan
‘ man ikke rigtig meerke, for inden gymnastiktimen er begyndt, er

Poul og Lis allerede kommet hen til ham for at sperge: "Hvorfor var

du ikke til treening sidste gang? Du manglede!”.

Musikken gdr i gang, og sveden pibler frem. Instrukteren har i dag

planlagt, at deltagerne selv skal veere med til at finde pd evelser

og musik, de elsker. Jens melder sig p& banen med et par avelser
til hans yndlingssang af The Beatles.

Jens smiler, da alle de andre deltagere laver hans gvelse til hans yndlingssang.
Inden treeningen slutter, og de alle gér ud i cafeteriet for at drikke en kop kaffe, siger
instrukteren, at alle skal finde sig en ny plads i dag: "Det er sd& sundt at snakke med
forskellige”.

| dag snakker Jens med to, som han aldrig har snakket med for. Efter kaffen tager
Jens hjem med en rar folelse i maven. Han gleeder sig allerede til nceste gang.

Noglehandlinger:

= Hav en "makker-ordning”. Alle har et ansvar for at
tage godt imod nye, men det er en god idé med en
enkelt, der har et scerligt fokus pd at hjcelpe nye til
rette

m Afscet tid til fx at drikke kaffe efter traening

= Sgrg for at blande nye og gamle deltagere, sG man
snakker med forskellige

= | av udvalg, der kan std for sociale initiativer fx jule-
frokost og bankoaftener

Hvad kan | gere for at byde nye velkomne og fa snak-
ket sammen pa kryds og tveers?



Case 3: Mathilde 45 ar
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Mathilde pé& 45 ar er lige begyndt i en gruppe, der kerer mountain-
bike.

Hun har veeret der tre uger i trcek og er blevet glad for selve turene.
Nogle gange ndr de cykler har hun lagt meerke til, at de samme fire
altid cykler forrest. Nar de kerer op ad bakker, réber de i kor: "UHA”,

mens de griner hgjlydt. Mathilde forstdr ikke hvorfor og ved ikke helt,
hvad hun skal gere af sig selv.

Efter turene star flere af deltagerne og drikker vand sammen. Mathilde har slet ikke

lyst til at vaere med. Hun lister af sted uden af sige farvel, og ingen bemcerker, at hun
er veek.

Mathilde pé& 45 ar er lige begyndt i en gruppe, der kerermountainbike.
Hun har veeret der tre uger i trcek og er blevet glad for turene. .
‘ Noglehandlinger:
To af deltagerne der altid cykler forrest, fortceller Mathilde, at de var ® | cieg mcerke til nye og inkludér dem i de uformelle
pd et kursus med Chris MacDonald. Han opfordrede dem til at sige

feellesskaber
"UHA", ndr man ger noget, der foles hérdt.

De synes, Mathilde skal vcere med til at rabe, ndr de kerer op ad bak-
ker.

m |talescet de sociale ritualer og selvfelgeligheder fx et
kamprdb eller internt sprog

Har | nogle sociale rutiner, som kunne vaere gode at
Da Mathilde mcerker syren i benene, harer hun flere, der rdber, og hun tilslutter sig forklare til nye?
rébekoret "UHA”,

Efter turen g@r Mathilde hen til de andre, og sammen griner de over deres réberitual.
"Vi ses nceste gang, UHA”, siger Mathilde og griner.
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Case 4: Mie 18 ar

Mie 18 d@r skal starte til dans i dag. Hun har glaedet sig lcenge. Mie

‘ traeder ind i salen, og to piger giver hende “elevator-blikket” og kig-
ger pd hende, som om hun skulle veere gdet forkert.
Mie siger "hej” og gér hen til en kvinde, der ligner en instrukter.

Instrukteren har travlt med musikanlaegget, som ikke virker. Instruk-
teren siger lynhurtigt "hej og velkommen”, men fokus ryger hurtigt
tilbage til det edelagte musikanlaeg.

Midt i treeningen fér de 5 minutter til selv at finde pd en gvelse, som de skal vise de
andre.

Mie stdr helt stivnet, og hun aner ikke, hvad hun skal finde pd. Da det er blevet tid til
at vise evelsen, traekker Mie sig — hun har ikke lyst til at vise noget. Efter alle har vist
deres gvelser, siger instrukteren: "Godt gdet, vi ses nceste gang”. Alle stryger ud ad
deren. Mie har s@ ondt i maven og vil helt sikkert ikke komme igen.

Mie 18 é&r skal starte til dans i dag. Hun har gleedet sig laenge. Mie

‘ treeder ind i salen, og en smilende instrukter imgdekommer hende
og giver hende et varmt handtryk. Instrukteren siger: "Jeg keemper
med at f& musikanlcegget til at virke, men Sofie og Maja kan lige
fortcelle om holdet, og hvordan vi plejer at gere”.

Traeningen gér i gang, og i dag skal de selv finde pd evelser. "Gd
sammen 2 og 2", r@ber instrukteren. Mie finder sammen med en
pige, og de laver 2 sjove gvelser, de viser foran de andre.

Efter trceningen tager Sofie og Maja fat i Mie og sperger, om hun kommer igen nceste
gang. Mie smiler og siger: "Det geor jeg helt sikkert”.

Noglehandlinger:

® Giv hdnd til nye og sperg nysgerrigt ind til vedkom-
mende

® Sgrg for at inddel deltagerne i makkere pd kryds og
tveers pd forhdnd, sé det ikke er op til den nye selv
at veelge

® Fglg op med den nye efter traeningen - om vedkom-
mendes oplevelse og om han/hun kommer igen

Hvilke konkrete tiltag kan | foretage, for at sikre, at
nye pa holdet foler sig godt taget imod?

Hvordan kan deltagerne pd jeres hold hjcelpe med at
byde nye velkomne?
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Veerd at huske:

®m Husk at have faste ritualer for at sige god-
dag og farvel

® Husk at have en scerlig opmcerksomhed og
nysgerrighed pé nye — hav ajenkontakt og
giv hénd

® Hav en "makker-ordning”. Alle har et ansvar
for at tage godt imod nye, men det er en
god idé med en enkelt, der har et scerligt
fokus pd at hjcelpe nye til rette

m Sgrg for at lave flere gruppekonstellationer
undervejs, s man leerer hinanden at kende
pd kryds og tvecers

® |talescet de sociale ritualer

®m Husk at opfelgningen er vigtigt. Sperg ind til
den vedkommendes oplevelser og om vi ses
nceste gang

Selv sma handlinger har en stor betydning!
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Hvis | vil vide mere

Workshop om den gode modtagelse

Vil | scette feellesskabet under lup og blive klogere pa,
hvordan | tager imod nye i jeres forening? DGl tilbyder
en 3 timers workshop, der giver konkrete handlinger til at
tage imod nye og skabe en god faellesskabskultur.

Laes mere pa
www.dgi.dk/abcmentalsundhed

Kontakt

Hanna Christensen

Projektleder, DGI Storkgbenhavn
Hanna.christensen@dgi.dk | 5118 77 92
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Vi stgtter gode liv

m www.dgi.dk/abcmentalsundhed



