
Indholdsfortegnelse for bilag
2.2 Digital suverænitet og handlefrihed.....................................................................................2

Bilag 1: Digital handlefrihed - problemfeltet...............................................................................2

2.4 Pilotdrift af sammenhængende forløb for udsatte børn og unge.........................................4

Bilag 1: Sammenhængende forløb for udsatte børn og unge - Bilag. august 2025..................4



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

2.2 Digital suverænitet og handlefrihed 

 

 

 

 

 

 

  

 



Farvesammensætningen 
du må bruge i denne 
skabelon

Bilag 1. Problemfeltet for digital handlefrihed

Digital handlefrihed står som begreb over for digital afhængighed. Digital handlefrihed henviser til at kunne navigere frit som kommunal indkøber og have færre 
afhængigheder af få it-leverandører. Der er flere problemer, som opstår på et marked med afhængigheder af få it-leverandører, og som kan gøre kommunernes it-
drift og økonomi sårbar. Det skaber efterspørgsel på at opnå større digital handlefrihed.

SIKKERHEDS- OG GEOPOLITISKE 
UDFORDRINGER

Brugen af store, udenlandske tech-
virksomheder skaber sårbarhed for 
kommunerne, bl.a. fordi leverandørerne er 
underlagt udenlandske love og interesser.

Eksempler på problemer:
- Risiko for aflytning eller misbrug af data i 

centrale it-systemer
- Leverandører kan blive tvunget til at dele 

eller lukke data af politiske grunde (fx ved 
konflikter)

- Geopolitiske forhold som told eller 
sanktioner kan påvirke pris og tilgængelighed

- Manglende kontrol med dataopbevaring og 
drift uden for EU.

.

VÆRDIPOLITISKE 
UDFORDRINGER

Store tech-virksomheder deler ikke nødvendigvis 
de værdier og regler, som gælder i Danmark og 
EU.

Eksempler på problemer:
- Tvivl om efterlevelse af GDPR og andre 

borgerrettigheder.
- Brug af tjenester med indhold eller algoritmer, 

der ikke passer til danske normer – fx ift. børn 
og unge.

- AI-løsninger med indbyggede bias, der kan 
føre til forskelsbehandling

- Manglende åbenhed og gennemsigtighed i 
leverandørernes systemer.

Problemer forbundet med afhængighed af få it-leverandører

ØKONOMISKE UDFORDRINGER

Når få leverandører dominerer markedet, 
bliver det dyrere og sværere for kommuner at 
skifte og tilpasse sig.

Eksempler på problemer:
- Stigende licenspriser, uden mulighed for at 

fravælge unødige funktioner.
- Lock-in-effekter gør det svært og dyrt at 

skifte leverandør.
- Afhængighed af proprietære systemer, som 

kommunen ikke selv kan udvikle videre på.
- Svært at fremme lokale eller europæiske 

alternativer.



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

2.4 Pilotdrift af sammenhængende forløb for udsatte børn og 
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Psykiater m.fl. 
I Børne- og 

ungdoms-
psykiatrien

Socialrådgiver m.fl. 
I kommunens 
familieafdeling

Psykolog m.fl. i 
kommunens
PPR-afdeling

Praktiserende 
læge 

Vi ved ikke hvad 
hinanden gør… 

…og når vi forsøger 
at finde ud af det, så 
ved vi ikke hvem vi 

skal spørge.



Børne- og ungdomspsykiatrien i Region Nordjylland, 
5 kommuner og 16 lægeklinikker

HELHEDSORIENTERET INDSATS FOR BØRN OG UNGE

• Lægerne Torvet
• Lægerne i Hjallerup

Brønderslev Kommune

• Lægerne i Pandrup
• Familielægerne Jetsmark
• Lægerne Søparken

Jammerbugt kommune

• Kirstine Agger – behandlerhuset 
Dokken

• Lægerne Ferjani og Rasmussen
• Toldbodlægerne

Thisted Kommune

• Lægerne ved Sauers Plads
• Lægeklinikken Sulsted
• Gistrup Lægeklinik
• Lægerne i Nibe
• Lægecenter Storvorde
• Lægehuset i Hals

Aalborg Kommune

• Lægeklinikken Rebild Syd
• Lægehuset i Skørping

Rebild Kommune



Tidsplan og leverancer

Forprojekt Etablering af løsning Pilotafprøvning og evaluering Forberede 
udbredelse

Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
20252024

• Aftaler med 
parter og 
deltagere

• Styrings-
grundlag, 
økonomi og 
tidsplan

• Arkitektur
• Lovhjemmel 

for pilot

• Integration af kommunale data inkl. 
skole og dagtilbud

• Udstilling af kommunale data til LPS
• Udstilling af kommunale data til EPJ
• Udstilling af data fra psykiatrien og 

SOR til SAPA
• Etabler korrespondance-meddelelser 

til / fra kommuner

• Organisatorisk afprøvning
• Evaluering
• Beslutningsgrundlag for udbredelse
• Lovhjemmel for udbredelse 

Afklare rammer 
for 
udbredelses-
projekt

Videre drift for pilotorganisationer

2026

Udbredelses-
projekt



3 separate IT-løsninger
Kommune Sundhed

Børne-
/familie

Børne- og 
ungdoms-
psykiatri

Pædagogisk 
psykologisk
rådgivning

Almen 
praktiserende 

læger

Visning af relevante sager, kontaktoplysninger 
og skole/dagtilbudsoplysninger

Visning af aftaler fra 
Børne- og ungdomspsykiatrien

Sende og modtage 
MEDCOM korrespondancemeddelelser



Prototype: Visning af data til kommunerne
HELHEDSORIENTERET INDSATS FOR BØRN OG UNGE



National serviceplatform
(NSP)

Børne- og 
ungdomspsykiatrien

PILOT: Løsningsarkitektur for ”Er det gang i noget?” fra 
Børne- og ungdomspsykiatrien

Kommunen
Børne-/familieafdeling 

og PPR

Aftaler SAPA

Sundhedsvæsnets 
organisations-
register (SOR)

Kontakt-
oplysninger

Elektronisk 
patientjournal 

(EPJ)

SEB’en

SOSI-STS

Aftaleoversigt

Adgangs-
styring

MinLog
Min 

spærring

Social-
rådgiver, 
psykolog 

m.fl.

Logning af 
medarbejder-

adfærd

Logning af 
medarbejder-

adfærd

Data hentes via pull og 
gemmes ikke i SAPA. 

Derudover afgrænses 
adgangen til sundhedsdata 
ud fra eksisterende faglige 
dataafgrænsningsparametre 
som fx KLs emnesystematik.

Logning af 
medarbejder-

adfærd



Prototype: Visning af data til praksis og BU psykiatri
HELHEDSORIENTERET INDSATS FOR BØRN OG UNGE



LægepraksisklinikFælleskommunal infrastruktur (FKI)Kommunen
Børne-

/familieafdeling 
og PPR

PILOT: Løsningsarkitektur for kontakt- og sagsoplysninger 
fra kommunerne

Kommunalt
Fagsystem

Kommunal
Organisations-

komponent

FK Sags- og 
dokument-

indeks
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FK 
Organisation

Ny 
integrations-
komponent

Kontakt-
oplysninger

Børne- og ungdomspsykiatrien

Har barnet en 
relevant aktiv sag?

Praktiserende 
læge

Lægepraksis-
system

Elektronisk 
patientjournal

Ny webbruger-
grænseflade

Psykiater

Styrelsen for IT og læring (STIL)

Skolegrund-
data

Dagtilbuds-
registeret

Kontakt-
oplysninger

Knap-
integration

Skole/dagtilbud 
administrative 

systemer

Knap-
integration

System til 
system log

System til 
system log

System til 
system log

Logning af 
medarbejder-

adfærd

System til 
system logs

Logning af 
medarbejder-

adfærd

Data hentes via 
pull og gemmes 
ikke i sundheds-

systemerne

CPR



Eksempel på skærmbillede korrespondance



National Service-
platform (NSP)

Fælleskommunal 
infrastruktur (FKI)

KMDKommunen
Børne-/familieafdeling og PPR

Overordnet løsningsarkitektur for udveksling af 
MedCom korrespondancemeddelelser

Kommunalt 
fagsystem

Korrespondance 
komponent

Lægepraksisklinik

Børne- og 
ungdomspsykiatrien

Sags-
behandler

Sundhedsvæsnets 
Organisationsregister 

(SOR)
FK OSS

Elektronisk 
patientjournal 

(EPJ)

Lægepraksis-
system (LPS)

MultiMed

VANS-
server

VANS-
server

MSH*

MSH*

FK fordelings-
komponent

MSH*

MSH*

Kommunal
Organisations-

komponent

FK 
Organisation

Journalisering 
af meddelelse

Anvender enten 
kommunikation via 
fagsystem eller via 
korrespondance-

komponent

Sender og 
modtager 

direkte i EPJ

Sender og 
modtager 

direkte i LPS

* Message Service Handler (MSH)



De juridiske leverancer – to hovedgrupper
HELHEDSORIENTERET INDSATS FOR BØRN OG UNGE

Fagjuridiske leverancer
omhandler dokumentation af, at den it-
understøttelse, som HOI BU projektet leverer, 
er lovmedholdelig i forhold til de forskellige 
lovgivninger, brugere arbejder inden for, 
herunder Barnets lov og Folkeskoleloven

Databehandleraftaler og GDPR 
compliance

Databehandleraftaler (eksisterende, ændrede 
eller nye)

GDPR compliance (risikoanalyse, fortegnelser 
mv.)

Serviceaftaler (tekniske aftaler inkl. instruks)



De juridiske leverancer – to hovedgrupper
HELHEDSORIENTERET INDSATS FOR BØRN OG UNGE

Fagjuridiske leverancer
Samarbejdsaftale:

Pilotsamarbejdsaftale for HOI BU

Juridiske rammenotater for:

Region Nordjyllands Børne- og ungdomspsykiatri

alment praktiserende læger

kommunens Børne-/familieområde

kommunens Pædagogiske psykologiske rådgivning

Til Sundhedsdatastyrelsen:
Notat om deling af oplysninger om aftaler i 
psykiatrien med kommunerne

Til Styrelsen for It og Læring:
Lovhjemmel til Børne- og ungdomspsykiatriens 
indhentning af oplysninger om barnets skole 
eller dagtilbud

Lovhjemmel til almen praktiserende lægers 
indhentning af oplysninger om barnets skole 
eller dagtilbud



De juridiske leverancer – to hovedgrupper
HELHEDSORIENTERET INDSATS FOR BØRN OG UNGE

Databehandleraftaler og GDPR compliance
Databehandleraftaler:

Ny aftale mellem PLSP og Region Nordjylland

Opdateret databehandleraftale for SAPA til 
pilotkommunerne 

Tillægsinstruks til aftale mellem klinikker og PLSP

Ny aftale mellem leverandør af korrespondancemodul 
og pilotkommunerne

Compliancepakke:
Opdateret compliancepakke for den fælles-
kommunale infrastruktur og for SAPA

Opdateret compliancepakke for PLSPs løsninger

Serviceaftaler:
Nye aftaler mellem integrationskomponent og 
FK Sags- og Dokumentindeks

Nye aftaler mellem integrationskomponent og 
FK Organisation

Nye aftaler mellem integrationskomponent og 
CPR-opslag

Nye aftaler mellem PLSP HOI webapp og 
integrationskomponent

Genbrug af kommunernes eksisterende NSP-
serviceaftaler



Farvesammensætningen 
du må bruge i denne 
skabelon

Initiativ i ny fællesoffentlig 
digitaliseringsstrategi 2026-
2029
Initiativ 8 om udbredelse af piloten

Formål: 

• Sikre et mere helhedsorienteret borgerforløb og en smidigere 
sagsbehandling ved at forbedre dataudvekslingen i 
forbindelse med sagsoplysning og –behandling . 

• I hele landet

• Evt. udbrede til voksenområdet

• Evt. med udstilling af data til borgerne på 
borger.dk/sundhed.dk 

Ramme på i alt 23 mio. kr. 2026-2029
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