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Horsens Kommune og FOA Horsens

Hverdagspraksis fortjener anerkendelse
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e 2015 - 2016: Behov for fokus pa image og kommende rekrutteringsudfordringer

* FOA Horsens og Horsens Kommune havde og har felles mal:
At ggre SOSU-faget attraktivt!
At fremme stolthed over sit fag
At give mod og lyst til, at fortzelle om den velfzerd SOSU-hjzelpere og —
assistenter skaber dagligt

e Udviklingsproces pa tvaers — HR, Velfeerd- og Sundhedsstaben og Sundhed &
Zldre med et 2-dags undervisningsforlgb, der er udviklet i faellesskab med to
undervisere, ledere, medarbejdere og TR ere fra Sundhed og Zldre og FOA

e Kurset afholdes 1-2 gange arligt

FO"\ '\.;Z:H“rm';-l i Horsens Kommune
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HVERDAGSGUIDER OG HVERDAGSPRAKSIS

BAGGRUND
e Afholdt 7 kursusforlgb

* | alt uddannet 170 hverdagsguider fordelt rundt om i Sundhed og Zldre i
e 2 kursusdage — www.respond.dk; Sascha Amarasinha, underviser ";’f;::igs
* Netveerksmgder — 2 om aret, faciliteret af underviser o)

1 konference i 2018 — den naeste er pa vej i 2022

Mulighed for at bidrage med gode historier, nar medierne, direktgren,
politikerne eller andre efterspgrger det. Horsens Kommunes Facebook side er
ogsa et sted, hvor man kan “komme af med” sin historie....

FOR 2% Horsens Kommune


http://www.respond.dk/

HVERDAGSGUIDE 2.0 - NARRATIVER

NU:

* Forteeller vi de gode historier

* Anerkender vi os selv og hinanden

* Ervisynlige

e Ervifagligt stolte

* | dag forteeller vi, at veerdig behandling af sldre og
svage kraever mange forskellige kompetencer og dem
leverer vi

* Tor vi sta frem og spgrge om rad og hjxelp og tilbyde
vores hjezelp til hinanden

* | dag kan vi fortzelle hvilken velfaerd vi bidrager til ..
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HVERDAGSGPRAKSIS 2.0

— det nye narrativ | sloganform
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Hverdags Vi sejrer — hver dag!
praksis Vi finder Igsninger — hver dag!

Vi har hjertet med - hver dag!
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Vetar ms(\\(‘ Vi laerer af hinanden — hver dag!
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HVERDAGSGUIDE 2.0

— uddannelse (2 dage)

Nar deltagerne gar fra kurset, har de prgvet at:

* Forsta hvad en god guide i hverdagen kan/skal

* Fortzlle og genkende en god historie

e Lytte aktivt og stille konstruktive spgrgsmal

* Faet vist, at Horsens kommune gerne vil fortaelle
historierne videre

* Oplevet, hvordan de kan hjalpe med at finde
hverdagslgsninger uden at vaere eksperterne

FORM 2o Horsens Kommune
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HVERDAGSGUIDE

DJAYCH Dag Il

Fortaellerkraft Kollegasparring

Kunsten Den gode
at lytte SOSU og monopolet il

Den gode historie

Hvorfor? Holdet Mandat Hvad nu?

FORM 2% Horsens Kommune
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Hverdagsguider mgdes 2 gange om aret

Formal og funktion Form og indhold

e Skabe fglelse af netvaerk * Snakke, lytte og reflektere

e Genopfriske mindset * Fa gentaget hvad og hvorfor
* Fa ny energi til at markere sig som * Fejre succeser

hverdagsguide i dagligdagen e Saette nye mal

* Rollemodel — hvordan ggr jeg en
forskel

* Introducere nye tiltag

FOR 2% Horsens Kommune



HVERDAGSGUIDE - RESULTATER

Horsens Kommune har en raekke

ambassadgrer, der kan

 Byde velkommen til et dejligt fag

» Stette kollegerne, hvor det kan vaere
sveert

e Bidrage til at tale faget op

* Vere kritiske og reflekterende over
egen praksis

* Fremme det gode arbejdsmiljg
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