NOTAT

Ofte stillede spargsmal og svar - Servicemalsaftalen Dato: 19 december 2018

Sags ID: SAG-2016-02219

Som opfalgning pa gkonomiaftalen for 2015 har KL og regeringen i Dok. ID: 2197465
december 2015 indgéet en aftale om konkrete servicemal for byggesager, E-mail: CDH@K.dk
miljggodkendelser og godkendelser af husdyrbrug. Servicemalsaftalen Direkte: 3370 3005
bestar af en politisk aftale og et teknisk bilag, og KL modtager Ilgbende

or 4 . Weidekampsgade 10
afklarende spgrgsmal til teksternes fortolkning fra kommunerne. Pootbone 3370

2300 Kgbenhavn S
Med dokumentet her vil KL sammen med Miljgstyrelsen og Trafik- og Lok
Byggestyrelsen besvare spagrgsmalene. Dokumentet vil Isbende blive St atio
opdateret og kan findes pa www.kl.dk/servicemaal. De seneste tilfgjelser er
markeret med gult.

Servicemalsaftalen saetter feelles servicemal for kommunal sagsbehandling
pa omraderne: byggetilladelser, miljggodkendelse af virksomheder og
miljggodkendelse af husdyrbrug.

Hver enkelt sag skal sa vidt muligt ligge indenfor serviceméalene, der
opgeres som gennemsnitlige sagsbehandlingstider. Af forskellige arsager
kan en sag vare kortere eller laengere tid. Sagsbehandlingstiderne
offentligggres pa KL's hjemmeside hvert halve ar. Sammen med tabellerne
med sagsbehandlingstider og antallet af sager, findes bemaerkninger til
tallene, eksempelvis hvis noget szerligt har gjort sig geeldende i
opgearelsesperioden.
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Andre relevante dokumenter

- Aftale om feelles servicemal

- Teknisk bilag til aftale om faelles servicemal

- Vejledning til logning

- Kobling mellem Byg og Miljg ansggningstyper og
servicemalsaftalens kategorier

- Vejledning til statistikmodul


http://www.kl.dk/servicemaal

NOTAT

Dato: 13. december 2018

Sags ID: SAG-2016-02219

Opgorelse af sagsbehandlingstider Dok. ID: 2197465
E-mail: CDH@kI.dk
Taeller sagsbehandlingstiden og visitationsperiodens start fra ansagger Direkte: 3370 3005

har indsendt eller fra kommunen har modtaget? _
Der teelles fra ansggningen er “indsendt” af ansgger i Byg og Miljg og \évo‘szokfsrggsf’oade 10
husdyrgodkendelse.dk. 2300 Kgbenhavn S

www.kl.dk

Ansggers indsendelser er afggrende i logningen, og det er derfor vigtigt, at Side 2 af 12

fremsendelser til og fra anseger sker via Byg og Milja.

Opgores servicemalene som arbejdsdage eller kalenderdage?
Der opgares som kalenderdage pa samme made, som det hidtil har veeret
opgjort i husdyrgodkendelse.dk.

Er der et skaeringstidspunkt pa dagen, eller regnes en dag fra midnat til
midnat? Altsa hvis der eksempelvis ansgges kl. 23.55 tirsdag, taeller
det sa fra tirsdag kl. 00.00 - sa der 5 min senere er gaet 1 hel dag.

Der opgeares statusskift pr. dato. En ansggning indsendt 23.55 tirsdag, teeller
dermed fra tirsdag.

Hvordan opggres visitationsperioden?

Kommunerne har 21 dage til at vurdere, om en ansggning er fuldt oplyst,
inden den visiteres til sagsbehandling. De 21 dages visitationsperiode skal
opfattes som de dage, hvor ansggningen ligger hos myndigheden, hvorimod
antal dage ansggningen ligger hos ansgger, fratreekkes. Det er ikke
begreenset, hvor mange gange indenfor visitationsperioden, myndigheden
kan sende ansggningen retur til ansgger, som veerende ikke fuldt oplyst.

Nar ansggningen opsummeret har ligget 21 dage hos myndigheden, vil den
blive markeret fuldt oplyst (autovisiteret). Sagsbehandlingstiden vil da teelle
fra ansegers sidste indsendelse i Byg og Miljg eller husdyrgodkendelse.dk.

Den del af visitationsperioden, hvor ansggningen har veeret fuldt oplyst,
indgar i sagsbehandlingstiden. Er sagen fuldt oplyst fra
indsendelsestidspunktet, teeller sagsbehandlingstiden fra ansggningen er
indsendt og dermed registreret som indsendt i Byg og Miljg og
husdyrgodkendelse.dk. Er sagen fuldt oplyst efter opsummeret at have ligget
hos myndigheden i fx 15 dage, teeller sagsbehandlingstiden fra dag 15, hvor
ansgger har genindsendt en ansggning, som er vurderet, som veerende fuldt
oplyst.

Se ogsa logningsvejledningen, hvor visitationsperioden er illustreret.
Vejledningen findes pa KOMBITS hjemmeside.

Det er fra 16. december 2016 i Byg og Miljg muligt at felge, hvor lang tid der
resterer af visitationsperioden for en ansagning. Se mere i vejledningen til
statistikmodulet pa KOMBIT's hjemmeside.

Visitationsperioden kan i dag kun anvendes én gang i
husdyrgodkendelse.dk, vil det blive aendret?



NOTAT

Miljgstyrelsen tilretter hudsyrgodkendelse.dk, sa en ansagning kan vurderes
som veerende ikke fuldt oplyst flere gange.

Hvordan opggres sagsbehandlingstiden, nar der er bade byggesag og
husdyrgodkendelse og/eller miljogodkendelse?

Er der en lovpligtig sammenhang, er det den laengste sagstype, der saetter
servicemalet.

Eksempelvis er det for husdyrgodkendelser angivet i loven, at
byggetilladelse og godkendelse skal gives samtidig.

For miljggodkendelser er det fortsat muligt inden for miljgbeskyttelsesloven
at give tilladelse til, at bygge- og anleegsarbejde kan pabegyndes, inden
selve godkendelsen foreligger. Byggetilladelsen behgver saledes ikke at
skulle afvente miljggodkendelsen. Hvis dette er tilfeeldet, gaelder de
opstillede servicemal for byggetilladelsen.

For byggesager gaelder miljggodkendelsens laengere servicemal alene, hvis
miljg/plandelen forhindrer en endelig behandling af byggesagen. | sa fald
markeres dette i Byg og Miljg. Hvis det ikke er tilfaeldet, er det servicemalet
for den pageeldende bygningstype, der geelder.

Er der ikke tale om lovpligtig samtidighed teelles sagsbehandlingstiden for
ansggningerne adskilt.

Liggetid hos ansager udover 7 dage treekkes fra sagsbehandlingstiden.

Hvordan sker det?

Det vil blive registreret gennem logningen i Byg og Miljg og
husdyrgodkendelse.dk, og herigennem blive trukket fra
sagsbehandlingstiden.

Se ogsa logningsvejledningen, hvor 7 dages reglen er illustreret.
Vejledningen findes pa KOMBITS hjemmeside.

| statistikudtreekkene (Excel-ark) er det muligt at se, hvor mange dage
ansggningen har ligget hos ansgger, bade inden for de 7 dage og hvis den
har ligget mere end 7 dage.

Det er i Byg og Miljg muligt at falge med i en ansggnings resterende tid i
visitationsperioden og servicemalet pa en specifik sag.

Hvornar vurderes en ansggning fuldt oplyst?

Nar ansgger har indsendt information, der felger af den relevante
bekendtgarelse. Ansggningen er fuldt oplyst, nar mindstegrundlaget for at

behandle ansggningen, er opfyldt.

Det bemeerkes, at der er forskel pa en fuldt oplyst ansggning og en fuldt
oplyst sag. Ansggningen kan veere fuldt oplyst uden, at sagen er

tilstraekkeligt oplyst til at kunne treeffe afgerelse. Det vil ofte veere ngdvendigt

at skulle indhente supplerende oplysninger under sagsbehandlingen.

Hvordan handteres logningen af en sag, hvor der krzaeves tilladelse
efter anden lovgivning, inden der kan gives byggetilladelse?

Dato: 13. december 2018

Sags ID: SAG-2016-02219
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Kommunens sagsbehandlingstid omfatter afklaring og indhentning af andre
ngdvendige tilladelser. Det kan enten veere sager, hvor kommunen ogsa er
myndighed eller hvor det er andre myndigheder, der skal meddele en
ngdvendig tilladelse.

Et byggeprojekt skal veere i overensstemmelse med byggeloven og en lang
reekke andre lovgivninger. Disse er fx plan-, naturbeskyttelses-, miljg-, vej- og
fredningsloven samt evt. servitutter. Inden der kan treeffes afggrelse i en
byggesag, kan det bl.a. vaere forudseetningen, at der meddeles dispensation
fra en lokalplan, indhentes dispensation hos vejmyndigheden, gives en §8
tilladelse efter jordforureningsloven, udarbejdes et tilleeg til spildevandsplanen
mv. For miljgsager, kan en miljggodkendelse forudseette, at der gives
landzonetilladelse eller udarbejdes en ny varmeplan, inden der kan gives
godkendelse. | henhold til servicemalsaftalen teeller denne tid med som
kommunens sagsbehandlingstid.

Kraeves der dispensation fra anden lovgivning:

Ansggningen er fuldt oplyst, nar der er fremsendt tilstraekkelige oplysninger til
behandling af dispensation, og ikke nar dispensationen foreligger. Det er ikke
ansgger, der skal foretage dispensationsvurderingen men kommunen.
Ansgger skal give de oplysninger, der er krav om i medfgr af
lovgivningen/bekendtggrelsen (ansggningsskema etc.), s& kommunen kan
pabegynde sagsbehandlingen. Se ogsa naeste spgrgsmal.

Hvis der i forbindelse med den efterfglgende handtering af andre tilladelser
skal indhentes yderligere oplysninger hos ansgger, kan "uret stoppes” i
byggesagen i overensstemmelse med retningslinjerne i teknisk bilag til
servicemalsaftalen og "Ofte stillede spergsmal”’, mens ansgger tilvejebringer
disse.

Hvad menes der med en “vaesentlig aendring”?

Hvis der pa ansggers foranledning senere end 4 uger efter, at ansggningen
er visiteret som fuldt oplyst, sker en vaesentlig aendring i ansggningen i
forhold til lovgivning, som kommunalbestyrelsen skal pase, og ger
&ndringen det ngdvendigt med en laengere sagsbehandlingstid, kan
sagsbehandlingstiden nulstilles. Der vil veere tale om et kommunalt skgn i
den enkelte sag, og ved nulstilling skal kommunen begrunde det overfor
ansgger. Dermed undgas det, at ansgger skal ansgge pa ny med samme
materiale i en ny sag.

Eksempler pa vaesentlig sendring
Vurderingen af, hvornar noget er vaesentligt, er altid er en konkret vurdering,
som kommunen skal foretage i hver enkelt sag.

Byggesag:

Ved en veaesentlig aendring menes der pa byggelovsomradet som
udgangspunkt en eller anden form for ny oplysning eller gndring i
byggeprojektet, som i praksis kan medfgre, at der ikke laengere er tale om
samme byggeprojekt. Det, der i sin tid er blevet ansggt om, passer ikke
leengere til det, ansagningen nu vedrgrer. Der kan i det enkelte tilfeelde vaere
tale om et helt- eller delvist nyt projekt, der betyder, at der reelt er tale om en
ny ans@gning.

Dato: 13. december 2018
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Den tidligere ansggning om byggetilladelse annulleres herefter, og der
pabegyndes en ny byggesagsbehandling pa baggrund af de nye
oplysninger/veesentlige aendringer i projektet.

Det kan f.eks. dreje sig om en ansggning, hvori den planlagte facade af
bygningen undervejs i projektet aendres til en anden slags facade, som
herefter kan betyde aendringer i eksempelvis de konstruktive- og
brandmaessige forhold, og som kan betyde, at kommunalbestyrelsen skal
pase andre bestemmelser end ved det oprindelige byggeprojekt.

Et andet eksempel pa en vaesentlig eendring kan veere, hvor der eksempelvis
er ansggt om opferelse af et plejehjem, men hvor det efterfglgende besluttes,
at bebyggelsen i stedet skal anvendes til ungdomsboliger. Her vil der veere
tale om en sadan vaesentlig eendring, der ger, at det nu skal undersgges, om
projektet (stadig) kan rummes indenfor lokalplanen for det pageeldende
omrade eller om der skal tages stilling til en evt. dispensation fra lokalplanen
pa baggrund af den nye type anvendelse.

AEndrer en bygning anvendelse i forhold til det, der er meddelt byggetilladelse
til, vil det komme an pa en konkret vurdering, hvorvidt aendringen er vaesentlig,
og dermed udlgser krav om en ny byggetilladelse.

Det er op til kommunen at vurdere, om der er konkrete forhold eller nye
oplysninger i den pageeldende byggesag, der medfarer, at det er nogle
andre regler, der herefter gar sig geeldende.

Husdyrgodkendelse:

En vaesentlig eendring kan fx opsta, fordi ansgger veelger at gge ansggt
produktion, med gget lugt- og ammoniakemission til felge. Medfgrer dette fx
at der skal vurderes yderligere naturomrader, kan ansggningen opfattes som
veaerende vaesentligt aendret. Er der derimod ikke behov for at vurdere
yderligere naturarealer, ma det forventes at ansggningen kan behandles
uden nulstilling.

Udover gget produktion, kan der ogsa vaere tale om, at placeringen aendres.
Er der foretaget en omfattende landskabsvurdering, som skal aendres, kan
der ligeledes veere tale om en veesentlig aendring, der kan medfgre, at
sagsbehandlingstiden kan nulstilles.

Har afskaffelsen af A-post, og dermed den laengere forsendelsestid,
indflydelse pa aftalen om feelles servicemal?

Da det er obligatorisk at s@ge elektronisk, forventes det ikke, at forlaenget
forsendelsestid vil have indflydelse pa opnaelsen af servicemalene.
Potentielt kan det pavirke ift. hgringer, hvor hgringsberettigede er fritaget for
elektronisk post. Det vil indga som et opmaerksomhedspunkt i evalueringen.

Er byggesager, hvor der indgar landzonetilladelse, undtaget?
Byggesager med behandling af landzonetilladelse er undtaget
servicemalene, jf. det tekniske bilag, hvor det star anfgrt som dispensation
fra landzonebestemmelser.

Det har tidligere veeret meldt ud, at der i stedet for undtagelsen blev udlgst
et tilleeg pa 50 dage til servicemalet. Det gav anledning til markant kritik, og
derfor er det igen det tekniske bilag til aftalen, der er geeldende.
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NOTAT

Er der fradrag for lovpligtige haringer?
Nej, hegringer indgar i servicemalet. Med logningen i Byg og Miljg, vil det
fremgad, hvor lang tid haringer har udgjort af sagsbehandlingstiden.

Er den tid, hvor en sag behandles politisk, med i sagsbehandlingstid
og servicemal?

Politisk behandling af en sag teeller med i sagsbehandlingstiden, og er
dermed indeholdt i servicemalet for sagstypen. Det vil veere et
opmaerksomhedspunkt i evalueringen.

Byg og Miljo, husdyrgodkendelse.dk og logning af
sagsbehandlingstider

Hvilke ans@gningstyper indgar i opgorelsen af sagsbehandlingstider?
Der er udarbejdet et notat, som beskriver, hvilke ansggningstyper fra Byg og
Milja, der indgar i servicemalsaftalens kategorier for hhv. miljggodkendelser
og byggesager. Notatet findes p4 KOMBIT's hjemmeside og
kl.dk/servicemaal

Hvordan kommer det tekniske til at forega omkring Byg og Miljo?
KOMBIT og KL har udarbejdet en vejledning til logning i Byg og Miljg, som
findes pd KOMBITS hjemmeside.

Hvad med sager indsendt for 1. juli 2016?
Der opggares sagsbehandlingstider for sager indsendt fra 1. juli 2016. Der
skal ikke logges bagud pa verserende sager.

Er det muligt at aendre datoerne i Byg og Milje? Kan fyldestgorende
dato eksempelvis andres efter at den er sat? Relevant hvis sagen er
fejinoteret, eller der kommer revideret materiale senere.

Det er ikke muligt at aendre datoerne, da de logges i forbindelse med
statusskift.

Hvis en borger er fritaget for digital post, betyder det sa ogsa, at de er
fritaget for brug af digitale selvbetjeningslasninger som Byg og Milja?
Fritagelsen for digital post geelder ikke selvbetjeningslgsningerne. Borgeren
vil seerskilt skulle undtages fra at bruge Byg og Miljg, jf. byggelovens § 16,
stk. 4 og 5.

Hvor og hvordan kan kommunerne Igbende se statistik pad, hvorvidt vi
opfylder servicemalene?

Det er i Byg og Miljg muligt for den enkelte kommune at se egen statistik.
Det er ogsa muligt at fglge visitationsperiode og sagsbehandlingstid for den
enkelte sag.

Hvor kan vi i Byg og Miljo se sagernes fastsatte servicemal for
konkrete sager?

Det er muligt at folge visitationsperiode og sagsbehandlingstid for den
enkelte sag i sagsbehandlermodulet i Byg og Milja.
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Koblingen mellem ansggningstyperne i Byg og Miljg og servicemalsaftalens
kategorier kan findes pa hjemmesiden.
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NOTAT

Autovisitation: Registreres en sag fuldt oplyst efter 21 dage
automatisk, pa trods af at den ikke er det? Og szettes status til fuldt
oplyst eller afventer yderligere oplysninger, og far det betydning i
malingen af servicemalene?

Ansggningen registreres automatisk som fuldt oplyst (autovisiteres), nar den
har vaeret hos kommunen i 21 dage, eksklusiv ansggers svartid. Det
betyder, at sagsbehandlingstiden teeller fra ansggers sidste indsendelse. Det
markeres i statistikken, at der er tale om autovisitation.

Er der i visitationsperioden efterspurgt yderligere materiale, og afventes der
svar fra ansgger, er tidsteellingen ift. de 21 dage sat pa pause, indtil anseger
vender tilbage. Veelger ansgger farst at vende tilbage efter tre maneder,
pavirker det ikke tiden ift. visitation eller servicemalene.

Besked til ansgger ved autovisitation er fijernet. Tidligere fik ansgger ved
autovisitation af ansggningen besked om, at ansggningen var fuldt oplyst.
Flere kommuner har gjort opmaerksom pa, at denne besked er
uhensigtsmeaessig, og derfor er beskeden fiernet. Ansgger far besked om
fuldt oplyst, hvis det er sagsbehandler, der eendrer status.

I husdyrgodkendelser.dk er det muligt for ansgger at seette sin sag i
bero. Er det muligt i Byg og Milja?

Kommunen kan i husdyrgodkendelser.dk saette en sag i bero efter
anmodning fra ans@ger. Det er nu ogsa muligt i Byg og Milja, se
vejledningen her.

I husdyrgodkendelse.dk mangler en knap til "fuldt oplyst”.

Knappen der viser, at ansggningen er “fuldt oplyst” hedder i
husdyrgodkendelse "visiteret” for sager indsendt far 2016. Sager indsendt
efter 2016 hedder nu "visiteret fuldt oplyst”.

Hvilket system traekkes sagsbehandlingstiderne fra?
Sagsbehandlingstiderne vil fremadrettet for bygge- og
miljggodkendelsessager kunne treekkes via Byg og Miljg. For
husdyrgodkendelser vil det fortsat ske via husdyrgodkendelse.dk.

Hvordan skal en sag, som afsluttes af ansager, afsluttes korrekt i
systemet?

Status kan saettes til "Sagen er afsluttet”, og i kommentarfeltet skrives, at
sagen er afsluttet pga. henvendelse fra ansager. Det er kun sager, hvor der
traeffes afgerelse, der opgeares tider pa.

Er der indbygget adviseringer i systemet, saledes at sagsbehandlerne
far adviseringer, nar tidsfrister er tet pa?

Der er ikke adviseringer i Byg og Miljg, men i Byg og Miljg er det pa den
enkelte sag muligt at se, hvor lang tid der resterer af hhv. visitationsperiode
og servicemal.

Er det muligt at aendre kategorien, som ansoger har valgt? Det opleves
ofte, at ansoger har sveert ved at ramme den rigtige kategori.

Det er ikke muligt at aendre kategorien, men ansgger kan andre den.
AEndringen markeres ved statusskift. Se naermere i vejledningen pa KOMBIT’s
hjemmeside.
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NOTAT

MiljﬁgOdkendelser Dato: 13. december 2018
Sags ID: SAG-2016-02219

Hvad er bestemmende for, om servicemalet skal teelle for bilag 1 eller Dok. ID: 2197465

bilag 2 virksomhed for ans@gninger, hvor der bade er bilag 1 og 2 E-mail: CDH@K.dk

aktiviteter? Direkte: 3370 3005
Bilag 1 er styrende for servicemalsrammen. Det betyder, at safremt der _

indgéar en bilag 1 aktivitet/virksomhed i ansegningen er servicemalet 200 pecerampsgade 10
dage. 2300 Kgbenhavn S

www.kl.dk

Koblingen mellem ansggningstype og servicemalsaftalens kategorier kan Side 9 af 12

findes i notat paA KOMBIT's hjemmeside eller kl.dk/servicemaal.

Skal tilleegsgodkendelser opfylde servicemal, og ansgges i Byg og
Miljo?

Tilleegsgodkendelser er omfattet af servicemalsaftalen, og skal saledes
opfylde servicemalene.

Er sagen afgjort, nar der sendes udkast til virksomheden?

Sagen er afgjort, nar der er meddelt en endelig afgerelse med klagefrist mm.
Den lovpligtige partsharing af udkast af miljggodkendelsen indgar saledes i
opggrelsen af sagsbehandlingstiden, men logges som hgring.

Er sager, der kreever §8-tilladelse efter jordforureningsloven undtaget
servicemdlene for virksomheder?

Nej, men det vil indga i evalueringen, om de fastlagte undtagelser er de
relevante.

Revurderinger er ikke en del af servicemalsaftalen. Skal malingen heraf
i husdyrgodkendelse.dk fjernes?

Opggrelsen af sagsbehandlingstid for revurderinger foretages i dag af
Miljgstyrelsen pa KL'’s foranledning, og pa frivillig basis. Det er séledes ikke
alle kommuner der melder data ind.

Miljgstyrelsen er ved at lave et sagsbehandlingsmodul, der skal hjaelpe
kommunerne med revurderingerne. | denne forbindelse vil Miljgstyrelsen
forbeholde sig muligheden for at traekke oplysninger om, hvorvidt
revurderingerne foretages rettidigt. Der vil dog, som i det nuveerende
system, ikke blive tale om, at der offentligggres data uden kommunernes
medvirken.

Der vil fremover ikke blive opgjort statistik for revurderinger og anmeldelser.

Skal revurderinger af miljggodkendelser tilga kommunen via Byg og
Miljo?
Nej, revurderinger skal ikke gennem Byg og Milja.



NOTAT

Er alle ansogninger om miljogodkendelse, der er ledsaget af en
tilhgrende VVM-anmeldelse, automatisk undtaget fra servicemalene,
ogsa hvis det ender med ikke VVM-pligt? Er en VVM-anmeldelse med
henblik pa en VVM-screening ogsa undtaget fra servicemalene?
Ifelge servicemalsaftalen (teknisk bilag til aftalen) er ansagninger, der
indebaerer VVM-pligt undtaget.

Det betyder, at en ansggning om miljggodkendelse som er ledsaget af en
anmeldelse efter VVM-reglerne ikke er undtaget servicemalene.

Konkluderes det imidlertid i screeningen, at der er VVM-pligt, undtages
denne ans@gning om miljggodkendelse fra servicemalene.

| de tilfeelde hvor der jf. VVM-bekendtggrelsen er tale om direkte VVM-pligt,
undtages ansggningen fra servicemalene. Fx projekter omfattet af VVM
bekendtgarelsens bilag 1.

Er lovliggerelsessager for miljo- og husdyrgodkendelser undtaget?
Safremt tilsynsmyndigheden skulle konstatere, at der skulle vaere ansggt om
miljggodkendelse af virksomheden for den pagaeldende aktivitet eller
virksomhed, som der udagves, vil en lovliggarelse kreeve, at der skal ansgges
om en miljggodkendelse. En sadan ansagning om miljggodkendelse sendrer
sig ikke fra andre ansggninger om miljggodkendelse, som er omfattet af
servicemalsaftalen. Lovligggrelsessager pa miljgomradet vil derfor veere
omfattet af servicemalsaftalen.

Byggesager

Er anmeldelser omfattet af servicemalsaftalen?
De er ikke omfattet af servicemalsaftalen, da de har deres egne servicemal,
hvilket felger af BR15, kap. 1.5, stk.2.

Satellitantenner med en diameter pa over 1 meter er omfattet af
anmeldelsesbestemmelsen (1.5, stk.1, nr. 5), og vil derfor have sit eget
servicemal pa 14 dage.For byggesager er fredningssager undtaget fra
servicemalene. Er det alle fredningssager?

Alle fredningssager er som udgangspunkt undtaget fra servicemalene.

Gaelder servicemdlene ogsa for lovliggorelsessager?
Lovliggerelsessager er en del af kommunens tilsynsforpligtelse, og ikke
omfattet af servicemalsaftalen. Der er indsat en valgmulighed i menuen med
undtagelser, se ogsa Vejledning i logning pa KOMBIT's hjemmeside.

Hvilke krav er der til servicemal for byggesagsbehandling for sager der
ogsa skal sagsbehandles (gives dispensation) i forhold til anden lov, fx
lov om naturbeskyttelse §§16-19 eller §8-tilladelse efter
jordforureningsloven?

Kommunens sagsbehandlingstid omfatter afklaring og indhentning af andre
ngdvendige tilladelser. Det kan enten veaere sager, hvor kommunen ogsa er
myndighed eller hvor det er andre myndigheder, der skal meddele en
ngdvendig tilladelse.
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Ansggningen er fuldt oplyst, nar der er fremsendt tilstraekkelige oplysninger
til behandling af dispensation, og ikke nar dispensationen foreligger. Det er
ikke ansgger, der skal foretage dispensationsvurderingen men kommunen.
Ansgger skal give de oplysninger, der er krav om i medfer af
lovgivningen/bekendtggrelsen (ansegningsskema etc.), s& kommunen kan
pabegynde sagsbehandlingen.

Ansggers oplysningspligt er at tilvejebringe de oplysninger, der er
ngdvendige for, at kommunen kan vurdere, om der skal indhentes tilladelser
efter anden lovgivning. Hvis der i forbindelse med den efterfalgende
handtering af andre tilladelser skal indhentes yderligere oplysninger hos
ansgger, kan "uret stoppes” i overensstemmelse med retningslinjerne i
teknisk bilag til servicemalsaftalen og "Ofte stillede spgrgsmal’, mens
ansager tilvejebringer disse.

De fem sagstyper, som der er opstillet servicemal for, stemmer ikke
direkte overens med kategorierne benyttet i bygningsreglementet.
Hvilke kategorier horer ind under hvilke sagstyper?

Siden implementering af servicemalsaftalen er der tradt et nyt
bygningsreglement i kraft, BR18. Strukturen i BR18 adskiller sig fra BR15.
Dette svar vedrgrer sager efter BR15. Det er ikke laengere muligt at ansgge
efter BR15, men der kan fortsat vaere sager under behandling.

De sagstyper, der anvendes ved offentliggarelse af sagsbehandlingstider
har afsaet i det tidligere geeldende bygningsreglement BR0OS, kap. 1.12. |
vejledningsteksten til BRO8, kap. 1.12, stk. 4, nr. 1-5 er kategorierne uddybet
med eksempler.

Simple konstruktioner omfatter garager, carporte, udhuse og lignende
mindre bygninger, dvs. bebyggelser omfattet af kap. 1.3.1, stk. 1, nr. 1-2 og
kap. 1.5, stk. 5.

Enfamilieshuse omfatter fritliggende- og sammenbyggede enfamilieshuse
med lodretlejlighedsskel, dvs. bebyggelser omfattet af kap.1.3.1, stk. 1, nr.
3-5 og kap. 1.3.2, stk. 1, nr. 1.

Industri- og lagerbebyggelse omfatter de avls- og driftsbygninger og industri-
og lagerbygninger, hvor kommunalbestyrelsen alene skal meddele tilladelse
til forhold vedrgrende kap. 2 og kap. 5, dvs. bebyggelser omfattet af kap.
1.3.2, stk. 1, nr. 2-3 samt jordbrugserhvervets avls- og driftsbygninger af
begreenset kompleksitet.

De to typer etagebyggerier omfatter erhvervs- og etagebyggeri, der ikke
harer under de gvrige kategorier, og er omfattet af kap. 1.3.3. Eksempler
herpa er boligbebyggelser med vandret lejlighedsskel, butikker,
supermarkeder, kontorbygninger, sundhedsklinikker, bygninger hvortil
offentligheden har adgang, fx hoteller, restauranter, biografer, biblioteker,
skoler, idreetshaller og —anleeg, svgmmehaller mv. samt de industri- og
lagerbygninger og avls- og driftsbygninger, hvor kommunalbestyrelsen giver
byggetilladelse vedrgrende alle reglementets bestemmelser.

Det er op til kommunalbestyrelsen at beslutte i hvilken kategori, det vil vaere
mest korrekt at placere bebyggelsen. Dette kan ske ud fra en vurdering af
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NOTAT

bygningens primaere formal, st@rrelsen af bygningen mv. Her kan BR15 kap.
1.3.3 fungere som en opsamlingsbestemmelse, hvis det pagaeldende
byggeri ikke entydigt kan placeres i en af de ovennavnte kategorier.

For kobling mellem Byg og Miljg’s ansggningstyper og servicemalsaftalens
kategorier, se notat pa hjemmesiden.

Jkonomi

Der er afsat midler til indsatsen i perioden 2015-2018, og der er samlet afsat
154 mio. kr. 14 mio. kr. er afsat til udvikling af Byg og Miljg og
understgttende aktiviteter. 140 mio. kr. udmantes via bloktilskuddet i
perioden 2016-2018.

Midlerne til servicemalsaftalen indgar i bloktilskudsaktstykket som udmeldes
i slutningen af juni 2016. Aftalen er opfert som erhvervsrettet
sagsbehandling under 'gvrige reguleringer’ i akistykkets bilag 1 s.9, og er
derfor ikke at finde under DUT for Miljg-og Fadevareministeriet. Pengene for
2015 og 2016 kommer i 12-dels rater i fierde kvartal 2016, mens pengene
for 2017 udbetales fra 1. januar 2017, ogsa i 12-dels rater.

Speargsmal kan rettes til KL.
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