FORVALTNING AF INFRASTRUKTUR

Direktgr for forvaltning Sgren Kromann,
Kommunernes It-arkitekturrad, 29. april 2015
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fra Lejer til Ejer
fra Produkt til Projekt
fra Kontribuere til Kontrollere
fra Licens til Lagsning
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Hvem gor hvad?

Kommunerne: KOMBIT: Leverandgrerne:

« Stiller kravene Indsamler nye krav Vedligeholder
« Bruger lgsningerne til lasningen lgsninger
« Styregrupper Handterer Videreudvikler
governance lgsninger
Styrer leverandgren Drifter lgsninger
Bestiller
opdateringer hos
leverandarer
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KOMBITs projektorganisering

Ledelse Adm. direkter
@ : @&
Markedsdirektor Projektdirekter Direkter for Forvaltning

Projektejergruppen

Projext R
Projekt A .

PrOjekt It-lesning

Udrulming

Projekt

Projekt

Projekter

_ Forvaltning &Nl
Videreudviklings

Analyse

EEES

Projektleder

Projektroller

M) Projektkoordinator It-konsulent

o

(-‘5 p— pu— P— p— — p— p— p— p— p— P—— —_— — pr—— —_— p— pu— p—— p—— p— pu—— p— p— p— pa—

&

c Forretningsudvikler Leveranderkonsulent Test Management- B
S konsulent o v
2 223
e 3 e
8 Kommunikations- PMO-konsulent Implementerings- Service Management- § %
5 konsulent konsulent konsulent

a P s = i P S OO ey S oy T Ty o R S T T i S R I S © T TNl O B Sy M AT
/

Stabsroller @konomi

Kommunernes it-reellesskab



KOMBITs udgangspunkt

« Alle aktiviteter omkring en lagsning i drift er
forvaltning, medmindre der skal gennemfares
udbudsforretning
« Tilsyn og opfelgning med leverandgrernes drift (ITIL-

baseret) Sreuring

* Prioritering og gennemfarsel af videreudvikling

» Specialiserede faggrupper (service management, test ! It-lgsning
management, contract management, projektledere) Sl sl

» Laebende optimering og genudbud

« 8 lgsninger er pt i forvaltningsfasen
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Saerlige udfordringer

« Solid Masterplan - taenk langt frem

« Og bagud - Lgsninger skal vaere bagud kompatible
« Meget hgje servicemal

» Kompleks fejlsggning

- Afhaengigheder pa tvaers af leverandarer

* Integrations- og end-2-end-tests

» Sikkerhedsbrister
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