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2.2

Introduktion til EU-initiativer pa digitaliseringsomradet



The Direction : a Compass and Common EU Targets
Skills

ICT Specialists: 20 millions + Gender convergence
Basic Digital Skills: min 80% of population

Infrastructures
Connectivity: Gigabit for everyone, 5G everywhere
Cutting edge Semiconductors: double
EU share in global production
Data - Edge & Cloud: 10,000 climate
neutral highly secure edge nodes
Computing: first computer with quantum acceleration

Government
Key Public Services: 100% online
e-Health: 100% availability medical records
Digital Identity: 80% citizens using digital ID

Business
Tech up-take: 75% of EU companies using Cloud/Al/Big Data
Innovators: grow scale ups & finance to double EU Unicorns
Late adopters: less than 10% companies with very low digital intensity

- European
Commission
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Introduktion til EU-initiativer pa digitaliseringsomradet
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Forslag til forordning om det
europaeiske
sundhedsdataomrade

» Lanceret den 3. maj 2022

Forslaget har til hensigt at skabe en feelles ramme for
anvendelsen og deling af sundhedsdata pa tveers af EU

Har omfattende betydning for kommuner og regioner:

* Indgriben rammerne for IT-lgsninger og allerede etableret
systemer.

« Kan have stor pavirkning pa hvordan regionale og kommunale
medarbejder dokumenter og behandler data.

* Opleegning af arbejdsgange og nye IT-systemer

Radet og Parlamentet forhandler fortsat om deres positioner

Teet inde over behandlingen i Regionsudvalget




Forslag til forordning om et
interoperabelt Europa

* Fremlagt i november 2022

« Radet og Parlamentet er i opstartsfasen af deres respektive
forhandlinger

* Forslaget skal understgttet IT-systemers evne til sikkert og
effektivt at udveksle data og indga i sammenhasngende

processer pa tveers myndigheder inden for og pa tveers af [

medlemsstaterne. T
M)

Forslaget indeholder to centrale forpligtelser: ﬁ .

 Forpligtelsen til at foretage interoperabilitetsvurderinger

» Forpligtelsen til at stgtte delingen af interoperabilitetslagsninger
inden for den offentlige sektor.




IVD R-forordning (forordning om
medicinsk udstyr til in vitro diagnostik)

» Vedtaget den 25. januar 2022.

« Tradte i kraft 26. maj 2022. Dog treeder enkelte elementer farst
| kraft senere jf. artikler om rammer for ikrafttreedelse af
forordningen.

» Forordningen seetter nye og skeerpede rammer for, at
medicinsk udstyr, som bliver brugt i fx regioner og kommuner,
er sikkert for bade borgere og sundhedsfaglige brugere.




Single Digital Gateway

» Vedtaget 2. oktober 2018

» Medlemsstaterne har siden vedtagelsen arbejdet med
implementeringen af forordningen

» Deadline for implementeringen er udgangen af 2023. Dog er
visse artikler tradt i kraft i december 2022

« Forslaget har til formal at gare det lettere for EU-borgere og -
virksomheder at sgge information og betjene sig selv digitalt i
alle EU-landene

N

—

N

‘mnm:.

L
L)
e
)
.
s

|
i

e




2.6

Interoperable Europe Act



KL ™

Specialudvalget for Klima-, Energi- og Forsyningspolitik
Internationalt Kontor
Digitaliseringsstyrelsen

Forordning om et interoperabelt Europa Dato: 5. december 2022
Med henblik pa at fastleegge dansk holdning har specialudvalget pags [0 2 omz0stsT
for Klima-, Energi- og Forsyningspolitik anmodet om eventuelle )
bemaerkninger til Europa Kommissionens fremsatte forslag til o ;L,L%@g,;ﬁk
Interoperable Europe Act (forordning om et interoperabelt Wordek o
Europa”) den 18. november 2022. Postboks 3370

2300 Kgbenhavn S
KL takker for muligheden for at indsende bemaerkninger til www.Kl.dk
Kommissionens forordningsforslag. Side 1af 1

KL anser interoperabilitet for veesentligt for den digitale udvikling
og sammenhaeng og kan derfor stgtte forslaget i det omfang, det
bliver lgftestang for dette arbejde.

Forslaget er overordnet set i trad med den fallesoffentlige
rammearkitektur i Danmark. Det er dog vigtigt, at der i det videre
arbejde er opmaerksomhed pa, at der udestar en naermere dansk
vurdering af eventuelt behov for pavirkning og tilretning af EU's
anbefalinger og standarder, sa det sikres at de tilfgrer den
danske forvaltning veerdi. | Danmark er vi langt med arbejdet med
it-arkitektur og interoperabilitet, og der kan veere risiko for, at vi
paferes vaesentlige andringer og dermed omkostninger. Dette
vil veere uhensigtsmeessigt. Derimod er det nedvendigt med
overensstemmelse med den fallesoffentlige enighed om
arkitektur i Danmark.

Som ved andre reguleringer anser KL det for vigtigt, at det
foreslaede ikke bliver bureaukratisk, ugennemsigtigt og ikke
paferer kommunerne veesentlige udgifter.

Med venlig hilsen,

Ghita Thiesen
Kontorchef
KL
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Single Digital Gateway



Kommunalt
Overomrade Underomréde omrade? Hvilken lgsning/omrade Link (hvis det findes)
BORGERE
(A Rejse inden for Unionen
1. dokumenter, der kraeves af EU-borgere, deres familiemedlemmer, der ikke er EU- borgere, mindredrige, der
-EU- f
rejser alene, og ikke-EU-borgere, nar de rejser pa tvaers af graenserne inden for Unionen (identitetskort, visa, pas) | Oftes ke et NA Merccell Biometric solutions _ Flerel
2.rettigheder og forpligtelser for rejsende med fly, tog, skib o bus  og fra Unionen og for rejsende, der kober
pakkereiser eller sammensatte reisearrangementer Nej
Vitolker det som rejser imellem unionens lande, og dermed kk
3. bistand i tilfzlde af nedsat mobilitet ved rejse i eler fra Unionen . e e (I cens ande, 0B dermed ke
Nei omatte af kommunale tilbud.
4.transportaf dyr, planter, alkohol, tobak, cigaretter og andre varer ved reise i Unionen Nei
5. taleopkald modtagelse meddelelser Nej
B. Arbeide o pension i Unionen
men ikke
1.50ge beskzeftigelse i en anden medlemsstat " JobNet er under STAR) A obNet
men ikke
2.tage beskieftigelse i en anden medlemsstat " JobNet er under STAR) A obnet
3 ilen anden medlemsstat Nej
4beskatning en anden medlemsstat Nej
S.regl g hold ienanden
medlemsstat Nej
jdstid,
betalt orlov, ret tlferi, rettigheder og forplgtelser bejd opsigelse af kontrakter,
afskedigelser pa. Nej Arbejdsgivers pligt
regler om ige Ian til maznd o kvinder og om
lige lan til ansatte med Nej
i Nej
. Begraznset. Bla. lan til og I b
9.socialsikringsrettigheder og -forpligtelser | Unionen, herunder dem, der vedrarer modtagelse af pensioner h Kontanthizlp |ce1c 13610190 566e. 4506 9265 92032007500 D Flere
C_Kretoier i Unionen
1. midlerti ilen anden medlemsstat Nei
2. erhvervelse og fornvelse af karekort Ja N/A Mercell  Flere
3. tegning af en obligatorisk motorkaretaisforsikring Nei
:' k‘:’ °“ia‘“ C3 m“‘“’k"“:i ‘e(’“a"de" mediemssiat (3 Bestil bopaelsattest/ Order a residence certificate
. nationale ogkrav i for "
i fiter (vei Nej Intentionen er vignetter mv. Bruges ii DK hu b agedselfserviceld=g
4457369-7e78-4434-b10e-7.
D- Ophold f en anden medlemsstat _Anspg om navne- og adressebeskyttelse/ Register for non-
1. midlertidig eller permanent flytning til en anden medlemsstat disclosure of your name and address
la navne og Se D1 boks htt b age?selfserviceld=cS
2. kb og salg af fast ejendom, herunder le be Iser og forpligts beskatning, 7703cd-f034-42¢3-9940-6198687dcAbe Fjern navne- og
elerskab dom, herunder d del e Nej Deregister from non-disclosure of name
3. deltagelse i kommunale valg g valg til Europa-Parlamentet Ja N/A and address
a for EU-by der ikke er EU-borgere agePselfserviceld=6
B Nej Findes ikke | DK 30c6ace-c017-455¢-9f0c-ff4b89a014af
5 betingel S i opnelse af
MR Nei etandet land end det, hvor man er fadt. o
6. regler, der finder anvendelse i tif:zlde of dad, herunder regler om hjemiransport af adade tlen anden mediemsstat ; Indskriv elev/ Enrol your child at school
b
£ Uddannelse eller praktikophold o
P pholdl 10cce69-72a5-457-aaec-09110cc77824 Opskrivning
en anden medlemsstat
Enrol in an after-school scheme
1 i enanden herunder og samt b 4
4 primeer- og uddannelser o 2 Se E1boks €23212c-2038-40f7-bf12-accc2ddd 1106 Opskrivning til KMD  It's Learnir
2. frivilligt arbejde i en anden medlemsstat Nej dagtilbud/ See waiting lists, enrol and withdraw online
3. praktikophold i en anden medlemsstat Nej ps b
4. udforelse af anden medlemsstat som led i Nej 1b7bf1d-bf3a-44c2-af8d-5327f3ac558 Anseg om tilskud til
F. Sundhedspleie pasning af egne barn/ Apply for an allowance for looking
1. modtagelse af legebehandling i en anden medlemsstat Nei after your own child
b =
2.kob af ordinerede legemidler i en and  hvor recepten er ordinere, online eller personligt . 082890b-0913-4553-8112-38¢99c065b82 Pkonomisk
3. sygesikringsregler, der finder anvendelse i tlfzelde af kortvarende eller lzengerevarende ophold i en anden fripladstilskud, sgskendetilskud og andre tilskud/ Income-
medlemsstat, herunder oplvsninger om, hvordan man ansager om et europzzisk svgesikringskort s Sygesikringskort N/A b;”“ day-care allowance, sibling allowance and other Interface? Kommuner
4 Mlr pligter il i il allowances
sundhedsforanstaltninger Nej os be
L der herunder numrene »112« 0g »116¢ Nei 206e7b-bd03-4f6f-Sbec- » "
6. rettigheder til og betingelser for at flytte pa plejehjem Ja Ikke selvbetjeningslgsning. Visiteres af kommunen. g Ikke system. Visitatior
€616279f5e74&type=DK
G. Borgerlige og familieretlige
rettigheder
f I
1. fodsel, foreldremyndighed over mindredrige born, foraeldreansvar, regler for surrogatmoderskab og adoption, fb. med indreise, registreres foraeldremyndigheden i
herunder stedbarnsadoption, underholdspligt i forhold til barn i en graenseoverskridende familiesituation
s borgerservice. N/A Formentlig kke syster
2. samliv som par, herunder par af samme kan, med forskellige nationaliteter (zgteskab, civilt/registreret
partnerskab, separation, skilsmisse, formueforhold mellem egtefaeller, samlevendes rettigheder) Ja Ikke selvbetjent omréde N/A Formentlig ikke syster
3. reler for anerkendelse af kon Nej Har brug for uddybning hvis det skal bive et ja.
4. rettigheder og forpligtelser i forbindelse med arv i en anden medlemsstat, herunder skatteregler Nej
5. rettigheder og regler, der finder anvendelse i iffelde af forzeldres graenseoverskridende bortforelse af deres born Nej Ikke en Deter en politi/
H. Forbrugerrettigheder
3. tilslutning til forsyningsvirksomheder som f.eks. gas, elektricitet, vand, bortskaffelse af husholdningsaffald, b
Det er forsyningsselskabernes opgaver, men mange kommuner |
telekommunikation og intenettet -2638-4857-8786-11d8b7911259 .
Ja har alligevel information om det pa | Bredpalette p3 forsyn
4. betalinger, forsinkelser betalinger Nej
5. forbrugernes rettigheder o garantier i forbindelse med kab af varer o tjenester, herunder procedurer il bilzggelse af
forbrugertvister g erstatning Nej
6. sikkerhed og Nej
7.leje af Nej
1. Beskyttelse af personoplysninger
I kommunens egne tjenester. Ikke et sted, men hvor relevant
1. udavelse af registreredes rettigheder i forbindelse med beskyttelsen af personoplysninger Ja ifb, borgerbetjening Kun oplysning
[VIRKSOMHEDER
M. Varer
9. genanvendelse og affaldshandtering Ikke borger.dk, s et omrade de enkelte kommuner skal
s fokusere pa, sammen med lokale forsynings/affaldsselskaber Bredpalette pa forsyn




Seerlig livsbegivenhed

Procedurer

Resultat af procedurer

omraq Hvilken Igsning/omrade

Fodsel

Normalt er det jordemoderen der anmelder fadslen, hvis den er foreg3et i DK. Ved
hjemmefgdsler anmeldes de via sognet, panzer i Sgnderjylland, hvor det sker hos

Anmodning om bevis for fadselsregistrering Bevis for fdselsregistrering eller fdselsattest | sgnderjylland!  kommunen!
Bopael
Anmodning om bopalsattest af registrering af den adresse Ja Kommunal hjemmeside + borger.dk
Studier
Ansggning om finansiering af en videregaende uddannelse, sasom
stipendier og lan fra et offentligt organ eller en offentlig institution Afggrelse om ansggningen om finansiering eller kvittering for modtagelse Nej su.dk
Indgivelse af en farste ansggning om optagelse til en offentlig videregaende
uddannelsesinstitution Bekraeftelse af modtagelse af ansggningen Nej optagelse.dk
Anmodning om akademisk anerkendelse af eksamensbeviser, certifikater
eller anden for studier eller kurser Afggrelse vedrgrende en anmodning om anerkendelse. Nej P3 det enkelte
Arbejde
Anmodning om fastlzeggelse af, hvilken lov der skal anvendes i
med afsnit Il i ing (EF) nr. 883/2004 (1) Afggrelse af, hvilken lov der skal anvendes ? Vi har brug for hjzelp til tolkning af denne.
Meddelelse om zndringer i de personlige eller erhvervsmaessige
forhold for den person, der modtager sociale sikri L og af afen om sadanne
som er relevante for disse ydelser @ndringer ? Vi har brug for hjzelp til tolkning af denne.
Ansggning om et europaisk sygesikringskort Et europaeisk sygesikringskort Nej? Udbetaling Danmark? Borger.dk
Indgivelse af selvangivelse Bekrzeftelse af modtagelse af selvangivelsen Nej Skat
Flytning
Bekrzeftelse af afmelding af den tidligere adresse og af
Registrering af en adresseaendring registrering af den nye adresse Ja Folkeregister i tilflytterkommune
Registrering af et motorkgretgj, der har oprindelse i eller allerede er
re:istrerejen medlemsstat, vJea standardpnro:edurer 2 B g B e e el e Nel borger.dk
Opnéelse af maerkater for anvendelse af national vejinfrastruktur:
tidsbaserede afgifter (maerkater), afstandsbaserede afgifter (vejafgifter)
udstedt af et offentligt organ eller en offentlig institution Modtagelse af vejafgiftsmzerkat eller lignende meerkat eller andet bevis f Nej Parkering ikke omfattet f. vores fortolkning
Opnéelse af emissionsmerkat udstedt af et offentligt organ eller en
offentlig institution af eller andet bevis for betaling Nej
Pensionering
Begaering om pensionsydelser og efterlgn fra obligatoriske af af begzeringen eller afggrelse Hvad er obligatoriske ordninger her? Visse elementer kan vaere kommunale, f.eks.
ordninger vedrgrende en begzering om pensionsydelse eller efterlgn Delvis Helbredstillzeg og Personlig tilleg ifb. folke eller fartidspension.
Anmodning om oplysninger om data vedrgrende pensioner fra obligatoriske
ordninger Opggrelse med personlige Nej (evt. pensionsinfo.dk)
Opstart, drift og lukning af
en virksomhed
Indberetning af erhvervsaktivitet, tilladelser til udgvelse af en
, @endringer i og ophor af
erhvervsakivitet uden insolvens eller konkursbehandiing, dog ikke den o L ller sndringer eller af : Jakob Eiby mener, at Riden over vejareal,
forste regi g af i gistret og heller ikke © ° Nej Parkering og Udendor og
: anmodningen om tilladelse til at drive erhvervsvirksomhed
procedurer vedrgrende stiftelse af eller eventuelle efterfglgende kan vaere underlagt.
registrering af virksomheder eller selskaber som nzevnt i artikel 54, stk. 2, i
TEUF
g gaf en (en fysisk person) i pensions- af eller regi i den sociale o
og forsikringsordninger sikringsordning
. — o o8 i af eller registreri iiden sociale o
sikringsordning
Indgivelse af selskabsskatteangivelse af af Nej
til de sociale si omen
opher med undtagelse af procedurer for kollektiv opsigelse af Bekraeftelse af, at meddelelsen er modtaget Nej KUN for egne ansatte der er "graenseoverskridende"
ansettelseskontrakter
Betaling af sociale bidrag for ansatte Kuittering eller anden form for belr@ftelse af betaling af sociale bidrag ., KUN for egne ansatte der er "graenseoverskridende"
for ansatte
Artikel 2

2.Portalen skal give adgang til:

b)

mulighed for udgvelse af

om online- og

det indre marked inden for

og for
de omrader, der er anfgrt  bilag |

af

Ydelse:

Familieydelser

edurer og links til onlineprocedurer, herunder procedurer
omfattet af bilag I, der er fastlagt p EU-plan eller nationalt plan med henblik p4 at give brugerne
i 2 og reglerne pa omradet

Barselsdagpenge

Sygedagpenge

Social pension

Sygesikring

ATP

Arbejdsskadesikring

Arbejdsloshedsforsikring

Ansvarlig myndighed i Danmark:

Udbetaling Danmark

Udbetaling Danmark

Kommunen

Udbetaling Danmark (hvis det er tilkendelse af
fortidspension, er det kommunen)

Kommunen

ATP

Arbejdsskadestyrelsen

Din a-kasse
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Udvikling af tvaergaende gkonomikomponent til
forsgrgerydelser



Tvaergaende pkonomikomponent til forsgrgerydelser

Oversigt over dataflow i det nuvaerende systemlandskab

KOMB:T

elndkomst

Indbe-
retninger

Ydelsesrefusion

plponne ment/
indberet

Skattekort

Finansbilag

@iR Finans

@iR Debitor

@iR Udbetaling
(NemKonto)

@iR Udbetaling
(KMD Udbetal)

Finansbilag

Fordringer

Udbetalinger

Udbetalinger

Kommunal
Finans

Kommunal
Debitor

MNemKonto

KMMD
Udbetaling

Figur 1

Tegningen viser overordnet, hvordan data vedrgrende effektuering af ydelser, oprettelse af tilbagebetalingskrav, modregninger og borgernes
indbetalinger udveksles i det nuvaerende systemlandskab. Hvert fagsystem skal understgtte de samme integrationer til dataudveksling.
Herudover orkestrerer systemerne ogsa (hvor relevant) pengestremmene vedrgrende refusion til kommunerne, indbetaling af pension, samt

indbetaling af skat.




Oversigt over dataflow efter implementering af tvaergaende gkonomikomponent (T@K)

Finansbilag Kommunal
EHERE

@iR Finans

Abonnement/
Indberet

elndkomst

@konomi komponent

Skattekort Fordringer

f
>

Indbetalinger @iR Debitor g

Fordringer Kommunal

Debitor

Ydelsesrefusion

Effektuering

NemKonto

Figur 2
Tegningen viser hvordan data omkring effektueringer udveksles efter implementering af T@K; her er det T@K der udveksler data ud fra de
effektueringsordrer der modtages fra fagsystemerne. Dette giver en vaesentlig simplificering i forhold til det nuvaerende syste mlandskab.
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KOMB:T

Kommunernes it-faellesskab

Bilag - Tvaergaende @konomikomponent
Arkitektur overblik over TOK

Indholdsfortegnelse
PR o o [ 7o Lo USRS 2
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2.2 NUVEEIeNde INtEGratiONEr........oooiiiiiiii it e s e e s b e ea e 3
3. Ny lasning i TOK (TO-BE) ...ttt e e eaee e eneee e 3
3.1 TOK fOrrEtNINGSPIOCESSET ... .eiieeieeeeiiie et e ee et e ettt e e ee e et e e e st e e s eeeeaaaeeeeteeeeanseeeaneeeeanseeeaneeas 3
K % | (G101 (=T = (1] =Y SRR 4
3.3 TOKteKnisk @rkiteKIUr ........coouuiiiiii e 4
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KOMB:T

Kommunernes it-faellesskab

1. Indhold
Dette dokument beskriver kort den Tveergdende gkonomikomponent (TGK)
1.1 Baggrund

Der er identificeret udfordringer i den nuveerende effektuering af gkonomiske ydelser i de kommunale fagsystemer.
Effektueringsfunktionerne i de 3 fagsystemer KY, KSD, KP indeholder preecist de samme processer, hvilket gor det
nzerliggende at funktionerne samles pa tveers af lgsningerne. Samtidig er skonomidelen af effektueringsprocessen
langt fra optimal, hvorved der bruges store ressourcer i kommunernes gkonomiafdelinger til afstemningsprocessen.

1.2 Formal/ Scope for komponenten

De effektueringsfunktioner der er i de 3 fagsystemer KY, KSD og KP traekkes ud af disse systemer, s& alt omkring
effektuering fremover sker i en central komponent/ stgttesystem (TOK). Effektueringsprocessen omfatter fglgende
funktioner, som daekker bade ydelser til borgere og virksomhedsrefusioner:

e Handtering af ydelsesarter med tilhgrende forretningsregler for gkonomiske transaktioner

o  Skattekort, A-skatteberegning, ATP og OP

e Indberetning til eiIndkomst og Ydelsesrefusion

e Handtering af modregninger i udbetalinger

e Udbetalinger via NemKonto

e Handtering af aendringer til tidligere udbetalte effektueringer, som enten kan ske inden eller efter
udbetalingen. Dette kan generere merudbetalinger og tilbagebetalingskrav

e  Handtering af fordringer og daekninger pa fordringer

e Indberetning af fordringer og deekninger til kommunens debitor system

o  Udskrift og forsendelse af udbetalingsmeddelelser

o Kontering af alle transaktioner og indberetning til kommunens finansregnskab

De tre fagsystemer udbetaler bl.a. ud fra reglerne i nedenstaende lovomrader samt bagvedliggende
bekendtgarelser, vejledninger og ankeafggrelser:

Lov om Aktiv Socialpolitik

Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats

Lov om Sygedagpenge

Lov om Social Pension

Lov om hgjeste, mellemste og almindelig fgrtidspension
Lov om Social Service

KY udbetaler bl.a. jf. Lov om Aktiv Socialpolitik, Lov om Aktiv Beskaeftigelsesindsats, Lov om Social Service:

Kontanthjaelp

Uddannelseshjeelp

Selvforsgrgelses-, hjemrejse- og overgangsydelse
Ressourceforlgbsydelse til ressourceforlgb
Ressourceforlgbsydelse til jobafklaring, hvor en udbetaling kan udbetales til enten borger eller
arbejdsgiver

Revaliderings- og Forrevalideringsydelse
Ledighedsydelse

Flekslgntilskud

Lantilskud

Tabt arbejdsfortjeneste
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e  Merudgifter
KSD udbetaler jf. Lov om Sygedagpenge:
e  Sygedagpenge, hvor en udbetaling kan udbetales til enten borger eller arbejdsgiver
KP udbetaler jf. Lov om Social Pension og Lov om hgjeste, mellemste og almindelig fgrtidspension:

e Personlige tilleeg
e  Helbredstilleg

Pensionister bliver administreret i KY’'s AP@modul (administration af borgers gkonomi, for betalinger af bl.a.
husleje, kost mv.)

2. Nuvarende lgsning (AS-IS)
2.1 Nuvarende forretningsprocesser

De nuveerende effektueringsprocesser er udviklet separat i de tre fagsystemer, og er derfor forskelligt opbygget. De
processer der er beskrevet i foregaende afsnit, er helt eller delvist implementeret i hvert af de 3 systemer. KY er
mest omfattende og KP det mest simple. Hver gang reglerne aendres (f.eks. skatteregler) skal det indfgres separat i
alle systemerne — Vi har eendringsanmodninger i de enkelte systemer der er helt enslydende.

Nuvaerende manuelle korrektioner kombineret med forskellige posteringsprocesser i systemerne, giver en ungdig
stor arbejdsbyrde i kommunerne med at afstemme regnskabet.

2.2 Nuvaerende integrationer

Til at understgtte processen har hvert af de tre fagsystemer (KY, KSD, KP) integrationer til at understgtte
effektueringen.
e KY benytter eiIndkomst (via Serviceplatformen), iR Finans, @iR Debitor og NemKonto (via
Serviceplatformen)
e KSD benytter elndkomst (via Serviceplatformen), @iR Finans, GiR Debitor (ikke PSRM kompatibel) og
KMD Udbetaling (via Serviceplatformen)
e KP benytter JiR Finans og NemKonto (via Serviceplatformen) (KP Kan ikke handtere skattepligtige
ydelser og opkreevninger via Debitor systemet)

3. Ny lesning i TOK (TO-BE)

Der er udarbejdet et pateenkt lasningsdesign, som pt kvalificeres. Nedenfor beskrives lgsningsdesignes,
som det pa nuveerende tidspunkt foreligger.

3.1 TOK forretningsprocesser

TOK er tilteenkt at skulle modtage effektueringsanmodninger og korrektioner fra fagsystemerne, som handterer alt
omkring sagsbehandling, bevilling og beregning af ydelserne. Anmodningerne vil veere tilknyttet en dato for hvornar
de skal effektueres (dispositionsdato)

Nar en anmodning modtages, vil denne blive registreret som en fremtidig udgift. Det giver mulighed for at kunne
levere information til kommunens gkonomistyring. Er ydelsen A-skattepligtig indhenter TOK automatisk et skattekort
fra elIndkomst.

Hvis effektueringen er ydet mod tilbagebetalingspligt, rejses et tilbagebetalingskrav.
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Hvis anmodningen efterfalgende eendres, vil udgiften blive korrigeret.

Nar udbetalingstidspunktet naermer sig, samles alle ydelser med samme dispositionsdato, og eventuel A-skat, ATP
og OP beregnes. Samtidig handteres modregninger (brutto/ netto) De udregnede belgb indberettes til elndkomst.
TOK giver besked til NemKonto om at overfere nettobelgbet til modtageren.

Der udarbejdes finanskontering til kommunens regnskab, som overfares via @iR til kommunens ERP-system.
Hvis fagsystemet korrigerer effektueringen efter udbetalingen, er igangsat, vil TOK enten igangseette en
merudbetaling eller rejse et tilbagebetalingskrav.

Fordringer pa tilbagebetalingskrav mv. med tilhgrende op/ nedskrivninger og daekninger udveksles med
kommunens debitor system.

Alle konteringer i finansregnskabet udfgres sa afstemningsarbejdet i kommunerne i princippet reduceres til
kontrolarbejde. Dette vil friggre en del ressourcer, der er allokeret til afstemningsopgaver pt.

De forretningsmaessige gevinster, der aktuelt er fokus pa at realisere, bestar i at:

o Systemet skal understatte automatiseret afstemning af alle de finanskonti der posteres af systemet

e Fejl der opstar i systemet, ma ikke pavirke regnskabet; er der behov for dataoverfarsel uden
transaktionskontol, skal dette ske via en kontrolkonto der altid gar i 0.

o Systemet skal understgtte at forretningen kan korrigere indberetninger uden ungdige valideringer

o  Systemet skal veere stabilt med hgj oppetid. Der ma ikke veere kritiske komponenter, som kan pavirke hele
systemet. Det skal vaere muligt at udfgre aendringer agilt uden det kraever nedetid for hele systemet

¢ Integrationer skal selv handtere fejl, ogsa selvom der er tale om forskellige leveranderer

e Det skal veere let at tilfaje nye rapporter, sa den information forretningen har behov for er let tilgaengelig

e Systemet sikrer at alle effektueringer sker praecist og til tiden, sa systemet virker palideligt

e Systemet fuldautomatisk handterer hele processen, inklusive leverancer til eksterne systemer og
rapportering, sa brugeren kun skal betjene systemet nar de normale procedurer ikke kan fglges

o Systemet sikrer at brugeren manuelt kan tilrette effektueringen uden ungdige valideringer

o Systemet overholder alle revisionsmaessige krav til bogfaring og dokumentation

o Systemet indeholder til enhver tid konsistent regnskabsinformation, uanset eventuelle fejl

o Systemet altid er korrekt synkroniseret med Finans, Debitor og Udbetalingssystemer

e  Systemet mister ikke data eller forretningsprocesser, uanset om der opstar fejl

e Systemet er designet fleksibelt, sa tidsforbrug ved fremtidige aendringer minimeres

o Alle processer i systemet kan afvikles hurtigt uden ungdige indbyrdes afthaengigheder

Gevinsterne kvalificeres i det videre samarbejder med kommunerne.

3.2 TOK integrationer

For at Igse nogle af udfordringerne med ekstra led i kritiske integrationer, som giver driftsproblemer, vil integrationer
fortrinsvis blive handteret via en direkte forbindelse.
Der er pt. planlagt falgende integrationer pa TAK:
o Modtag effektueringer og korrektioner fra Fagsystem (Ny servicebaseret snitflade)
e elndkomst Indberetninger og eSkattekort (Via direkte forbindelse)
e Ydelsesrefusion Indberetninger (Via ny direkte forbindelse)
e iR Finans Finansbilag (Via eksisterende infrastruktur til kommunens ERP-system)
e QiR Debitor Fordringer og daekninger (Via eksisterende infrastruktur til kommunens debitor-system)
e NemKonto Udbetalingsanmodninger (Via direkte forbindelse)
e Ydelsesindeks @konomiske effektueringer (Via servicekald)
o Digital post/ Fjernprint (Via eksisterende infrastruktur)
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3.3 TOK teknisk arkitektur

TOK teenkes opbygget af uafhaengige delkomponenter, der hver kan fungere uafhaengig af hinanden og som er
indkapslet i standard containere, sa de skal kunne bygges, vedligeholdes og driftes uafheengig af hinanden. Som
alternativ unders@ges det aktuelt, om der i den samlede lgsning med fordel kan indga standartl@asninger /
komponenter.

De arkitekturmeessige gevinster, der aktuelt er fokus pa at realisere, bestar i at:

e  Systemets opbygges moduleert sdledes at funktionalitet opdeles i uafhaengige komponenter og moduler
som alene kommunikerer via veldefinerede graenseflader (Principle of modularity)

e Systemets komponenter og moduler designes saledes at videreudvikling, vedligehold og drift sa vidt muligt
kan handteres lokalt i den enkelte komponent (Principle of autonomy)

e  Komponenter og moduler designes til genbrug og kan indga i last koblede forretningsflows (Principle og
orchestration)

o Systemet skal veere flytbart og uafhaengigt af underliggende driftssetup. Container baseret
deploymentmodel

e Understgtte standardiserede greenseflader til logning, sikkerhed, mm.

o Maksimal anvendelse af eksisterende faelleskommunal infrastruktur... adgangsstyring (brugere og
services) mv.

¢ Funktionalitet og information stilles til radighed via centralt TAK API fx
ltoek/<modul>/<komponent>/<funktionalitet/data>

Gevinsterne kvalificeres i det videre samarbejder med kommunerne.
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Arkitekturrapport for FBS 2.0

Arkitekturrapport for
FBS 2.0

Denne orienteringsrapport udarbejdes for it-projekter i henhold til brug af den faelleskommunale
rammearkitektur.

Rapport ejes af projektets it-arkitekt. Det er projektlederens ansvar at sikre, at rapporten
udarbejdes. Det anbefales at den opstartes i projektets indledende fase/i forbindelse med PID, og
Izbende bearbejdes.

Rapporten sendes til sekretariatet for Kommunernes It-Arkitekturrad og offentliggeres pa
kl.dk/arkitekturrapporter

Projektorganisation KOMBIT
Ansvarlig projektleder Katrine von Freiesleben
Kontaktdetaljer kvf@kombit.dk, 22955085
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Opsummering

FBS 2.0 vil vaere en webapplikation malrettet til brug for
kommunernes folkebiblioteker, paedagogiske laeringscentre og
feellessamlinger i forbindelse med de administrative opgaver.
@vrige biblioteker, herunder Dansk Centralbibliotek for
Sydslesvig, vil kunne anvende Igsningens funktionalitet, som den
stilles til radighed.

FBS 2.0 vil veere baseret pa dansk lovgivning og den
feelleskommunale infrastruktur, og FBS 2.0 vil indga som en vigtig
del af biblioteksomradet og vil integrere med:

De lokale og nationale portaler (DDB CMS, bibliotek.dk,
netpunkt.dk, Biblioteket app), der er malrettet lanerne

Databrendkomplekset indeholdende databaser, services
og processer til fremsgagning, registrering,
sammenkaedning af bibliotekernes katalogposter, fysiske
og digitale samlinger

Rammearkitekturens stattesystemer i forhold til
handtering af adgangsstyring af medarbejdere, CPR-
opslag, integration til de kommunale gkonomisystemer,
NgDP samt overfgrsel af data til Danmarks Statistik og
FLIS/LIS

Revisionshistorik

Version Revisionsdato

Kort zendringsbeskrivelse Rettelse udfert af

1.0 30.11.2022

Dokument oprettet Britt Montesinos
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Indholdsfortegnelse
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Om denne arkiteKturrapport .........cooooiiiiiiiie s 12

Vil du vide mere?

Vil du vide mere om den feelleskommunale rammearkitektur, se
rammearkitektur.kl.dk eller kontakt sekretariatet for Kommunernes It-Arkitekturrad

via skar@kl.dk.

'‘Rammearkitekturen er fundamentet for, at kommunerne anskaffer
effektive digitale lasninger, der styrker den kommunale opgavelgsning
og skaber sammenhang pa tvaers. Det sker med borgeren i centrum og
pa et abent marked.’

Vision for den feelleskommunale rammearkitektur, vedtaget af Kommunernes
[t-Arkitekturrad februar 2017.
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Arkitekturrapport

Projektinformation

Projektnavn FBS 2.0

Ledelsesansvarlig |Katrine von Freiesleben

Projekttype Genudbud

Baggrund for projekt

1 Baggrund

a Projektet FBS 2.0 har til formal at genudbyde Feelles Bibliotekssystem (FBS), der
i dag anvendes af alle landets 98 kommuner, samt det Danske Bibliotek i
Sydslesvig.

FBS er bygget til primeert at have fokus pa back-office-funktionerne
materialeanskaffelse, materialetransaktion og materialets stgtteprocesser, samt
indeholder blandt andet oplysninger om lanere, 1an, reservationer og gkonomiske
mellemvaerender mellem laner og bibliotek. FBS omfatter ogsa Skole OPAC, der
er rettet mod lzerer og elever i folkeskolerne.

Visionen for FBS 2.0 er, at:

o FBS skal udvikle sig med bibliotekerne, sa det kontinuerligt lever op til
nye behov

¢ FBS skal understatte samarbejde og synergier pa tveers af offentlige og
private virksomheder.

e FBS skal let kunne integreres med kommunernes gvrige
systemlandskab, sa der gives plads til innovative, lokale Igsninger.

e Lgsningen skal uden vaesentlige gener for kommunerne kunne sendes i
et genudbud, der indeholder fair og lige vilkar for alle mulige bydere.

2 Andet (fx arbejdsgangs-analyse)

a <Beskriv kort andet relevant materiale for at forsta projektet>
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Vejledning til skrivning af arkitekturrapport

Dette dokument skal give et overblik over de arkitekturovervejelser i et projekt,
som kan veere relevante for at realisere visionerne i kommunernes feelles
rammearkitektur. Arkitektur realiseres i projekter og det er derfor afgagrende, at it-
projekter arbejder i den samme retning — og koordineres pa tveers af
organisatoriske og tekniske skel.

Du (og projektleder) skal i dokumentet redeggre for,

1. Hvilke omrader af kommunernes feelles rammearkitektur, det er seerlig
vigtigt at forholde sig til i den kommende Igsning.

2. Hvordan jeres arkitektur/produkt indgar i det samlede arkitektur-
/systemlandskab.

Input til arkitekturrapport

Arkitekturrapporten bestar felgende afsnit:

Projektinformation

¢ Du skal her indsaette grundlaeggende information om projektet.

Baggrund for projektet

¢ Indseet kontekst omkring projektet — eksempelvis fra PID, saledes at
eksterne kan fa en indferelse i projektet.

Resultat af gennemfart arkitekturanalyse

e Du skal her dokumentere, hvordan projektets behov pavirker det
kommunale arkitekturlandskab — og passer sammen med den
feelleskommunale rammearkitektur. Du ma vurdere detaljeringsniveauet
fra projekt til projekt og ligeledes tilpasse analysen til det aktuelle fokus i
arkitekturarbejdet.

Anvendelse af forretningsservices

¢ Du skal her markere pa figuren hvilke af rammearkitekturens
forretningsservices, it-projektet anvender, samt om den fysiske service er
fra feelles initiativer (eks. KOMBIT eller staten), eksterne leverandgrer
eller egenudviklet.

Produktion af forretningsservices og services

e Her angiver du hvilke nye eller a&endrede forretningsservices, du selv
producerer til faelles gavn og gleede. Du beskriver ligeledes om disse lever
op til de feelles arkitekturprincipper og rammearkitekturens
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forretningsserviceopbygning samt hvilke services projektets produkter
stiller til radighed for andre.

| det felgende findes en beskrivelse af de nadvendige aktiviteter for at udfere
arkitekturrapporteringen.

Aktiviteter i arkitekturrapportering
1. Afklar undersggelsens omfang og form
a. hvilke delomrader, du skal analysere og i hvor mange detaljer?
b. hvem er det ngdvendigt at inddrage i analysen?
c. analysens form — hvordan dokumenteres de fundne resultater.

2. Gennemfar arkitekturanalysen - som udgangspunkt bgr analysen forholde
sig til forretningens behov, sammenlignet med den kommunale
rammearkitektur samt nationale og lokale it-strategier generelt.

3. Endelig opsummering og samling af materiale i arkitekturrapport.

OBS: Huvis arkitekturanalysen identificerer omrader, hvor der ikke findes
standarder at sammenligne med i den feelleskommunale rammearkitektur, kan
projektet med fordel udarbejde en anmodning om at vurdere og evt.
standardisere den valgte teknologi og arkitektur. En sddan anmodning sendes il
sekretariatet for Kommunernes It-Arkitekturrad via skar@kl.dk.
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Resultat af gennemfart
arkitekturanalyse

3

Feelleskommunale arkitekturprincipper
Hvordan har it-projektet forholdt sig til de feelleskommunale it-arkitekturprincipper
og dertilhgrende arkitekturregler?
e Er princippet fulgt? —hvordan?
e Er princippet ikke fulgt? — hvorfor?
Se evt. http://www.kl.dk/Arkitekturprincipper/

Princip 1: Arkitektur styres pa rette niveau efter faelles rammer (styring)

<Er princippet fulgt? —hvordan?>
<Er princippet ikke fulgt? — hvorfor?>

AR 1.1 — Der har tidligt vaeret fokuseret pa arkitektur og arkitekturprincipper,
herunder identificering af de dele af projektet, der stiller krav til interoperabilitet,
tvaergaende arkitektur og tveergaende samarbejde.

AR 1.2 — Der er stor fokus i projektet pa, at lasningen skal bidrage positivt til en
stagrre digital sammenhaeng og effektivitet inden for bibliotekssektoren bl.a. ved at
abne op for delingen af data.

AR 1.3 — Projektet vil labende sikre at, der udarbejdes arkitekturbeskrivelser ud fra
de feelleskommunale retningslinjer.

AR 1.4 — Projektet udarbejder arkitekturrapport og sikre, at arkitekturkrav i
udbudsmaterialet kvalitetssikres af arkitektressourcer, der ikke er tilknyttet projektet.

AR 1.5 — Der har veeret tilknyttet arkitekturressource fra starten af projektet.

AR 1.6 — Projektet vil ikke bidrage med nye eller sendringer til eksisterende
byggeblokke i Rammearkitekturen.

Princip 2: Arkitektur fremmer sammenhang, innovation og effektivitet (strategi)

<Er princippet fulgt? —hvordan?>
<Er princippet ikke fulgt? — hvorfor?>
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AR 2.1 — Lgsningen vil i stor udstraekning gare brug af den faellesoffentlige og
feelleskommunale infrastruktur ved bl.a. at anvende

e Faelleskommunal Serviceplatform:
o SF1520 CPR
o QIR SF1590_A Finans, SF1590_B Debitor og SF1590_D Faktura
o SF1601 Post
o SF1630 Ledelsesinformation
o SF1820 Danmarks Statistik
o Felleskommunale Stgttesystemer
o Feelleskommunal Adgangsstyring
o Feelleskommunalt Organisationssystem
o Feelleskommunalt Klassifikationssystem
e Feallesoffentlig Datafordeler
o CVR

AR 2.2 — Lgsningen vil anvende abne, internationale standarder og specifikationer
med danske profiler inden for biblioteksomradet (bl.a. NCIP, 1ISO18626 og ISO
20775). For yderligere henvises til biblstandard.dk.

AR 2.3 — | udbuddet opfordres tilbudsgiver til at anvende baeredygtige open source-
komponenter i deres Igsning. For at mindske leverandgrafheengigheden vil
projektet hjemtage specifikationen af Iasningens udstillede services (Contract First)

AR 2.4 — | udbuddet er det kravstillet, at Iasningen skal veere modulaert opbygget

AR 2.5 — Al data udtraekkes og stilles til radighed via Feelleskommunal
Serviceplatforms service SF1630 — Ledelsesinformation. Data vil veere baseret pa
FBS 2.0s datamodel.

AR 2.6 — | udbuddet er det kravstillet, at Igsningen skal vaere fleksibelt gennem
muligheden for parameterstyring, saledes at den enkelte kommune/bibliotek behov
kan understgttes.

Princip 3: Arkitektur og regulering understeotter hinanden (jura)

<Er princippet fulgt? —hvordan?>
<Er princippet ikke fulgt? — hvorfor?>

AR 3.1 — Projektet sikre overholdelse af dansk lovgivning, forvaltningsloven,
arkivloven og relevant EU-regulering.

AR 3.2 — Projektet giver ikke anledning til behov for ny eller aendret lovgivning.
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Princip 4: Sikkerhed, privatliv og tillid sikres (sikkerhed)

<Er princippet fulgt? —hvordan?>
<Er princippet ikke fulgt? — hvorfor?>

AR 4.1 — Informationssikkerhed vil veere et centralt element i alle faser af projektet.

AR 4.1 — Der er fokus pa It-sikkerhed og privatlivsbeskyttelse i analysefasen, og der
tilstraebes at minimere maengde og behandling af personoplysninger til det absolut
ngdvendige.

AR 4.1 — Der vil blive taget hgjde for problemstillinger relateret til anvendelse af
cloud-teknologi i forbindelse med infrastrukturdriftsaftale for KOMBIT, nar denne
enten bliver en del af udbuddet eller som optioner.

AR 4.2 — Lgsningen vil anvende Feelleskommunal Adgangsstyring.

AR 4.2 — Projektet sikrer gennem aftaler med relevante parter, at tvaergaende
processer understottes af sikkerhedsmodeller, der handterer sikkerhed pa tveers af
domeener.

Princip 5: Processer optimeres pa tvaers (opgaver)

<Er princippet fulgt? —hvordan?>
<Er princippet ikke fulgt? — hvorfor?>

AR 5.1 — Lgsningen vil sammen med lokale og nationale biblioteksportaler,
Databrgndkomplekset og materialestyringssystemer tilbyde sammenhaengende
brugerrejser bade for ansatte og lanere. | projektet vil der vaere fokus pa at
brugerrejserne vil veere intuitive, effektive og sammenhangende. For naermere
beskrivelse af systemlandskabet se afsnittet "Integrationsarkitektur”

AR 5.2 — Tvaergaende processer baseret pa serviceintegrationer vil blive
understgtte gennem aftaler, der specificerer ansvar, servicemal og
servicekontrakter.

AR 5.3 — | Igzsningen vil der ikke veere betydelige forretningshaendelser, der skal
meddeles omverdenen.

Princip 6: Gode data deles og genbruges (information)

<Er princippet fulgt? —hvordan?>
<Er princippet ikke fulgt? — hvorfor?>
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AR 6.1 — Biblioteksdata fra lgasningen vil blive stillet til radighed gennem
Feelleskommunal Serviceplatform (SF1630 Ledelsesinformation og SF1820
Danmarks Statistik).

AR 6.2 — Projektet vil fglge retningslinjerne for dokumentation af
informationsmodeller beskrevet i Metodehandbogen udarbejdet i faellesskab mellem
Udbetaling Danmark, KL og KOMBIT
https://kombit.dk/sites/default/files/user_upload/documents/Videnscenter/Metodeha
andbog%20begrebs%200g%20informationsmodeller.pdf

AR 6.3 — | projektet vil der veere fokus pa at sikre datakvaliteten, saledes at data
bliver relevante at genbruge i andre it-lgsninger.

AR 6.4 — Snitfladebeskrivelser og datamodeller udstilles, sa de kan tilgas af andre
interessenter.

Princip 7: It-lesninger samarbejder effektivt (applikation)

<Er princippet fulgt? —hvordan?>
<Er princippet ikke fulgt? — hvorfor?>

AR 7.1 — Projektet sikre, at de integrationer, som Igsningen udstiller til bl.a.
biblioteksportaler og materialestyringssystemer, vil blive udarbejdet i samarbejde
med relevante interessenter og vaer baseret pa aftalte integrationsmeanstre,
informationsindhold og servicemal.

AR 7.2 — Lgsningen vil ikke bidrage med egentlige forretningsservices.

Princip 8: Data og services leveres driftssikkert (infrastruktur)

<Er princippet fulgt? —hvordan?>
<Er princippet ikke fulgt? — hvorfor?>

AR 8.1 — | projektet er der fokus pa de samlede brugerrejser, og hvordan disse
understattes mest effektivt og sikkert. Lgsningen vil derfor gare brug af
Folkebibliotekernes Infrastruktur (FBI), Feelleskommunal Serviceplatform og
Feellesoffentlig Datafordeler.

AR 8.1 — Projekter sikrer, at der udarbejdes og publiceres aftaler om
tilgeengelighed, svartider, operationelle forhold og relevante kvalitetskriterier for
data og it-services, der udstilles.

Forretningsservices (fra rammearkitekturen)

<Hvordan anvender it-projektet rammearkitekturens forretningsservices?
Hvilke?>
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Se afsnit "Anvendelse af forretningsservices”

<Er andre forretningsservices evt. relevante — og hvorfor?>

Forretningsservices (eget domane)

<Hvilke forretningsservices findes i eget domaene>

Lgsningen vil ikke udstille forretningsservices.

<Hvordan stilles disse til radighed for andre?>

Standarder

<Hvilke standarder beskrevet i rammearkitekturen anvendes i projektet? Hvordan
anvender it-projektet disse standarder?>

Ved udbud af Igsningen vil der blive stillet krav om, at Igsningen skal overholde
folgende standarder:

e Fellesoffentlige digitaliseringsstrategi
o Feelleskommunale digitaliseringsstrateqgi
¢ Den faelleskommunale Rammearkitektur

o De faelleskommunale arkitekturprincipper

Ved udbud af Iasningen vil der blive stillet krav om, at lasningen skal benytte
faglgende standarder:
e OIO Organisation — lgsningen skal hente oplysninger om kommunale
brugere og organisationsenheder i Feelleskommunalt
Organisationssystem

e OIO Klassifikation — Igsningen vil bruge Sortiment i Feelleskommunalt
Klassifikationssystem i forbindelse med JiR-snitfladerne, integrerer
l@sningen med gkonomisystemer via Faelleskommunal Serviceplatform

e OIO SAML - til autentificering af kommunale brugere

o Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) — til sikring af
tilgeengelighed

<Hvilke andre standarder og regler er anvendt — og kunne disse veere relevante
for andre?>

Lagsningen vil anvende forskellige biblioteksstander, der kun vil veere relevant for
andre bibliotekssystemer.
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It-infrastruktur

<Hvordan og hvor forventes lgsningen driftet?>

Udbuddet gennemfgres med udgangspunkt i KOMBITs standarddriftskontrakt,
hvilket betyder, at driften udbydes samlet med mulighed for senere at overdrage
infrastruktur- og/eller applikationsdrift til anden leverandgr.

For at sikre at Igsningen i fremtiden kan afvikles pd KOMBITs kommende abne
infrastruktur, vil det i udbudet blive kravsat, at lasningen kan afvikles pa en
OpenShift platform eller tilsvarende.

<Hvilke integrationsmodeller tages i anvendelse?>

Integrationerne vil alle vaere af typen simple integrationsmodeller, dvs.
forespgrgsels-, besked-, filtransport- og opdateringsintegrationer.

Sikkerhed

<Er it-lgsningen i overensstemmelse med gaeldende sikkerhedsbestemmelser? —
beskriv hvilke?>

Lasningen vil anvende Faelleskommunal Adgangsstyring for de kommunale
brugere og UNI-Login for Skole OPAC-brugere.

Lagsningen vil anvende de relevante sikkerhedsmodeller i forhold til integrationer
pa den kommunale infrastruktur. @vrige integrationer anvendes
sikkerhedsmodellen "Simpel service” jf. Adgangsstyring for systemer,
Digitaliseringskataloget, da snitfladerne ikke vil blive brugt til at udvekslet
personinformationer.

Forretningsbegrebsmodel

<Her indseettes og beskrives kort den samlede begrebsmodel for projektet>

Efterfolgende beskrivelse af begrebsmodellen er pa et overordnet niveau, da
begrebsmodellen stadig under udarbejdelse, hvorfor f.eks. dataafgraensninger pa
roller ikke fremgar pa nuvaerende tidspunkt. Relevante byggeblokke fra
Rammearkitekturen og Grunddataprogrammet vil blive inddraget i udarbejdelsen.

| Figur 1 er begrebsmodellen vist struktureret i fem begrebsomrader med
farvekode og indbyrdes relationer. De fem begrebsomrader bliver udfoldet i de
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efterfglgende figurer, hvor farvekode pa de enkelte begreber viser tilhgrsforholdet
til begrebsomradet.

Kan afstedkomme

Kan betale
Foretager Bruger og rettighed Betales via

Foretager

Definerer

Vedrarer Bliver

Figur 1 Overordnede forretningsbegrebsomrader

Begrebsomrade: Bruger og rettighed

Begrebsomrade Bruger og rettighed beskriver de forretningsbegreber, der er i
spil i forbindelse med handtering af bruger, herunder dennes rolle og rettigheder,
samt de forretningsregler rollen er underlagt. Se Figur 2, hvor de vaesentligste
forretningsbegreber er illustreret.
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Bestar af

Er tilknyttet Bibliotek /

Padagogisk

Er tilknytte

Specialisering af
Kan vaere medlem af-

Specialisering af

Har

Har “ ‘
Findes i

Definerer
— ‘ Definerer adgang for-
Rettighed

Figur 2 Begrebsmodel for begrebsomradet bruger og rettighed

Begrebsomrade: Materiale

Begrebsomrade Materiale beskriver de relevante forretningsbegreber, der er
medvirkende til at beskrive et materiales relation til andre begreber, samt den
kontekst materialet agerer i og er underlagt. Se Figur 3, hvor de vaesentligste
forretningsbegreber er illustreret.
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Kan veere baseret pa

Findes i
Anskaffes via
Vedrarer
=/ Repraesenteret via

Definerer regler for

Rettighed

. Definerer regler for

Kan vaere del af

Omhandle

Figur 3: Begrebsmodel for begrebsomradet materiale

Begrebsomrade: lan

| Figur 4 praesenteres de vaesentligste forretningsbegreber under
begrebsomradet lan. For at skabe kontekst til omradet anvendes begreber fra
tilstadende begrebsomrader.
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Sendes il
G

Genererer enererer [
Sendes til
Kan foretage: Kan foretage
y=

Ved for sent afleve

Specialisering af e
Specialisering af

Specialisering af
Vedrarer Vedrgre \=

! Defineres af

Vedrarer

Findes i

—

Figur 4: Begrebsmodel for begrebsomradet lan

Begrebsomrade: Indkeb

| Figur 5 preesenteres de vaesentligste forretningsbegreber under
begrebsomradet Indkab. For at skabe kontekst til omradet anvendes begreber fra
tilstedende begrebsomrader.
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Seaetter ramme fol

Ansvarlig fol

Seetter ramme for

Foretages hos

Udsteder

Kan levere beskrivelse til

Modtager.

Anskaf

Modtager

#Reprzsemewt ;

Figur 5: Begrebsmodel for begrebsomradet Indkab

Struktureres via

ffes via

Foretages ud fra

Kan veere baseret pa
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Begrebsomrade: @konomi

Her praesenteres de vaesentligste forretningsbegreber under begrebsomradet
gkonomi. For at skabe kontekst til omradet anvendes begreber fra tilstadende
begrebsomrader. Se Figur 6, hvor de veaesentligste forretningsbegreber er
illustreret.

Udsteder- Udsteder.

Kan sendes til

Udstedes tit Afstedkommer
Laner Afstedkommer \

Omfatter

Kan afstedkomme

Kan afstedkomme

Kan have Kan omfatte en reekke

Kan omfatte en reekke

Specialisering af

Specialisering af i

Figur 6: Begrebsmodel for begrebsomradet gkonomi

Forretningsprocesser

Systemet skal overordnet understgtte to hovedprocesser, Materialeanskaffelse
og Materialetransaktion, som samlet handterer anskaffelse, styrer og handterer
primaert fysiske materialer. Som stgtte til de to hovedprocesser opereres med en
reekke stotteprocesser (Materialets stgtteprocesser), som kan understgtter begge
hovedprocesser, og pa vilkarlige tidspunkter i processer.
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O Materialeanskaffelse
Anskaf
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Materiale
frigivet til
brug
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& &

Ansat

Laner

Materialetransaktion

[+ O

A

Materialets stotteprocesser
1

Figur 7 Hovedprocesserne i lgsningen.

Materialeanskaffelse

Hovedprocessen Materialeanskaffelse handterer processen fra Systemet
modtager en materialevalgliste eller en aktiv haendelse fra en bruger, som gnsker
at anskaffe et materiale, og indtil materiale er bestilt, modtaget, betalt og frigivet

til brug.
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Figur 8 Hovedprocessen Materialeanskaffelse

Materialetransaktion

Hovedprocessen Materialetransaktion handterer delprocesser, som findes i
intervallet mellem, at et materiale frigives til brug, over udldnshandtering til
materialet kasseres. Undervejs vil der veere en raekke delprocesser, som skal
understottes f.eks. reservering, udlan, aflevering, rykker, gebyr og erstatninger.
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Figur 9 Hovedproces Materialetransaktion

Integrationsarkitektur

Lasningen (FBS LMS) vil indga som en vigtig del af biblioteksomradet for
kommunernes folkebiblioteker, paedagogiske laeringscentre og feellessamlinger.
Ansvarsfordelingen vil veere, at bibliotekerne i Iasningen varetager de
administrative opgaver som materialeindkeb og - handtering, lanerhandtering,
fiernlan, statistik osv. Ydermere vil lasningen ogsa anvendes til fremsagning af
materiale, reservation, booking mv. Det er udelukkende bibliotekarer og
administrativt personale, der anvender lgsningen.

Skole OPAC, som ogsa er vaere en del udbuddet FBS 2.0 er malrettet de
paedagogiske laeringscentre (PLC) og vil udelukkende blive anvendt af laerere og
elever til fremsagning af materiale, reservation, bookinger mm. Skole OPAC
indeholder ogsa en selvbetjeningslgsning til udlan og aflevering for PLC-omradet.
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Gkosystemet for lesningen

Lokale og hationale portaler

of Tanere

. Eksterne systemer
Adgangsstyring /
K_'__ 7 g

77, ///;Zj Feoelesk ommunal o
]
Q i:aelie«;om:en'ﬂiﬁ
2 infFrastruktur
Databrond-
komplek;e’r

SIPZ-Automater & RFID-scannere

Figur 10 Lasningens integrationer - overordnet

Lasningen vil i hovedtreek sameksistere og integrere med folgende overordnede
gupperinger:

De lokale og nationale portaler (DDB CMS, bibliotek.dk, netpunkt.dk,
Biblioteket app), der er malrettet lanerne, og det er her de lanerrettede
opgaver varetages som fremsagning af materiale, gemme sagninger,
reservation af materiale, mellemvaerende, opsaetning af brugerprofil mv.

Databrendkomplekset bestar af processer, services og databaser til
frems@gning, registrering, sammenkaedning af bibliotekernes
katalogposter, fysiske og digitale samlinger til brug for praesentation i en
graenseflade. Udover bibliografiske poster og materialeforsider indeholder
databrendkomplekset ogsa informationer om bibliotekernes beholdninger
samt administrative og institutionelle parametre, der bruges til at
konfigurere vaesentlige dele af den nationale biblioteksinfrastruktur. Det
enkelte bibliotek vedligeholder i hovedsageligt egne grunddata suppleret
med data fra Slots- og Kulturstyrelsen.

Faelleskommunal og feellesoffentlige infrastruktur, hvor falgende skal
handteres:

o adgangsstyringen af bibliotekets medarbejdere

o CPR-opslag af personlanere
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o fakturabetaling og fordringsoprettelse i de kommunale
gkonomisystemer

o sende breve til lanere

o overfgrsel af data til Danmarks Statistik og Ledelsesinformations-
systemer

o CVR-opslag af institutionerslanere

e Eksterne systemer som IMS (materialestyring), Medieleverandgrer, Cover
Service mv.

e Adgangsstyring af lanere i forbindelse FBIs Adgangsplatform, STIL og

UNI-Login

¢ SIP2-Automater og RFID-scannere pa bibliotekerne

| nedenstaende figur 11 er Igsnings malarkitektur mere detaljeret vis.

FBs LMs
Malarkitektur
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ne+punl<+dk ‘ | biblictek dk ‘

| FK Adganﬂse‘fyrma |@
dgangsplatFormen
CULR
BorrowCheck
5TI|_ ) _inFotjeres 1e

w 17/ WsiEk port:

@—
Cover
Service [@

Opdaterer bbictekernes
poster | IMS

Bivlioteket app

- Da+ahub
skole OPAC L jernion
ISOIBG2

IS020775

uPdai'eMar‘cXchahﬂe

] OpenHoldings’ra’rus

*éabrmndkom[;%;

CVR
———-———'_’_{ Datalordeleren
o 6
Serviceplatformen
7 \
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SFE20 & SFE20_A @R - Faktura o
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Figur 11 Lasningens integrationer — mere detaljeret
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Anvendelse af forretningsservices

Marker i tabellen nedenfor hvilke af rammearkitekturens forretningsservices, it-
projektet anvender, samt om den fysiske service er fra feelles initiativer (eks.
KOMBIT eller staten), eksterne leverandgrer eller egenudviklet.

For hver anvendelse af en service beskrives:

14 | Forretningsservice / Anvendelse
applikationsservice

a Adgangsstyring Lasningen vil anvende Faelleskommunal
Adgangsstyring for de kommunale brugere og
UNI-Login for Skole OPAC-brugere.

b Organisation Lasningen vil oplysninger om kommunernes
brugere og organisatoriske enheder til
adgangsstyring.

c Borgerkontakt Lagsningen vil sende elektroniske og fysiske breve
til borgere.

d Person Lgsningen vil hente personoplysningerne; navn,

bopeelsadresse — og i forhold til bgrn tillige
familierelationer for at fastsla vaerge/gkonomisk
ansvarlig.

e Jkonomi Lagsningen vil benytte SF1590_A Finans og
SF1590_B Debitor i forbindelse med oprettelse af
fordringer, nar lanere far oplagt et gebyr.
Lasningen vil benytte SF1590_D Faktura til
handtering af materialeindkab.

f Klassifikation Lgsningen vil bruge Sortiment i forhold til
handtering af fordringer via Finans og Debitor.
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Produktion af forretningsservices

FBS 2.0 vil ikke bidrage med yderligere forretningsservices.
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Om denne arkitekturrapport

Denne arkitekturrapport er baseret pa:

Arkitekturrapportskabelon version 2.0

Tidsplan for eventuel opdatering af arkitekturrapport

Projektstart <dato>

1.0 Kravspecificering Maj 2023
2.0 Lgsningsdesign Primo 2024
3.0 Byggefase Medio 2024
4.0 Test Ultimo 2024
50....

Tidsplan for arkitekturrapporten

Arkitekturrapport sendes i
haring

16. januar 2023 — 3. februar 2023

Arkitekturrapport behandles
af KL Arkitekt

16. januar 2023 — 3. februar 2023

Arkitekturrapport og
hgringssvar behandles af it-
arkitekturradet

22. marts 2023
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KL

Arkitekturrapport for genudbud af Falles Bibliotekssystem 2.0 — Hgringssvar fra
kommuner og KL

Hgringssvar fra Esbjerg Kommune - 26.01.23
Hermed kommentar fra Esbjerg Kommune.

Hvad er 8rsagen til der ikke er snitflade til SAPA p§ evt. bader? Taenker man her at disse skal
udstilles fra debitorlgsningen?

Ellers ingen kommentar.

Hgringssvar fra Kebenhavns Kommune - 02.02.23

Hermed Kgbenhavns Kommunes kommentarer til arkitekturrapporten vedr. genudbud af Feelles
Bibliotekssystem. Kgbenhavns Kommune vil gerne holdes informeret om andre hgringer i forbindelse med
genudbuddet.

Kommentarer til hgringsmaterialet:
e KK finder overordnet set arkitekturrapporten fin, om end der ikke er meget at kommentere pa
endnu.
o KK eftersparger en senere hgring, ndr FSB 2.0 er yderligere defineret inden udbuddet bl.a. ift. de
funktionelle krav.
o KK efterspgrger samtidigt en senere hgring i FSB 2.0 forlgbet ift. de non-funktionelle krav, herunder
de sikkerhedsmeessige krav og refleksioner, fx ift. dataafgraensning.

Heringssvar fra Frederikssund Kommune — 06.02.23
Generelt, savner jeg et navn pa den/de it-arkitekter som har vaeret med i foranalyse og rapport-
Svar pa principper er mere beskrivelse af intentionen (” der vil...” ) og ikke sG meget hvordan punktet Igses.

Side 8, p. 21

Som kommuner forventes et opslag omkring CVR, at det ogsd fortages gennem Serviceplatform, . Evt. bgr
der begrundes rationalet i at datafordeler anvendes og ikke Serviceplatform.

AR 2.4 — | udbuddet er det kravstillet, at I#sningen skal veere moduleert opbygget. Hertil kunne kravstilles at
leverandgr beskriver hvilke moduler som foresldes til opgavel@sningen, hvilke funktioner udfgres for at Igse
opgaverne og hvilke moduler som overtager fra hvem.

Arbejdsgange bgr kravstilles at de dokumenteres.

AR 2.5 — Al (alle) data udtraekkes og stilles til radighed. Det er vel ikke alt data som ma stilles til radighed, fx
AR 3.1 — her bgr naevnes GDPR, ndr data inkluderer Borgere og oplysninger om borgere.

AR 5.3 — Udveksling af haendelser. Jeg taenker der kan vaere forretningshaendelser som meddeles/modtages
af nogen uden for IT-Igsning. Fx civilstatus for Idner. Gaeld vokser ud over max geeld.



AR 6.4 — Snitfladebeskrivelser er standard og der bgr refereres til Serviceplatformen, opendata.dk og
data.gov.dk.

AR.7.2 — Det lyder som om integrationer, som lgsningen udstiller til bl.a. biblioteksportaler og
materialestyringssystemer, - kunne vaere ny byggeblokke.

Falgende er ikke besvaret eller beskrevet:

Forretningsservices

(fra rammearkitekturen) <Hvordan anvender it-projektet rammearkitekturens forretningsservices?
Hvilke?>

<Er andre forretningsservices evt. relevante — og hvorfor?>

Forretningsservices

(eget domane) <Hvilke forretningsservices findes i eget domane>

<Hvordan stilles disse til radighed for andre?>

Fysiske services

(fra feelles initiativer) <Hvilke elementer af de fysiske komponenter beskrevet i rammearkitekturen

fra eksempelvis KOMBIT eller staten anvendes i it-projektet?

Eksempelvis: Beskedfordeler, sagsoverblik, klassifikation-organisation o.l. >

Fysiske services (fra eksterne leverandgrer) <Hvilke elementer af de fysiske komponenter beskrevet i
rammearkitekturen fra eksterne leverandgrer anvendes i it-projektet?

Fysiske services (egenudviklede) <Bygges andre tvaergdende komponenter — og kunne disse vaere
relevante for andre?>

Selv om der i 2.1 naevnes services fra feelles infrastruktur:
AR 2.1 - Lgsningen vil i stor udstraekning gdre brug af den feaellesoffentlige og feelleskommunale
infrastruktur ved bl.a. at anvende
. Feelleskommunal Serviceplatform:
SF1520 CPR
iR SF1590 A Finans, SF1590_B Debitor og SF1590_D Faktura
SF1601 Post
SF1630 Ledelsesinformation
SF1820 Danmarks Statistik
Feelleskommunale Stgttesystemer
Feelleskommunal Adgangsstyring
Feelleskommunalt Organisationssystem
Feelleskommunalt Klassifikationssystem
Feellesoffentlig Datafordeler
CVR

e O O O O O

e O O O

Qo

AR 2.2 — Lgsningen vil anvende Gbne, internationale standarder og specifikationer med danske profiler inden
for biblioteksomradet (bl.a. NCIP, ISO18626 og ISO 20775). For yderligere henvises til biblstandard.dk.

6. Standarder. Ifglge dokumenter pa Digitaliseringskataloget anvendes OI0 IDWS SAML

Tegninger:
Jeg savner, Hvor er Klassifikation forklaret?



Hgringssvar fra KL — 08.02.23
Generelt set er arkitekturrapporten grundig og fyldestggrende, vi har dog enkelte bemaerkninger:

e Arkitekturreglerne bliver gennemgdet i rapporten, men der er generelt set et behov for i hgjere grad
at se hvordan de enkelte regler er efterleves i denne Igsning.

e Svarene pd de enkelte arkitekturregler kunne med fordel std sammen med formuleringen af reglen
for at understgtte laesbarheden.

e FDA regler for begrebs- og datamodellering bgr neevnes som grundlag for dokumentation af
begreber og data — i rapporten naevnes KOMBITs metodehdndbog.

e De modeller der angives i rapporten er pd begrebsniveau. Vi antager at der ogsd eksisterer umi-
modeller, herunder med attributter, relationer mv.

e Det nzevnes i arkitekturregel 2.3 at Igsningen bygger péa konceptet contract-first. Det kunne med
fordel naevnes at snitfladespecifikationen baseres pa informationsmodellens begreber og
definitioner.

e En reaekke strategier naevnes under afsnittet om standarder, men burde mdske st under
styringsafsnittet i stedet.

Rammearkitekturen er oprindeligt udviklet med afsaet i ydelsesomrddet og deekker derfor ikke
biblioteksdomeaenet saerlig godt. Man kunne med fordel udvide og udvikle rammearkitekturen med
elementer og mgnstre fra biblioteksomrddet.
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