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3.3

Styrket samarbejde mellem kommuner og Region
Hovedstaden om sundhed



NOTAT

Rammer for samarbejdet mellem Hovedstadens kom-
muner og region indtil sundhedsreform

Kommunekontaktudvalget (KKU) i Hovedstaden besluttede pa sit mgde den
22. november 2019, at der administrativt skal arbejdes videre med at styrke

det tvaersektorielle samarbejde indenfor rammerne af den nuvaerende orga-

nisering og med det nuveerende politisk geeldende mandat indtil der kommer
en sundhedsreform.

Organisering i kendte strukturer for tveersektorielt samarbejde
Der samarbejdes politisk og strategisk i kendte strukturer for det tveersektori-
elle samarbejde.

Sundhedskoordinationsudvalget (SKU) og Praksisplanudvalget (PPU) er de
politiske samarbejdsfora p& sundhedsomradet, som udvikler indsatser og
samarbejdsaftaler i regi af sundhedsaftale og praksisplan. | Kommunekon-
taktudvalget (KKU) inviterer regionsradsformanden til at drgfte relevante em-
ner fra forskellige fagomrader med de 29 borgmestre, heriblandt sundhed,
trafik, uddannelse osv.

Tveersektoriel Strategisk Styregruppe (TSS) er det administrative strategiske
samarbejdsforum mellem kommuner, region og almen praksis, hvor de politi-
ske indstillinger til SKU/PPU godkendes og kvalificeres, samt hvor de mere
driftstekniske spargsmal kan afklares pa et tvaergdende overordnet ledelses-
niveau.

Samordningsudvalgene er nedsat for hvert hospitalsplanomrade for hhv. so-
matikken og psykiatrien. Der er saledes 4 somatiske og 4 psykiatriske sam-
ordningsudvalg, som fglger geografien om hospitalerne, samt et samlet for
Bornholm. Herudover er nedsat et overordnet feelles regionalt samordnings-
udvalg for psykiatrien.

Samordningsudvalgene skal med den nye sundhedsaftale tage starre an-
svar for udviklings- og implementerings-opgaver. De bidrager med forslag til
udvikling til TSS/SKU, og har efterfglgende ansvar for opfglgning og imple-
mentering lokalt.

De kommunale pladser i Samordningsudvalgene er som udgangspunkt be-
mandet med centerchefer. Dette giver beslutningskraft og neerhed pa prak-
sis, som der er behov for i samarbejdet.

Kommunerne deltager i sundhedsaftale-samarbejdet med tilsvarende res-
sourcer som tidligere. Der treekkes dog flere ressourcer ind til faelles udvik-
ling i samordningsudvalgene og feerre til regionale arbejdsgrupper.

KKR

HOVEDSTADEN

Dato: 17. december 2019

Sags ID: SAG-2018-00391
Dok. ID: 2870853

E-mail: SSAN@Kkl.dk
Direkte:

Albertslund Kommune
Nordmarks Alle
2620 Albertslund

www.KI.dk/kkr-
hovedstaden
Side 1 af 3



NOTAT

Fokus for samarbejdet er tveersektorielt og det indebeerer respekt for de re-
spektive sektorer. Der samarbejdes saledes fx om samarbejdsaftaler om
gode forlgb for hjerneskadede osv.

Fokusomrader i Sundhedsaftale 2019-2023
Der samarbejdes indenfor kendte rammer for sundhedsaftale 4 med afsaet i
de godkendte 3 fokusomrader og delmal:
- Sammen om aldre og borgere med kronisk sygdom
o Alle borgere med flere sygdomme oplever en samlet indsats med
udgangspunkt i deres behov og gnsker.
o Alle eeldre syge borgere opholder sig der, hvor deres behov vareta-
ges bedst.
- Sammen om borgere med psykisk sygdom
o Alle borgere med psykisk sygdom oplever, at der tages hand om de-
res samlede behov — ogsa i forbindelse med anden sygdom.
o Alle borgere med psykisk sygdom skal opleve et koordineret udskriv-
ningsforlgb
- Sammen om bgrn og unges sundhed
o Vi udvikler og styrker vores samarbejde om tilbud til sérbare gravide
og smabgrnsfamilier med afseet i deres behov og ressourcer.
o Alle bgrn og unge, der viser tegn pd mental mistrivsel, far den rette
hjeelp i tide.

Udveelgelse af feelles operationelle signaturprojekter/-aftaler til umid-
delbar gavn for borgerne

De nationale mal definerer og benchmarker Hovedstadens udvikling op imod
andre regioner i landet.

Med afszet i de nationale mal beslutter K29 de veesentlige udfordringer, som
en styrket tvaersektoriel indsats indenfor rammerne af den geeldende sund-
hedsaftale vil kunne bidrage med at lgse.

Med afszet i et feelleskommunalt udspil udveelger K29 en handfuld feelles re-
gional-kommunale 'signatur-projekter/-aftaler' fra sundhedsaftale-regi, som i
seerligt grad kan bidrage til at lafte Hovedstaden pa de nationale sundheds-
mal. De faelles projekter og aftaler skal vaere i gang eller udvikles feelles in-
denfor sundhedsaftalens fokusomrader. Projekterne og aftalerne udveelges,
fordi de er operationelle og til umiddelbar gavn for borgerne.

Psykiatrien far et seerligt fokus, bl.a. med fokus pa forebyggelse og bedre
sammenhaeng i indsatsen mellem almen praksis, hospitalspsykiatri (herun-
der ambulant behandling) og socialpsykiatri (herunder botilbud). Samt ind-
satser for bgrn og unge samt dobbeltdiagnosticerede.

Det er en forudsaetning for bade projekter og aftaler, at der - s&fremt der er
tale om nye sundhedsopgaver for kommunerne — falger finansiering med for
hver af projekterne/aftalerne, herunder til evt. opbygning af kapacitet til nye
opgaver i kommunale sundhedshuse.

For de valgte projekter og aftaler laves en rolle- og opgavefordeling, som ta-
ger stilling til almen praksis.
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NOTAT

De lokale samordningsudvalg far seerligt ansvar for at udvikle et 'signatur-
projekt/-aftale’ hver (eller deltage i udviklingsarbejde pa tveers af samord-
ningsudvalg).

Der findes god inspiration og erfaringer fra andre regioner med at indga afta-
ler om flytning af opgaver og gkonomi fra hospitaler til kommuner. KKR
Nordjylland og KKR Midtjylland har eksempelvis indgaet aftaler med regio-
nerne om finansieret overtagelse af opgaver indenfor hhv. IV-behandling og
hjerterehabilitering. Der bygges ovenpa disse erfaringer.

Det er helt afggrende for kommunerne, at der fglger finansiering med udflyt-
ning af opgaver til kommunerne. Der er over de sidste 10 ar sket en lgbende
udflytning af pleje- og behandlingsopgaver fra hospitalerne til kommunerne i
takt med effektivisering af hospitalerne (jfr. opleeg pa KGF fra Jes Sagaard,
Syddansk Universitet opleeg om udflytning af opgaver til kommunerne.)
Kommunernes sundhedsudgifter (hjemmesygepleje, genoptraening, tand-
pleje, sundhedspleje) er steget fra 8,4 mia. kr. i 2007 til 13,4 mia. kr. i 2018.
Disse udgifter er stort set finansieret ved at effektivisere og nedprioritere pa
pleje og andre velfeerdsomrader.

Tidsplan for udvikling af faelles operationelle 'signatur-projekter/-afta-
ler’

29. januar 2020 — K29 drafter pa sit mgde rammerne for styrket operationelt
samarbejde til gavn for borgerne. Oplaeg fra Svend Seerkjeer om feelles ud-
fordringer. K29 godkender, at der udarbejdes signatur-projekter/-aftaler til
udveelgelse pa juni-mgdet.

26. februar 2020 — Politisk arbejdsgruppe godkender notat med rammer for

styrket operationelt samarbejde til gavn for borgerne. Deltagere: Steen Chri-
stiansen, Karsten Sgndergaard, Kirsten Jensen og Sophie Haestorp Ander-

sen.

Marts/april 2020 — Embedsmandsudvalgsformeendene for sundhed og soci-
alomradet indkalder de 9 kommunale med-formaend fra samordningsudval-
gene for bade somatikken og psykiatrien til draftelse af notat om rammerne
for det styrkede tveersektorielle samarbejde, herunder gnsker til mulige sig-
natur-projekter/-aftaler. K29-formanden og kommunaldirektgrtovholderne in-
viteres til at deltage.

27. marts 2020 — SKU orienteres om rammer for styrket samarbejde

Juni 2020 — Samordningsudvalgene har farste drgftelse af 'signatur-projek-
ter/-aftaler'.

8. juni 2020 — K29 orienteres om status.
19. juni 2020 KKR Hovedstaden og KKU orienteres om status.

Efterér 2020 — Samordningsudvalgene udarbejder forslag til konkrete 'signa-
tur-projekter/-aftaler til godkendelse i K29.

Inden udgang af valgperiode — Der afrapporteres
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3.4

Kapacitet pa Nordsjallands Hospital



Regionradsformand Sophie Haestorp Andersen
Kopi: Sundhedsudvalgsformand Christoffer Buster Reinhardt

Kzere Sophie Haestorp Andersen,

Kommunerne i planomrade Nord har med stor interesse - men ogsa bekymring -
leest den nyligt udgivne kapacitetsanalyse for Nyt Hospital Nordsjselland. Pa
sundhedsomradet er vi alle pressede af den demografiske udvikling, en udvikling,
der er szerlig markant i Nordsjzelland.

Analysen konkluderer, at hospitalets planlagte kapacitet pa 570 senge i 2024
forudsaetter, at aktiviteten pa hospitalet frem til 2024 reduceres med, hvad der
svarer til 46 sengepladser — 75 pladser, nar der skal tages hgjde for
demografipresset fra de zeldre.

| kapacitetsanalysen ses alene pa udviklingen frem til dbningen af Nyt Hospital
Nordsjeelland. Det betyder, at den ikke forholder sig til kapacitetsbehovet efter
2024, hvor vi som bekendt forventer et yderligere demografisk pres pa
sundhedsvasenet.

Endvidere antages det, at den demografiske vaekst kan imgdegas med henvisning
til, at det historisk set er lykkedes med at holde et stabilt antal sengedage pa trods
af et gget antal patienter som fglge af den demografiske udvikling. Dels er den
vaekst vi imgdeser for de +80-arige de kommende ar langt stgrre end den hidtidige
vaekst, dels har de seneste ars udvikling medfgrt en stor ufinansieret
opgaveflytning af bade pleje- og behandlingsopgaver til kommunerne. En udvikling
der ikke kan fortsaette.

| disponeringsforslaget fra 2016 — som ligger til grund for fastlaeggelse af antal
sengepladser pa Nyt Hospital Nordsjaelland forudsaettes en gennemsnitlig
indlaeggelsestid pa 2,0 dage. Hermed skal der ske et fald fra 2,8 dage i 2018 til 2,0

Pa www. helsingor.dk/databeskyttelse finder du oplysninger om, hvordan kommunen
behandler personoplysninger samt kontaktoplysninger pa vores databeskyttelsesradgiver.

4 HELSINGOR
== KOMMUNE

Borgmesteren

Stengade 59
3000 Helsinggr

Cvrnr.64 502018
Dato 14.01.2020

Benedikte Kizer
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dage i 2024 — altsa en reduktion pa ca. 30 pct. pa blot 5 ar - hvilket igen stiller
stgrre krav til kommunerne. Dette skal ses i sammenhang med, at gennemsnittet
for hele landet og Region Hovedstaden i 2018 var pa 4,4 dage.

Vi er i lighed med analysen bekymrede for, hvorvidt den planlagte nedbringelse af
indleeggelsestiden er realistisk og gkonomisk holdbar for kommuner og region, og
vi efterspgrger derfor en yderligere undersggelse heraf. | dag er der borgere, der
udskrives fra hospital, som har brug for yderligere eller leengere
hospitalsbehandling og derfor hurtigt genindlaegges. Det har ikke kun store
konsekvenser for borgerne, men giver ogsa ungdvendige ekstra udgifter for det
samlede sundhedsvasen.

Senest har et stort projekt (Tvaersektoriel Stuegang) pa tveers af de 8
nordsjaellandske kommuner, almen praksis og Nordsjaellands Hospital blandt andet
vist, at der er seldre medicinske patienter pa de midlertidige dggnpladser, som
burde vaere blevet laengere pa hospitalet for yderligere behandling, inden de blev
udskrevet. Det presser allerede i dag det naere sundhedsvaesen i kommunerne
bade fagligt og skonomisk.

En reekke igangsatte tiltag i form af projekt Livskraft skal sikre, at mélet om balance
i sengepladskapaciteten kan nas til 2024. Tiltag som kommunerne er i et godt
samarbejde med hospitalet om. Det er dog bekymrende, at der af resuméet
fremgar, at “...det er ikke muligt for naervaerende at estimere de enkelte projekters
konkrete effekt pa kapaciteten, hvorfor det ikke er muligt at vurdere, om
indsatserne kan matche behovet for reduktion af sengekapaciteten” Til trods for
denne store usikkerhed fremgar det af analysen, at regionens administration ikke
finder, at der pa nuvaerende tidspunkt er behov for at igangsaette yderligere
aktiviteter end dem, som er planlagt pa Nordsjzallands Hospital med projekt
Livskraft.

Selv om der i analysen laegges op til, at udviklingen fglges taet, efterlader det
kommunerne og dermed ogsa borgerne i en meget usikker situation de
kommende ar.

Analysen fremhaever, at kapaciteten i Region Hovedstaden, som helhed er
tilstraekkelig.

| forlaengelse heraf naevnes fire mulige tiltag, der kan afhjaelpe, hvis kapaciteten pa
Nyt Hospital Nordsjeelland viser sig ikke at veere stor nok.

e /ndre patientgrundlag ved at aendre optageomrade

e Sengepladser i Frederikssund

e Flytning af funktioner til andre hospitaler

e Mere borgernzer hospitalsbehandling, herunder i sundhedshusene
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Hertil skal saerligt bemaerkes:

Fra kommunernes side er det en helt klar forudsaetning, at Region Hovedstadens
hospitalsplan 2025 med 4 ligevaerdige akuthospitaler med naermere angivne
specialer skal opretholdes, hvorfor flytning af funktioner eller a&ndring i retning af
faerre specialer ikke er en mulig vej. Samtidig er det af stor betydning for os, at der
ikke @ndres i optageomradet uden en aktiv involvering af kommunerne. Det er
vaesentligt for vores borgere, at de ved hvilket sygehus de hgrer til og at de ikke far
yderligere leengere vej til behandling.

Udflytning af borgernaer behandling og pleje er alene en mulighed safremt det sker
efter en samlet overordnet national plan med klar stillingtagen til kvalitet,
kompetencer, lzegedaekning og gkonomi. Vi har en klar forventning om, at ingen
opgaver overgar til kommunerne uden at der har vaeret en solid og god proces og
klare aftaler om opgaveoverdragelse er indgaet.

Kortere indlaeggelser og markant flere sldre borgere med komplekse forlgb giver
et gget pres pa de kommunale dggnpladser og gvrige kommunale
sundhedsopgaver. Det er en udvikling, vi har kunnet konstatere de seneste mange
ar, og kapaciteten er i dag allerede spaendt til bristepunktet. Derfor er der i dag
ikke ledig kapacitet pa de i alt ca. 275 dggnpladser i kommunerne.

Nordsjeellands Hospital har forsikret os om, at de funktioner, der bliver lagt ud i
sundhedshusene i Frederikssund og Helsinggr, vil veere funktioner, der ogsa findes
pa Nyt Hospital Nordsjzelland, ligesom det er vigtigt, at der bliver klare aftaler med
de kommuner, hvor der ikke kommer sundhedshuse med regionale funktioner.

Vi ser kapacitetsanalysen som et fgrste skridt i en afdaekning af, hvordan borgerne
i Nordsjzelland kan sikres, at der er tilstraekkelig kapacitet i det samlede
sundhedsvaesen i Nordsjlland. Fremfor at afvente effekten af projekt Livskraft
bgr der allerede nu tages de naeste skridt for at sikre en egentlig plan og dermed
ogsa en regional aftale, som tager hgjde for kvalitet, kompetencer, laegedaekning
og gkonomi i bade regionen og kommunerne. Dette skal ses i forlaengelse af den
netop indgdede sundhedsaftale, som skal sikre et sa mmenhangende og effektivt
sundhedsvasen.

Nar der saledes vil overga flere opgaver til os i kommunerne, sa ma man forholde
sig til finansieringen. En mulighed er, at regionen afklarer med staten, at staten
skyder flere penge i kvalitetsfondsprojekterne, eller giver regionerne lov til at
bruge flere af deres penge pa disse omfattende og afggrende projekter. En anden
mulighed er, at regionen finansierer den del af opgaverne, som overfgres til
kommunerne. Alternativet vil vaere, at det bliver overladt til kommunerne at
forhandle kompensation med staten for behandlingsopgaverne, og det vil legge



beslag pa det raderum, som kommunerne forhandler med staten ved
gkonomiforhandlingerne.

Kommunerne i Nordsjaelland indgar meget gerne i den videre kvalificering af

arbejdet med at na den rette kapacitet i det samlede sundhedsvaesen i
Nordsjaelland og Region Hovedstaden som helhed.

Med venlig hilsen

Karsten Langerich
Borgmester Allergd Kommune

John Schmidt Andersen
Borgmester Frederikssund Kommune

Thomas Lykke Pedersen
Borgmester Fredensborg Kommune

Anders Gerner Frost
Borgmester Gribskov Kommune

Steffen Jensen
Borgmester Halsnaes Kommune

Benedikte Kiger
Borgmester Helsinggr Kommune

Kirsten Jensen
Borgmester Hillergd Kommune

Morten Slotved
Borgmester Hgrsholm Kommune
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3.5

Resultatkontrakt med Erhvervshus Hovedstaden for 2020



Resultatkontrakt 2020

mellem KKR Hovedstaden

og
Erhvervshus Hovedstaden



Indledning

Denne resultatkontrakt er en aftale mellem de 29 kommuner i Hovedstaden og
Bornholms Regionskommune (gennem KKR Hovedstaden) og Erhvervshus
Hovedstaden/Copenhagen Business Hub om samarbejdsrelationer, mal og
aktiviteter for Erhvervshuset i 2020. Resultatkontrakten aftales inden for
rammerne af Aftale om Etablering af tvaerkommunale Erhvervshuse og Aftale om
rammerne for Erhvervshusene 2019-2020, der bl.a. beskriver Erhvervshusenes
formal, malgrupper, opgaver og nationale mal for Erhvervshusene.

For at sikre sammenlignelighed og ensartet kvalitet pa tveers af Erhvervshusene,
er der i Aftale om rammerne for Erhvervshusene 2019-2020 fastlagt tre
forpligtigende nationale mal for Erhvervshusene, samt fire faelles mal, som skal
konkretiseres i resultatkontrakterne mellem KKR og Erhvervshuset.

| resultatkontrakten for Erhvervshus Hovedstaden og KKR Hovedstaden fastleegges
derudover mal for Erhvervshuset, som tager udgangspunkt i tvaerkommunale
erhvervsforhold, virksomhedernes behov og tvaerkommunale prioriteringer pa
erhvervsomradet. Erhvervshuset gnsker i den forbindelse szerligt at arbejde med
at styrke det internationale fokus, hvor Erhvervshus Hovedstaden som bindeled til
resten af Danmark har en szerlig forpligtigelse. Derudover gnsker Erhvervshuset at
fokusere pa arbejdet med klynger og arbejdskraft og kompetencer. Hvad angar
arbejdet med klynger skal der skabes overblik og gennemsigtighed for
hovedstadens virksomheder omkring klynger. Kvalificeret arbejdskraft er en
udfordring som langt de fleste af Erhvervshusets virksomheder har og derfor er
der et saerligt fokus pa omradet i 2020.

Resultatkontrakten indgas for 2020, og skal veere med til at seette den strategiske
retning for arbejdet i Erhvervshuset.

Resultatkontrakten skal bidrage til at na parternes falles, hgje ambitioner om at
styrke og indfri potentialerne i virksomhederne i Hovedstadsomradet.

Forstaelsesramme

Malet med denne aftale er at tilvejebringe de bedste udviklingsmuligheder for alle
virksomheder i Hovedstaden gennem adgang til specialiserede
erhvervsserviceydelser. Derudover skal aftalen sikre Hovedstadens
erhvervsmaessige styrker og interesser, saledes at disse far bedst mulige
forudsaetninger for videreudvikling og veekst via bidrag til Danmarks samlede
erhvervsfremmestrategi og samspil med Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse.

Erhvervshus Hovedstaden er bindeleddet mellem en raekke aktgrer bade private
og offentlige, og et bindeled til Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse herunder
ogsa som bidragsyder til det regionale indspil til den samlede nationale strategi.

Erhvervshusene udggr sammen med kommunerne og den digitale
erhvervsfremmeplatform kernen i den decentrale erhvervsfremmeindsats.

Erhvervshuset skal betjene alle virksomheder med behov for specialiseret
erhvervsservice. Basisbevillingen udggr i 2020 kr. 52.378.000. Derudover har
Erhvervshuset mulighed for at veere operatgr pa st@rre programmer og projekter



til gavn for virksomhederne og deres mulighed for at styrke deres
konkurrencekraft.

Styrende principper for Erhvervshus Hovedstaden

Erhvervshus Hovedstaden er reguleret af Lov om Erhvervsfremme, ligesom
Erhvervshuset er underlagt Etableringsaftalen mellem KL og
Erhvervsfremmestyrelsen. Erhvervshus Hovedstaden er etableret i Kgbenhavn
med filial i Hillergd og pa Bornholm — sidstnaevnte med egen bestyrelse i
reference til Erhvervshuset.

Erhvervshusenes kerneopgaver er samlet i fire hovedformal som angivet i
rammeaftalen mellem KL og regeringen.

1. De skal tilbyde specialiseret og malrettet 1:1 vejledning til alle typer af
virksomheder og iveerksaettere.

2. De skal fungere som knudepunkter i erhvervsfremmesystemet.

3. De kan vaere operatgrer pa projekter inden for rammerne af
erhvervsfremmestrategien.

4. De skal bidrage til formuleringen af de regionale kapitler i strategien for den
decentrale erhvervsfremmeindsats.

Vision

Visionen er, at vi far et steerkt og sammenhangende erhvervsfremmesystem i
Hovedstaden, hvor de forskellige aktgrer og systemer (Den Digitale
Erhvervsfremmeplatform), herunder den lokale erhvervsservicefunktion og
Erhvervshuset arbejder sammen i et teet, tillidsfuldt og vaerdiskabende
samarbejde, Dette samarbejde skal bidrage til at imgdekomme, afdeekke og
udfordre virksomhederne pa bade deres erkendte og uerkendte behov, og derved
skabe forbedringer, kvalitetslgft, udvikling og veekst i virksomhederne. Indsatsen
skal meduvirke til at skabe samfundsgkonomisk vaekst og arbejdspladser i
Hovedstaden.

Afsaet i virksomhedernes behov

Der gnskes et erhvervsfremmesystem, der tager afsaet i virksomhedernes behov -
bade de erkendte og uerkendte. Virksomhedernes behov kommer altid i fgrste
reekke, og deres aktiviteter og egen dgmmekraft skal altid betragtes med en
positiv tilgang uanset aktgr. Det er intentionen, at der bade skal findes Igsninger
pa erkendte behov i virksomhederne, og samtidig skal virksomhederne udfordres
og hjalpes til at fa afdeekket og erkendt muligheder i deres ellers ofte uerkendte
behov. Med andre ord skal systemet veere ambitigst pa virksomhedernes vegne.

Et ssmmenhangende erhvervsfremmesystem

Hovedstaden skal have et sammenhaengende erhvervsfremmesystem med en
koordineret og samarbejdsbaseret indsats mellem aktgrer og Erhvervshuset og
mulighederne i Den Digitale Erhvervsfremmeplatform skal anvendes systematisk.
Arbejdsdelingen skal veere gennemsigtig, og der skal undgas overlappende



indsatser. Herudover skal arbejdsdelingen vaere praeget af en feelles forstaelse og
gensidig respekt, ligesom vi gensidigt udnytter vores kompetencer og bringer de
bedste i spil til gavn for virksomhederne. Der skal derfor ogsa vaere fokus pa flow i
opgavelgsningen, fleksibilitet i samarbejdet og gode overleveringer.

Faellesskab om udvikling af virksomhederne

Erhvervsfremmesystemet skal arbejde ud fra en felles retning om udvikling af
virksomhederne og hvor de samlede tilbud fra Den Digitale
Erhvervsfremmeplatform, gvrige aktgrer og Erhvervshuset ses som ’vores’ faelles
tilbud til virksomhederne. Det betyder konkret, at aktgrerne i feellesskab ser
virksomhederne som feelles samarbejdspartnere, at der er fokus pa at skabe
feelles retning pa tvaers af Den Digitale Erhvervsfremmeplatform, den lokale
erhvervsservicefunktion, og Erhvervshuset og de hgjt specialiserede statslige
ordninger, bl.a. ved udvikling af et teettere dagligt samarbejde, involvering i
centrale processer, deling af viden, faelles arrangementer mv.

Samtidig skal systemet dog veere fleksibelt indrettet, sa der kan tages hensyn til
lokale forskelle, f.eks. i forhold til seerlige lokale erhvervsmaessige prioriteter i den
enkelte kommune, forskelle i kommunestgrrelser mv.

Erhvervshus Hovedstadens opgaver og malgrupper

Erhvervshusets overordnede opgave er at bidrage til at gge vaekst, produktivitet
og konkurrenceevne i erhvervslivet i Hovedstaden. Uvildig behovsafklaring og
vejledning er et vaesentligt bidrag til at imgdekomme udfordringer samt
understgtte udvikling og vaekst i virksomhederne.

Erhvervshus Hovedstaden skal agere under de rammer og vilkar, som er beskrevet
i Aftalen om rammerne for Erhvervshusene 2019-2020, og Erhvervshuset har
samtidig ogsa en vigtig opgave i at understgtte og bidrage til de prioriteringer,
KKR Hovedstaden peger pa i strategien for decentral erhvervsfremme 2020.
Begge dele kan saledes vaere styrende for Erhvervshusets prioritering.

Erhvervshus Hovedstaden tilbyder specialiseret vejledning til alle virksomheder i
regionen. Specialiseret vejledning vedrgrer jfr. rammeaftalen faglige
problemstillinger i virksomhedens forretning, fx digitalisering og implementering
af avanceret teknologi, innovative produkter og services, kapital,
internationalisering, nye forretningsmodeller, samfundsansvar (CSR), ledelse- og
organisationsudvikling herunder forberedelse af ejerskifte eller salg, mv.

Specialiseret vejledning vedrgrer ogsa regelefterlevelse i forhold til
virksomhedsdrift og forretningsudvikling, herunder vejledning om virksomhedens
organisering og overholdelse af love og regler. Den kan fx omfatte, hvorledes
virksomheden kan anvende standarder, opna beskyttelse af idé eller viden;
markedsfgringstilladelser, IT-sikkerhed og GDPR mv.



De lokale erhvervsfremmeaktgrer kan godt have flere mgder med en lokal
virksomhed (forlgb), sa laenge der er tale om information og vejledning om fx
opstart, drift og udvikling af grundleeggende karakter, men er det specialiserede
forlgb som omhandler f.eks. sparring om eksport, digitalisering, finansiering,
strategisk forretningsudvikling af virksomheden mv. skal virksomhederne henvises
til Erhvervshuset. Der ma ikke vaere overlap hos den lokale erhvervsservice med
aktiviteter eller ydelser, der finder sted i erhvervshusene.

Erhvervshus Hovedstadens aktiviteter i 2020.

Bestyrelsen for Erhvervshus Hovedstaden har i tillaeg til ovenstaende angivet 5
overordnede indsatser, hvor Erhvervshuset skal veere szerlig tydelige:

- Digitalisering

- Internationalisering

- Beeredygtighed

- Arbejdskraft og kompetencer

- lveerkseetteri
Se mere pa www.ehhs.dk

Resultatopggrelse og afrapportering

Status pa resultatopfyldelse skal afrapporteres til KKR Hovedstaden 1 gang arligt,
eller nar KKR Hovedstaden i gvrigt anmoder om det. Den endelige
resultatopggrelse afrapporteres, nar denne kan udarbejdes efter arets afslutning.

Direktgren har ansvaret for overholdelse af og afrapportering pa
resultatkontrakten.


http://www.ehhs.dk/

Opsummering af mal for Erhvervshus Hovedstaden

Nationalt fastsatte mal — malene er ens for alle seks erhvervshuse og fastsat i
rammeaftalen 2019 — 2020 mellem KL og Erhvervsministeriet

1. Virksomhedernes tilfredshed med den specialiserede vejledning

2. Virksomhedernes oplevede effekt af den specialiserede vejledning

3. Etablering af en faelles digital indgang til erhvervshusene

Faelles indsatsmal —

De falles indsatsmal er formuleres i rammeaftalen mellem KL og
Erhvervsministeriet med udgangspunkt i Erhvervshusenes kerneopgaver. De
konkrete indikatorer for indsatsmalene fastszettes individuelt for hvert KKR og
Erhvervshus.

4. Erhvervshusenes vejledning af den brede gruppe af virksomheder

5. Specialiseret vejledning til Erhvervshusenes forskellige malgrupper

6. Erhvervshusene som knudepunkter i erhvervsfremmesystemet

7. Seerlig indsats for digital omstilling

Lokale mdl for Erhvervshus Hovedstaden - malene aftales mellem KKR
Hovedstaden og Erhvervshus Hovedstaden.

Hovedstadsomradet & Samarbejde med Danmarks
Erhvervsfremmebestyrelse

8. Indsatser i relation til den nationale og regionale erhvervsfremmestrategi for

9. Samarbejde i Greater Copenhagen

Nationalt fastsatte mal

Mal 1 - Virksomhedernes tilfredshed med den specialiserede vejledning
Erhvervshusene skal i hgj grad vaere med til at indfri malsaetningen om et
erhvervsfremmesystem, der er enklere for virksomhederne at navigere i, og som
har virksomhedernes behov i centrum.

Ambitionen med erhvervshusene er, at de skal vaere med til at sikre, at alle
virksomheder har adgang til uvildig vejledning og sparring af hgj kvalitet, uanset
deres geografiske placering.



Pa den baggrund er der i rammeaftalen mellem KL og Erhvervsministeriet for
2019-2020 fastsat mal for virksomhedernes tilfredshed med den specialiserede
vejledning. Selve malet, og hvordan det opggres, er beskrevet i tabellen nedenfor.

Mal Malet for 2020 er, at erhvervshusene opnar en Net Promotor
Score pa mindst 60.

Metode Malet opggres af Erhvervsstyrelsen ved, at de virksomheder, der
har modtaget specialiseret vejledning i 2020 og er tilmeldt
brugerevalueringssystemet, spgrges til, om de vil anbefale
erhvervshusene til andre virksomheder.

Malet opggres pa baggrund af data i brugerevalueringssystemet,
hvor spgrgsmalet "Hvor sandsynligt er det, at du vil anbefale
Erhvervshuset til andre virksomhedsejere og personer i dit
netvaerk?” males pa en skala fra 0 — 10, hvor 0 er “usandsynligt”
og 10 er "meget sandsynligt”. Net Promotor Score opggres ved,
at andelen af svar pa 9-10 (promotors) fratreekkes andelen af
svar mellem 0-6 (detractors).

Virksomheder, der har modtaget specialiseret vejledning, er de
virksomheder, der har modtaget 1:1 vejledning af erhvervshuset.
Vejledningen kan have karakter af kortere eller leengere forlgb
pa ét eller flere mgder.

Afrapportering | Afrapportering til KKR sker en gang arligt.

Malet er 100 pct. opfyldt, ndr erhvervshusene opnar en Net
Promoter Score pa mindst 60.

Malet er 50 pct. opfyldt, nar erhvervshusene opnar en Net
Promoter Score pa mindst 50.

Mal 2 - Virksomhedernes oplevede effekt af den specialiserede vejledning
Erhvervshusene skal have fokus pa virksomhedernes behov og det er afggrende,
at Erhvervshusenes vejledning g@r en forskel for de vejledte virksomheder.

Pa den baggrund er der i rammeaftalen mellem KL og Erhvervsministeriet for
2019-2020 aftalt et mal om, at mindst 70 procent af de virksomheder, der har
modtaget specialiseret vejledning, vurderer, at Erhvervshusets vejledning har
effekt. Selve malet, og hvordan det opggres, er beskrevet i tabellen nedenfor. Den
specialiserede vejledning sikrer, at den enkelte virksomhed far en professionel og
uvildig sparring, som betyder, at virksomheden star bedre rustet over for
fremtidige udfordringer.



Mal Malet for 2020 er, at mindst 70 procent af de
virksomheder, der har modtaget specialiseret vejledning i
2020 i brugerevalueringen forventer, at erhvervshusets
vejledning far en positiv effekt for virksomheden.

Metode Malet opggres af Erhvervsstyrelsen ved, at de
virksomheder, der har modtaget specialiseret vejledning i
2020 og er tilmeldt brugerevaluering, bedes vurdere, om
de forventer, at vejledningen vil fa en positiv effekt for
virksomheden.

Malet opggres pa baggrund af data i
brugerevalueringssystemet, hvor spgrgsmalet “Forventer
du, at vejledningen vil fa positiv effekt for din
virksomhed?” kan besvares ”i hgj grad”, ”i nogen grad”, ”i
lav grad”, "slet ikke” eller "ved ikke”. Malet opg@res som
summen af dem, der svarer ”i hgj grad” eller ”i nogen
grad” til spgrgsmalet.

Afrapportering | Afrapportering til KKR sker en gang arligt.

Malet er 100 pct. opfyldt, nar andelen af virksomheder der
oplever effekt opggres til mindst 70 procent.

Malet er 50 pct. opfyldt, nar andelen af virksomheder der
oplever effekt opggres til 60 procent.

Mal 3 - Etablering af en falles digital indgang til erhvervshusene

Den digitale erhvervsfremmeplatform skal sammen med kommunerne og
Erhvervshusenes udggre kernen i den decentrale erhvervsfremmeindsats.
Erhvervshusenes hjemmeside og den digitale erhvervsfremmeplatform skal
hange godt sammen saledes, at virksomhederne oplever, at det nye
erhvervsfremmesystems digitale indgange og understgttelse udggr et
sammenhangende tilbud.

Den digitale platform leverer et Content Management System, som
erhvervshusenes digitale indgang bygges pa. Erhvervshusene kan udvikle en
selvstaendig visuel identitet inden for den digitale platforms front-end design. Den
visuelle identitet skal veere faelles pa tvaers af Erhvervshusene med faelles
redaktionelle linjer. Erhvervshusene kan ikke etablere, selvsteendige, digitale
platforme eller hjemmesider.



Erhvervshusene bidrager i den Ipbende videreudvikling og drift af den digitale
platform, herunder kvalificering og udvikling af produkter pa platformen, med
viden om efterspgrgsel efter nyt indhold med at afstemme indhold til centrale
malgrupper for at sikre platformens relevans, og med at formidle de tilbud, som
erhvervshusene er operatgrer pa.

Den digitale platform skal sikre en pget kundeservice overfor Hovedstadens
virksomheder, sa alle virksomheder via den digitale platform kan sgge information
om erhvervsfremme pa alle tider af dggnet, og det s@gges at sikre en sammenhaeng
mellem den digitale platform og den uvildige sparring, som varetages af
Erhvervshuset.

Selve malet, og hvordan det opggres, er beskrevet i tabellen nedenfor.

Mal Malet for 2020 er:

At Erhvervshusene i samarbejde med den digitale
erhvervsfremmeplatform etablerer en digital indgang med
en feelles visuel identitet.

At Erhvervshuset indgar i en arbejdsgruppe, der Igbende
udvikler digitale redskaber og indhold til den digitale
erhvervsfremmeplatform.

Indholdet pa erhvervshusenes digitale indgange
afstemmes af hvert Erhvervshus, men overholder feelles
redaktionelle retningslinjer.

Metode Malet opggres af Erhvervsstyrelsen og Erhvervshuset i
faellesskab.

Afrapportering | Afrapportering til KKR sker en gang arligt.

Malet er 100 pct. opfyldt nar Erhvervshusene har etableret
en faelles visuel identitet og bidraget til udvikling af den
digitale erhvervsfremmeplatform.

Faelles indsatsmal

Mal 4 - Erhvervshusenes vejledning af den brede gruppe af virksomheder

| rammeaftalen mellem KL og regeringen for 2019-2020 er det aftalt, at der i
de enkelte resultatkontrakter skal formuleres et mal, der afspejler, at
erhvervshusene betjener en bredere malgruppe af virksomheder, hvor de
ydelser, der tidligere var forbeholdt en smal gruppe af veekstvirksomheder
fremover er tilgeengelige for alle virksomheder med behov for specialiseret
vejledning.




| det nye erhvervsfremmesystem kan alle virksomheder i hele landet ggre brug af
Erhvervshusenes tilbud om uvildig specialiseret vejledning.

Med forskellige forlgbstyper sikrer Erhvervshuset, at alle Hovedstadens
virksomheder bliver mgdt pa preecis det virksomhedsstadie, de er pa, og dermed
far den sparring, som passer sarligt til dem.

Mal

Med henblik pa at sikre volumen i indsatsen er maltallet
for 2020, at Erhvervshus Hovedstaden yder specialiseret
vejledning til 1870 virksomheder, som fordeles pa
forlgbstyper i hht. nedenstaende:

Konkret gennemfgres der samlet set 1870 evaluerede

vejledningsforlgb fordelt pa:

e 670 Vaekstforlgb

e 500 SMV drift forlgb/etablerede virksomheder
indeholdende EW forlghb

e 700 Ivaerkszetterforlgb og introer til ivaerksaetteri
(malgruppen her vil vaere ca. 2200).

Hertil kommer Virksomhedsguiden som supplement i kraft
henvisninger dertil.

Korte forlgb/kontakter: RK gvrige — disse giver inflow og
gget kendskab til Erhvervshus Hovedstaden.

Hertil kommer der et antal forlgb for det faelles
samarbejde med Udenrigsministeriet. Ved indgangen til
2020 er det 50 lengerevarende forlgb (disse indgar i
ovenstaende mal herunder kommer 130 kortere forlgb).
Disse er udover de forlgb, som tller enten vaekstforlgb
eller driftsforlgb. Der vil vaere en vis fleksibilitet mellem de
to primaere malgrupper vaekst og drift.

En del af denne malgruppe vil ogsa indeholde forlgb for
techvirksomheder, som har en anden livscyklus end
traditionelle virksomheder.

Metode

Malet opggres af Erhvervshus Hovedstaden. Forlgbene
opgegres pa baggrund af diverse lister og registreringer i
det faelles CRM system.

Erhvervshus Hovedstaden udarbejder en samlet opggrelse
over antal forlgb samt kvalitetsvurderinger til KKR
Hovedstaden herunder en opggrelse over forlgb leveret til
virksomheder.

Afrapportering

Afrapportering til KKR sker en gang arligt.
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Mal 5 - Specialiseret vejledning til Erhvervshusenes forskellige malgrupper

| rammeaftalen mellem KL og Erhvervsministeriet for 2019-200 er det aftalt, at der i
de enkelte resultatkontrakter formuleres et mal, der understatter specialiseret
vejledning af hgj kvalitet til alle de naevnte malgrupper af iveerksaettere og
virksomheder, der efterspgrger specialiseret vejledning.

Malene kan formuleres som bade kvalitetsmal og effektmal, og skal veere
differentieret, sa der formuleres mal i relation til Erhvervshusenes forskellige
malgrupper af virksomheder. Effektmal skal taenkes bredt som en positiv udvikling i
forhold til fx drift, digitaliseringsniveau, produktivitet og forretningsudvikling.
Effektmal for virksomheder med seerligt veekstpotentiale, kan med fordel formuleres
i forlaengelse af effektmalene for de tidligere vaeksthuse.

Erhvervshusene skal vaere et relevant vejledningstilbud til de forskellige
malgrupper for Erhvervshusene pa tvaers af sma- og mellemstore virksomheder,
iveerksaettere, vaekstivaerksaettere og stgrre virksomheder.

Vejledningen deekker mange forskellige omrader i virksomhedernes forretning, fx
digitalisering og ny teknologi, innovative produkter og services, kapital,
internationalisering, nye forretningsmodeller mv. Kendetegnende for
vejledningen er, at den tager udgangspunkt i virksomhedernes behov og har det
grundlaeggende formal at gge virksomhedernes produktivitet.

Mmal Malet for 2020 er, at Erhvervshus Hovedstaden:

Kortlaegger alle virksomheder i Erhvervshusets omrade
fordelt pa:

Ivaerkszettere

Start- ups

SMV drift

SMV vaekst

el S

Kortlaegningen skal dokumentere kendskabet til
virksomhedernes behov for specialiseret erhvervsservice
gennem beskrivelse af disse fordelt pa de 4
virksomhedsgrupper.

Erhvervshuset gennemfgrer kvantitative og kvalitative
undersggelser og ogsa i samarbejde med de gvrige
Erhvervshuse og Erhvervsstyrelsen.

Pa basis af undersggelserne og Igbende dialog med
virksomhederne og deres efterspgrgsel fremlaegges plan
for udvikling af vaerditilbud, der kan mgde
virksomhedernes fremtidige behov.

Metode Malet opggres af Erhvervshus Hovedstaden.

Afrapportering | Erhvervshus Hovedstaden udarbejder samlet opggrelse til
KKR Hovedstaden.
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Mal 6 — Erhvervshusene som knudepunkter i erhvervsfremmesystemet

| rammeaftalen mellem KL og regeringen for 2019-2020 er det aftalt, at der i
de enkelte resultatkontrakter formuleres et mal, for Erhvervshusenes
samarbejde med gvrige aktgrer, herunder hgjtspecialiserede ordninger eller
private aktagrer. Malet kan fx vaere om indgaelse af samarbejdsaftaler eller
antal henviste virksomheder.

Konkrete maltal formuleres i resultatkontrakterne med KKR og er individuelt
for hvert Erhvervshus.

Erhvervshusene er knudepunkter i erhvervsfremmesystemet, der binder den
lokale og den statslige erhvervsfremme sammen. Erhvervshusene skal derfor have
et steerkt netveerk af samarbejdspartnere blandt private og offentlige aktgrer,
herunder ogsa klyngeorganisationer.

Via Erhvervshusene sikres virksomhederne nem adgang til statslige
erhvervsfremmetilbud om internationalisering via Eksportradet, kapitalformidling
via Vaekstfonden og Innovation via Innovationsfonden.

Erhvervshusenes rolle skal i vaesentlig grad bidrage til at erhvervsfremmesystemet
opleves enklere for virksomhederne at navigere i ved at samle specialiserede
erhvervsfremmetilbud og specialiserede faglige kompetencer om
virksomhedsdrift- og udvikling.

Erhvervshuset skal fungere som knudepunkt for alle Hovedstadens virksomheder
og aktgrer og sikre, at de oplever et sammenhangende erhvervsfremmesystem,
hvor Erhvervshuset til enhver tid henviser og/eller guider virksomheden frem til
den aktgr, som bedst kan hjzlpe virksomheden.
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Malet for 2020 er, at Erhvervshus Hovedstaden realiserer fglgende:

- Sikrer en aben og involverende proces ift. kommunerne og andre
aktgrers til udmgntning af den regionale strategi for 2020 og frem.

- Tilbyder alle 29 kommuner at afholde oplaeg og/eller dialog om
Erhvervshuset i forbindelse med mgderhos borgmester,
kommunalbestyrelse, udvalg eller/og lokale erhvervsfora.

- Viderefgrer og udvikler koordineringsmgder for den brede kreds af
interessenter herunder opleaeg til videndelingen mellem alle aktgrer.

- Afholder dialogmgder med kommunernes lokale
repraesentanter/erhvervschefer, sa der kontinuerligt holdes fokus
pa en dialog og efterspgrgselsdrevet tilgang til gavn for
virksomhedernes konkurrencekraft.

- Der er afholdt minimum 1 arrangement for private radgivere, hvor
samarbejdet mellem Erhvervshuset, private radgivere og
virksomheder udfoldes

- Der henvises min. 70 % af alle vaekst- og driftsforlgb til private eller
offentlige aktgrer. Der henvises altid til min. 2 aktgrer inden for
hvert omrade medmindre det dokumenteres, at det ikke er
relevant.

- Der udarbejdes en case samling, som beskriver de gode historier
omkring samarbejdet mellem virksomhederne og
erhvervsfremmesystemet. Der udarbejdes min. 1 case pr. kommune.
(videoproduktion eller skriftlig case)

- Der udarbejdes min. 3 gode eksempler pa samarbejdet mellem
virksomheder, kommunal/lokal erhvervsservice og Erhvervshuset.

- Engang om aret undersgges virksomhedernes efterspgrgsel via en
kvantitativ analyse

Metode

Malet opggres af Erhvervshuset ultimo 2020 ved at dokumentere, at de alle
indsatser er realiseret.

Afrapportering

Afrapportering til KKR sker en gang arligt.

Malet er 100% opfyldt, nar de 6 indsatser er opfyldt.
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Mal 7 — Saerlig indsats for digital omstilling

| rammeaftalen mellem KL og regeringen for 2019-2020 er det aftalt, at der i
de enkelte resultatkontrakter formuleres et mal, der udmenter
Erhvervshusenes rolle som indgang til viden og vejledning, der inspirerer og
ansporer virksomhederne til i hgjere grad at digitalisere og udnytte ny
teknologi og nye forretningsmodeller. Malet er individuelt for det enkelte
Erhvervshus. Derudover kan der lokalt indgés aftaler og opstilles
malsaetninger vedr. andre strategiske indsatsomrader, som erhvervshusene
skal bidrage til.

Et af de vaesentligste politiske mal med det nye erhvervsfremmesystem er at gge
produktiviteten og konkurrenceevnen i danske virksomheder. Virksomheder, der
er digitale, er ogsa mere produktive, og anvendelse og implementering af digitale

Igsninger, er derfor vaesentligt for at styrke virksomhedernes konkurrenceevne.

Erhvervshusene skal virke som indgang til viden og vejledning, der inspirerer og
ansporer virksomhederne til i hgjere grad at digitalisere og udnytte ny teknologi

og nye forretningsmodeller.

Digitalisering er et omrade som alle hovedstadens virksomheder er pavirket af i

forskellig grad. Ved en kontinuerlig udvikling af Erhvervshusets
digitaliseringskompetencer og malrettede udbud af events, workshops mm. sikres

det at mange af hovedstadens virksomheder er velforberedte pa de muligheder

og udfordringer digitalisering byder pa, og som de efterspgrger.

Mal

Malet for 2020 er, at Erhvervshuset gger vejledningen af
virksomheder indenfor digitalisering gennem en naturlig
adressering i alle vejledninger. Dette ggres gennem:

- Udvikling af Erhvervshusets kompetencer
gennem gget viden og kendskab til
digitaliseringens betydning for malgruppen samt
understgttet vejledning med relevante
vaerktgjer og metoder

- Afholdelse af malrettede events og workshops
for relevante malgrupper og inddragelse af
eksisterende finansieringsmuligheder gennem
regionale og nationale programtilbud til
kunderne

- Erhvervshuset indgar i mulige
projektsamarbejder bl.a. gennem calls vedr.
digitalisering herunder eksempelvis SMV:Digital
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Metode Malet opggres af Erhvervshuset, og opggres ved en
skriftlig afrapportering pa ovenstaende vedlagte bilag om
konkrete aktiviteter i 2020.

Afrapportering | Afrapportering til KKR sker en gang arligt.

Malet er 100 pct. opfyldt, nar der er redegjort for
aktiviteter indenfor alle de naevnte omrader i en skriftlig
afrapportering.

Lokale mal aftalt mellem KKR Hovedstaden og Erhvervshus Hovedstaden

Mal 8 - Indsatser i relation til den nationale og regionale
erhvervsfremmestrategi for Hovedstadsomradet

| rammeaftalen mellem KL og regeringen for 2019-2020 fremgar, at der i de
enkelte resultatkontrakter kan aftales lokale mal mellem det enkelte KKR og
Erhvervshuset.

Strategien for Erhvervsfremme i Hovedstadsomradet er fokuseret pa en bred
tilgang pa tveers af brancher, og med fokusomrader som nedenfor.

Erhvervshuset skal arbejde ud fra den regionale strategi og i samarbejde med
relevante aktgrer bade patage sig operatgrrollen og partnerrollen i de programmer
og initiativer, der er med til at indfri den regionale strategi. Derudover skal
Erhvervshus Hovedstaden ogsa sikre en taet og Igbende dialog med Danmarks
Erhvervsfremmebestyrelse ligesom samarbejde i Greater Copenhagen og
Erhvervshus Sjaelland skal styrkes.

Kobling mellem regional strategi
og Erhvervshuset ‘.

o (C?eeph‘a(g?p_laﬂysiness Hub

Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse / strategi

¥

s

Digtalisenng og Baredygtighedm 31

Strategien for
Hovedstadsomrédet
e <3 o

EHHS (Basisbevilling + projektbevillinger)

H -

Knudepunkt /
partnerskaber

Udmentning af konkrete ydelser (uvildig sparring + knudepunkt)

15



Mal Med henblik pa at sikre, at Erhvervshus Hovedstaden har
fokus pa veerdiskabelse og gget kapacitet i malgruppen og
med saerligt fokus pa digitalisering, internationalisering,
baeredygtighed, arbejdskraft og kompetencer samt
iveerksaetteri, skal Erhvervshuset sgrge for at udbyde
program aktiviteter inden for professionalisering af
virksomhedsdrift herunder ejerskifte, digitalisering,
internationalisering, baeredygtighed og ivaerksaetteri.

At delmalene i Erhvervshusets strategi indfries, og der hele
tiden er fokus pa optimering af samarbejder med
Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse og gvrige lokale,
nationale og internationale aktgrer.

Erhvervshus Hovedstaden afholder en konference for en
bred kreds af aktgrer med fokus pa udmgntningsplanen
fra Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse 2020-23 med
henblik pa at forankre udmgntningsplanen i
Hovedstadsomradet.

Metode Malet opggres af Erhvervshus Hovedstaden.

Afrapportering | Erhvervshus Hovedstaden udarbejder samlet opggrelse til
KKR Hovedstaden.

Mal 9 — Samarbejde i Greater Copenhagen

Erhvervshus Hovedstaden skal sammen med Erhvervshus Sjeelland arbejde ind i
Greater Copenhagen, og understgtte ambitionen om at skabe nogle
sammenhangene regioner, som kommer virksomhederne i omradet til gavn. Set i
det lys er der en raekke initiativer pa tvaers af de to Erhvervshuse som samlet set
understgtte det.

Virksomheder oplever en udfordring med tiltraekning og fastholdelse af
arbejdskraft, derfor skal Erhvervshuset vaere med til at sikre tilstraekkelig og
kvalificeret arbejdskraft til virksomhederne i samarbejde med
uddannelsesinstitutionerne og det etablerede offentlige og private
beskaftigelsessystem.

Nar der etableres samarbejder med klynger og hubsamarbejder (dvs. samarbejder
som har udgangspunkt i knudepunktsfunktionen) sikres der adgang til
specialiserede hubs for alle hovedstadens virksomheder. Denne adgang kan vaere
indgang til specialiseret sparring, kunder, fagfaellesskaber mm. som alt sammen
hjeelper til at styrke virksomhedernes konkurrencekraft.
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Der opstilles fglgende mal for 2020:

Lgbende orientering til den lokale
erhvervsservice om samarbejdet i Greater
Copenhagen gennem nyhedsbreve og pa mgder
med kommunerne.

Samarbejde med aktgrer i Greater Copenhagen
om tiltreekning af udenlandsk arbejdskraft til
virksomhederne

Etablering af et formelt samarbejde omkring
internationale projekter og brugen af
medarbejdere fra Eksportradet.

Etablering af en feelles strategi for arbejdet med
klyngerne i Greater Copenhagen omradet, og
hvordan klynger placeret uden for Greater
Copenhagen forankres i et taet samarbejde med
de to Erhvervshuse.

Samarbejde om styrkelse af Greater
Copenhagen som vaekstmetropol ogsa i relation
til den regionale strategi

Programsamarbejde mellem de to Erhvervshuse
pa nationale programmer, saledes at ressourcer
og kompetencer deles, og der afholdes felles
kollektive arrangementer

20 forlgb med virksomheder i Erhvervshus
Sjeellands omrade og 20 forlgb med
virksomheder i Hovedstaden. Leveret af de to
erhvervshuse.

Metode

Malene opggres af Erhvervshus Hovedstaden.

Afrapportering

Afrapportering til KKR sker en gang arligt.
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3.5

Resultatkontrakt med Erhvervshus Hovedstaden for 2020



ZAndringsforslag fra embedsmandsudvalget vedr. vaekst, uddannelse og beskeseftigelse til resultatkontrakt
med erhvervshuset for 2020:

Under mal 6 om erhvervshusets knudepunktsfunktion indsaettes fglgende (erstatter bullet 1-4 i nuvaerende
udkast):

"Erhvervshuset sikrer et taet samarbejde med kommunerne i KKR Hovedstaden om den lokale
erhvervsfremmeindsats, herunder ved at

e Tilbyde kommunerne at afholde oplaeg/dialogmegder om erhvervshuset i forbindelse med politiske
mgder i den enkelte kommune og i lokale erhvervsfora

e Viderefgre og udvikle koordineringsmgder for en samlet bred kreds af interessenter med fokus bl.a.
pa videndeling

e Udarbejder en handleplan for, hvad virksomhederne tilbydes indenfor de sarlige indsatsomrader i
det regionale kapitel af den nationale erhvervsfremmestrategi: 1) Digitalisering, 2)
Internationalisering, 3) Baeredygtighed, 4) Arbejdskraft og Kompetencer samt 5) Ilvaerksaetteri”

o Afholde lokale koordineringsmgder med kommunernes administrative repraesentanter. Drgfter i
forbindelse med disse mgder ogsa evt. feelles virksomhedsbesgg og feelles kommunikationsindsats i
forhold til virksomhederne. | tilknytning hertil leverer erhvervshuset fglgende til kommunerne:

» Med minimum 2 maneders mellemrum en oversigt over de virksomheder, som erhvervshuset
har veeret i kontakt med og aflagt besgg hos i den enkelte kommune

» Segger for, at udarbejdede analyser (f.eks. kortlaegninger af virksomheder) ggres tilgeengelig
med data pa kommuneniveau

e Sikre at hver kommune far tilknyttet en kontaktperson, der er forretningsudvikler.
Kontaktpersonen kontakter kommunen 1 gang manedligt for at videndele, planleegger mgder,
events og sambesgg. Kontaktpersonen sgrger ogsa for, at kommunens webside og nyhedsbreve er
opdateret med tilbud fra erhvervshuset.

Under mal 8 om indsatser i forhold til det regionale kapitel for hovedstaden i den nationale
erhvervsfremmestrategi tilfgjes fglgende:

"Erhvervshuset er en central indgang for kommunerne i forhold til Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse og
gennemfgrelse af den regionale strategi for hovedstadsomradet i den nationale erhvervsfremmestrategi.
Kommunerne kan i erhvervshuset fa information og sparring om konkrete ansggninger til Danmarks
Erhvervsfremmebestyrelse (i tillaeg til Key Account Manager-funktionen i sekretariatet bag Danmarks
Erhvervsfremmebestyrelse). Endvidere sikrer erhvervshuset kommunikation til kommunerne om udbud af
midler fra Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse og vil i relevante tilfaelde tage kontakt til kommuner i
forhold til udarbejdelse af konkrete ansggninger. Erhvervshuset sikre ogsa koordinering/kommunikation
mellem de relevante erhvervsfremmeaktgrer og kommuner i hovedstadsomradet i forhold til midler fra
Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse.”



3.11 KKR Hovedstadens strategi for unges sundhed



KKR-Hovedstaden

Faelles strategi for unges
fy5|ske og mentale sundhed

— for kommunerne i Region Hovedstaden
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Sammen

er vi steerkere

| fordret 2017 godkendte Region
Hovedstadens 29 kommuner
"KKR-mal for sundhed — Kommu-
nernes faelles rolle pa det soma-
tiske og psykiatriske sundheds-
omrade i hovedstadsregionen”.
Denne strategi er et resultat af
det mal, der omhandler "Bedre
fysisk og mental sundhed hos de
unge”.

Formalet med KKR-malet om
unges sundhed er, at kommu-
nerne i Region Hovedstaden gar
sammen om at yde en bedre

indsats i forhold til de unges
mentale og fysiske sundhed for
pa laengere sigt at styrke de un-
ges muligheder for at gennem-
fgre en uddannelse og leve det
liv, de gerne vil. For ved at sta
sammen, star vi langt staerkere,
nar vi indbyder ungdomsuddan-
nelserne til dialog og partner-
skaber om sundhed, end hvis vi
har 29 forskellige positioner.’

KKR-malet om unges sundhed
understgtter ét af regeringens
otte nationale mal for sundheds-

vaesenet; nemlig malet om "flere
sunde levear”, hvor udviklingen

i middellevetid og dagligrygere i
befolkningen fglges.

Denne strategi udggr en faelles
strategi for fremme af fysisk og
mental sundhed pa tveers af kom-
munerne i Region Hovedstaden.

Juni 2019

" Nar der i strategien tales om "vi", betyder det de 29 kommuner i Region Hovedstaden



KKR-Hovedstaden — Fzelles strategi for unges fysiske og mentale sundhed

De stgrste Sundhedsudfordringer

Det er i ungdomsarene, der
skabes grobund for nye vaner og
ny adfaerd — en adfzerd der ofte
fastholdes ind i voksenlivet. Man-
ge unge er sunde, trives godt og
udvikler sig, som de skal. Men
det er ogsa i ungdomsarene, at
mange eksperimenterer og har
en risikabel sundhedsadfaerd;
blandt andet hvad angar alko-
hol, tobak og stoffer.

Derudover har der i de seneste
ar veeret en stigende opmaerk-
somhed pa betydningen af

unges mentale sundhed - eller
mangel pa samme. Darlig men-
tal sundhed giver ikke bare ring-
ere livskvalitet, men kan ogsa
forhindre unge i at gennemfgre
en uddannelse og komme i job.

Mental sundhed er en af de stg@r-
ste udfordringer blandt unge.
Hver femte ung i alderen 16-24
ar angiver, at have darlig mental
sundhed, hvilket svarer til ca.
41.000 af Region Hovedstadens
unge.

Mental sundhed defineres som "en tilstand af
trivsel, hvor individet kan udfolde sine evner,
handtere dagligdags udfordringer og stress
samt indga i faellesskaber” (WHO)

Danske unge drikker generelt
langt mere alkohol end andre
europaiske unge, og i Region
Hovedstaden drikker de unge
tilmed vaesentligt mere end
unge i resten af landet. Hver
fijerde ung i alderen 16-24 ar
med et hgjt alkoholindtag i
Region Hovedstaden vil gerne
nedsatte sit forbrug; svarende
til 10.500 unge.

Stoffer er ogsa blevet en del
af festkulturen blandt mange
unge. Den eksperimentelle




brug af stoffer topper i 16-19 ars
alderen, og de faerreste starter
med at tage stoffer, efter de er
fyldt 20 ar. | de senere ar har der
vaeret en stigning i forbruget af
hash, som er den mest udbredte
udfordring. Mere end 250.000
unge i alderen 16-34 ar i Region
Hovedstaden har prgvet at ryge
hash, og heraf har godt 31.000
prgvet hash og/eller andre stof-
fer mere end 10 gange.

16 % af unge ryger cigaretter
dagligt, og andelen er stigende.
80 % af rygerne starter, fgr de
fylder 20 ar. Pa erhvervsskoler
ryger tre gange sa mange elever
dagligt i forhold til gymnasie-
elever; der er henholdsvis 37 %
dagligrygere pa erhvervsskoler-
ne og 12 % pa gymnasierne. Tre
ud af fire unge dagligrygere i
Region Hovedstaden gnsker at
stoppe med at ryge.

Det svarer til ca. 27.000 unge.
Generelt ses social ulighed med
ophobning af sundhedsproblem-
er blandt unge, hvis forzldre har
en lav sociogkonomisk status.
Der er derfor ogsa forskel pa de
forskellige uddannelsessteder
pa, hvor udbredt sundhedsudfor-
dringerne er blandt de unge.

Andelen, der har erfaringer med
andre stoffer end hash, er hgjere
blandt unge med foraldre med
kort uddannelse sammenlignet
med unge med foraeldre med
l&engerevarende uddannelse. For
unges alkoholvaner forholder
det sig omvendt. Unge af for-
®ldre med hgj sociogkonomisk
status drikker saledes hyppigere
og stgrre mangder af alkohol
end unge i familier med lav socio-
gkonomisk status.



Vision

Visionen for kommunerne i Region Hovedstaden er, at vi vil:

Styrke de unges muligheder i livet ved at fremme deres mentale sundhed
samt mindske deres brug af alkohol, stoffer og tobak. Samtidig vil vi styrke
organiseringen omkring de unges sundhed for sammen at vaere en staerkere
partner for ungdomsuddannelserne i samarbejdet om at skabe sunde rammer
pa uddannelsesstederne.




Sadan arbejder vi med unges fysiske
og mentale sundhed pa tveers af
kommuner og ungdomsuddannelser

For at leve op til visionen bygger
strategien pa fire grundlaeggen-
de principper for maden, hvorpa
kommunerne i KKR-Hovedstaden
vil arbejde med at fremme unges
fysiske og mentale sundhed.
Principperne danner grundlaget
for de konkrete indsatser, der
igangsaettes, og som beskrives i
et saerskilt inspirationskatalog.

Vi vil vaere en staerk
samarbejdspartner

De sundhedsmaessige udfordring-
er, som unge star med i dag, er
sa komplekse, at de ikke kan lg-
ses af en enkelt faggruppe eller

inden for en enkelt forvaltning
eller sektor. Mange af Region
Hovedstadens kommuner sam-
arbejder derfor allerede internt
pa tvaers af fagomrader og egne
forvaltninger i kommunen for at
styrke de unges sundhed.

For at blive en endnu staerkere
partner for ungdomsuddannel-
serne vil de enkelte kommuner
etablere de ngdvendige fora for
udveksling af viden om unges
sundhed samt intern koordine-
ring af tilbud og indsatser til
unge. En veletableret organi-
sering i kommunerne pa unge-

omradet medvirker til at sikre
en sammenhangende, helheds-
orienteret og effektiv indsats og
vil betyde, at kommunerne star
som en staerkere samarbejds-
partner for ungdomsuddannel-
serne.

Vi lgfter i flok

Unge mellem 15 og 25 ar har
hele hovedstadsregionen som
deres hjemkommune. De skeler
ikke til kommunegraenser, nar
de lever deres liv. Nar vi vil ggre
det lettere og mere attraktivt
for unge at leve sundere og tage
ansvar for egen sundhed, ma vi

DE FIRE PRINCIPPER:

Vi vil vaere en staerk samarbejdspartner
Vi lgfter i flok

Vi indbyder til partnerskaber med
ungdomsuddannelserne

Vi arbejder med rammer og struktu-
rer for at skabe stgrre lighed i unges
sundhed



anskue unges sundhed som et
faelles tveerkommunalt ansvars-
omrade og lgfte i flok.

Langt de fleste unge gar pa
ungdomsuddannelser, som ikke
er kommunale, og ofte ligger
uden for den kommune, de bor
i. Vi betragter derfor unge, der
gar pa en ungdomsuddannelse
inden for en given kommune-
graense, som kommunens egne
unge. Det betyder eksempel-
vis, at kommunen indbyder til
samarbejde med ungdomsud-
dannelserne i kommunen uanset
hvor stor en andel af ungdoms-

uddannelsens elever, der bor i
kommunen. Sundhedsindsatser
pa ungdomsuddannelserne skal
samtidig vaere tilgeengelige

for alle unge pa uddannelsen
uanset bopael. Vi vil ligeledes
arbejde for at etablere tvaerkom-
munale samarbejder omkring
indsatser pa ungdomsuddannel-
ser, der har matrikler i flere kom-
muner. PA den made sikrer vi, at
unge pa en bestemt uddannelse
far de samme indsatser, rammer
og muligheder — uanset hvilken
kommune i Region Hovedstaden,
den pagaldende uddannelse er
geografisk placeret i.

Vi indbyder til partnerskaber
med ungdomsuddannelserne
Usunde vaner i relation til
alkohol, stoffer, tobak og men-
tal sundhed er saerlig udbredt
blandt unge. At forbedre unges
sundhed handler ikke kun om
at forebygge usunde vaner. De
unges sundhedsvaner kan have
stor betydning for, om de gen-
nemfgrer en uddannelse. En
gennemfgrt uddannelse er bade
afggrende for, hvordan de unge
klarer sig senere i livet, og for
hvordan deres sundhed bliver.

Med STRUKTURELLE INDSATSER forstas indsatser,
hvor rammerne og omgivelserne indrettes, sa de
fremmer en sundere livsstil for de unge; fx via
udarbejdelse af sundhedspolitikker eller indfgrel-
se af Ragfri Skoletid pa ungdomsuddannelserne.
Strukturel forebyggelse er den bedste metode til
at na alle borgere uanset social baggrund. Dermed
mindsker vi den sociale ulighed i sundhed.



Nar unge forlader folkeskolen,
er de én af de borgergrupper,
som er mindst i kontakt med
kommunen. Dér hvor vi finder
langt de fleste unge, er pa ung-
domsuddannelserne. Uddannel-
sesstederne er derfor en vigtig
aktgr at samarbejde og danne
partnerskaber med, nar vi vil
styrke de unges muligheder for
at gennemfgre en uddannelse,
fremme deres mentale sundhed,
forebygge rygning samt brug af
stoffer og alkohol.

Vi arbejder med rammer og
strukturer for at skabe stgrre
lighed i unges sundhed

Der ses ofte en social gradient i
sundhed, hvor de sociale vilkar,
som de unge vokser op i, har
stor betydning for deres sund-
hed og trivsel; herunder ogsa
om de gennemfgrer en ung-
domsuddannelse.

Vi legger vaegt pa at arbejde
med strukturelle indsatser, der
kan give unge de bedste vilkar,
for at leve en sund tilveerelse.
Det sunde valg, skal veere det

nemme valg i forhold til rygning,
stoffer og alkohol, og unge skal
ikke opleve mistrivsel i deres
uddannelsesforlgb.

| samarbejdet med ungdomsud-
dannelserne og i dialogen med
interesseorganisationerne bag
ungdomsuddannelserne vil vi
sette fokus pa at igangsatte
strukturelle og flerstrengede
sundhedsfremmende indsatser.
For nar vi arbejder malrettet pa
at skabe sundere rammer for
alle, sa fremmes sundheden for
alle - og ikke kun for de fa.




Sadan gennemfgrer vi strategien

Kommunernes rolle i at gennemfgre strategien er, at:

* Indlede samarbejde med ungdomsuddannelserne og indbyde til partner-
skaber om unges mentale sundhed samt brug af alkohol, stoffer og tobak

« Legge vaegt pa strukturelle indsatser i samarbejde med ungdomsuddannelserne

« Malrette kommunale indsatser til alle unge pa ungdomsuddannelserne
uanset hvor stor en andel, der kommer fra andre kommuner

- Etablere de ngdvendige interne kommunale fora for udveksling af viden om
unges fysiske og mentale sundhed og koordinering af sundhedsindsatser

« Danne tvaerkommunale samarbejder omkring ungdomsuddannelser, der har
matrikler i flere kommuner

G4 i dialog med interesseorganisationerne bag ungdomsuddannelserne om
at styrke unges fysiske og mentale sundhed

For at fa strategiens vision og principper omsat til virkelighed, har vi udarbej-
det et katalog med eksempler pa konkrete indsatser inden for mental sundhed,
alkohol, stoffer og tobak

[indsaet link til inspirationskatalog].

Det fgrste skridt:

* Inviter alle ungdomsuddannelser i kommunen til mgde. Er der ingen ung-
domsuddannelser i kommunen, kan | invitere til samarbejde med relevante
nabokommuner

« Ha' en bred deltagelse pa tvaers af faggrupper i kommunen. Fx fra sundhed,
SSP, jobcenter, ungeafdelingen m. fl.

 Fortael om strategien og inviter til samarbejde
« Er der et fokusomrade, | kan samarbejde om?

« Hvordan skal | samarbejde? — Aftal hvem der er tovholder
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3.12 Rygestopaftale med Region Hovedstaden
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Samarbejdsaftale vedr. rygestop

Region Hovedstaden og kommunerne i regionen indgar en samarbejdsaftale om en systematisk indsats for
at mindske tobaksforbruget blandt regionens borgere.

Godkendt af Tvaersektoriel strategisk styregruppe...

Baggrund

Rygning er den forebyggelige risikofaktor, som har stgrst betydning for sygdom og dgdelighed i Danmark, og samfun-
dets omkostninger til behandling, pleje og tabt produktion som fglge af rygning er langt stgrre end for andre risikofak-
torer. Undersggelser viser, at der er store sundhedsmaessige gevinster savel som besparelser for kommunen ved kom-
munale rygestopforlgb (Ref. 1, Sundhedsgkonomisk model for kommunale rygestopforlgb, VIVE 2018).

Sundhedsprofilen fra 2017 viser, at antallet af dagligrygere er steget, saledes at 16% af alle borgere i Region Hovedsta-
den i dag ryger dagligt. 76% af rygerne gnsker at stoppe, hvoraf 40% gnsker hjzelp til rygestop. Der er saledes potenti-
elt meget at vinde ved at forstaerke rygestopindsatsen (ref. 2, Sundhedsprofilen, CKFF 2017). Dette bakkes op af sats-
puljeprojektet "Forstaerket indsats over for storrygere”, som har medfgrt en ottedobling af deltagere pa kommunernes
rygestopkurser og som har vist, at 47 % af de deltagere, der gennemfgrer rygestopkurset, er rggfri seks maneder efter
kursets afslutning (ref. 3, Forstaerket indsats over for storrygere — Slutevaluering, SST 2018).

Kommunerne har jf. Sundhedslovens §119, stk. 2 ansvaret for den borgerrettede forebyggende og sundhedsfrem-
mende indsats, herunder rygestopindsatsen (ref. 4, Forebyggelse og sundhedsfremme i kommunen, SST 2007). For at
understptte kommunernes rygestopindsatser, blev det med regionens forebyggelsesplan ”Plan for en styrkelse af fo-
rebyggelsesomradet i Region Hovedstaden” i marts 2019 besluttet, at hospitalerne systematisk skal opspore og hen-
vise borgere til kommunale rygestoptilbud (ref. 5, Plan for en styrkelse af forebyggelsesomrddet i Region Hovedstaden,
2018).

Neaervaerende samarbejdsaftale beskriver hhv. kommunernes og regionens ansvar og opgaver i samarbejdet.

Formal
Samarbejdsaftalen vedr. rygestop skal sikre, at alle rygere, som har kontakt til et somatisk- eller psykiatrisk hospital i

Region Hovedstaden, og som har et gnske om at deltage i et rygestopforlgb, henvises til rygestopforlgb i sin hjemkom-
mune.

Mal
Malsaetningen for hospitalernes indsats er fastsat ud fra de resultater, der blev opnaet pa Vestklyngens hospitaler i
Midtjylland i storrygerprojektet fra 2014-2017 (ref. 7, Forstaerket indsats over for storrygere i Vestklyngen, 2018):

e At hospitalerne henviser 2,27 pr 1000 borgere til kommunale rygestoptilbud, svarende til 4101 borgere pr. ar
i Region Hovedstaden.

Malsaetningen for kommunernes indsats er fastsat ud fra Sundhedsstyrelsens evaluering af det landsdaekkende pro-
jekt ”Hjeelp til rygestop til saerlige grupper”. De maltal der er anvendt stammer fra stoprater blandt borgere, der ikke
har faet tilbudt vederlagsfri rygestopmedicin, idet ikke alle kommuner i Region Hovedstaden har dette tilbud til radig-
hed (ref. 6, Hjeelp til rygestop til seerlige grupper, SST 2018):

e At 66 % af deltagerne i de kommunale rygestopforlgb gennemfgrer forlgbet.
e At 70 % af de deltagere, der har gennemfgrt forlgbet, er rggfri ved afslutning af forlgbet.

e At 46 % af de deltagere, der har gennemfgrt forlgbet, er rggfri seks maneder efter indsatsen.



Om indsatsen
Indsatsen har to kerneelementer:
1. Hospitalerne opsporer og henviser systematisk patienter til kommunale rygestopforlgb.

2. Kommunerne kontakter borgeren inden for én uge efter henvisningen er modtaget.

Konceptet tager udgangspunkt i Very Brief Advice-metoden (VBA-metoden), hvor alle patienter bliver spurgt til ryge-
vaner. Safremt patienten ryger, radgiver sundhedspersonalet om, at den mest effektive rygestopmetode er en kombi-
nation af professionel radgivning og rygestopmedicin. Hvis patienten gnsker det, henviser sundhedspersonalet til det
kommunale rygestopforlgb. Kommunen kontakter herefter borgeren inden for syv dage. Borgeren bliver tilbudt en
uforpligtende, afklarende samtale. Pa baggrund af den afklarende samtale visiteres borgeren til et relevant rygestop-
tilbud. Kommunen kan henvise borgere til et netbaseret rygestoptilbud, fx X-hale eller Stoplinien, hvis der vurderes, at
dette er bedre til en specifik malgruppe end kommunens egne tilbud.

| forbindelse med henvisning af bgrn og unge under 15 ar, skal der indhentes samtykke fra forzeldrene forud for, at
der sendes henvisning.

Monitorering
Indsatsen monitoreres saledes, at der kan fglges op pa fglgende elementer:
e Antal elektroniske henvisninger fra de enkelte hospitaler og hospitalsafdelinger (data fra Sundhedsplatfor-
men).
e Antal af deltagere, der tilmeldes et kommunalt rygestopforlgb (data fra Rygestopbasen).
e Andel af deltagere, der gennemfgrer rygestopforlgbet (data fra Rygestopbasen).

e Andel af deltagere, der gennemfgrer rygestopforlgbet, som er rggfri efter endt forlgb (data fra Rygestopba-
sen)

e Andel af deltagere, der gennemfgrer rygestopforlgbet, som er rggfri seks maneder efter endt forlgb (data fra
Rygestopbasen)

Der vil arligt blive fulgt op pa ovenstaende parametre i relevante tveersektorielle fora, saledes at fgrste monitorering
finder sted i starten af ar 2021.

Evaluering
Pa baggrund af den ovenstdende monitorering evalueres samarbejdsaftalen i Samordningsudvalgene samt i Tvaersek-
toriel Strategisk Styregruppe primo 2021 med henblik pa evt. tilretninger af aftalen.
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