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INTRODUKTION -HVAD ER DE
ARBEJDSGIVERPOLITISKE NOGLETAL I FLIS?

Arbejdsgiverpolitiske negletal er et nyt negletalsprodukt i FLIS, der
lanceres i forbindelse med FLIS release 5.2 i slutningen af januar
2019. Nogletallene skal med benchmarking understotte kommu-
nernes arbejde med eget kvalitet og styring i prioriteringen af ca.
174 mia. kr.i samlet lensum og 500.000 medarbejdere.

De arbejdsgiverpolitiske nogletal er specificeret i samarbejde mel-
lem KL og en gruppe af kommunale HR-chefer og besluttet af KUs
Len og Personaleudvalg.

Med FLIS har kommunerne en fzlles data- og negletalsramme for
benchmarking og droftelse af kommunale problemstillinger. FLIS
leverer benchmarkingnegletal og detaljerede data, som kommu-
nerne kan integrere i deres lokale ledelsesinformationssystemer.

De arbejdsgiverpolitiske nogletal i FLIS har til formal at styrke kom-
munerne som arbejdsgivere. Negletallene kan bruges til sammen-
ligning bade mellem kommuner, men ogsa mellem enheder inden
for den enkelte kommune og pa tveers af serviceomrader.

Om nogletallene

Med negletallene kan kommunerne felge udviklingen fra maned til
maned for fire arbejdsgiverrelevante omrader: Sygefraveer, medar-
bejdersammenscetning, personaleomscetning og anscettelsesformer.

De arbejdsgiverpolitiske negletal er bearbejdet efter faelleskommu-
nale definitioner pa tvaers af systemer. Dette gor det nemt at sam-
menligne data internt i kommunen, i forhold til andre kommuner,
til landsgennemsnit m.m.

En samlet oversigt over de arbejdsgiverpolitiske negletal findes pa
naeste side som figur og i tabelform sidst i denne introduktion.

Nogletallene er baseret pa dataudtraek fra kommunernes egne lon-
systemer, og er i enkelte tilfaelde suppleret med andre datakilder
som CPR. Sidstnaevnte ger det muligt at se pa negletal, der ikke di-
rekte er tilgeengelig andre steder, fx antal borgere pr. ansat, som ud-
dybes senere i dette notat.

Tal pd manedsbasis offentliggeres ca. 30 dage efter manedens af-
slutning, hvilket giver mulighed for lebende opfelgning pa tenden-
ser, tiltag, mv. FLIS tal vil oftest derfor vaere tidligere tilgaengelige
end i Kommunernes og Regionernes Lendatakontor (KRL). Om-
vendt gennemferes der i FLIS ikke den samme kvalitetssikring som i
KRL, hvilket ogsa er arsagen til, at tallene kan afvige fra hinanden.

Forskelle mellem FLIS og KRL uddybes i datadokumentationen FLIS
— Personale og Fraveer. Harmoniseringen af metode op mod KRL er
et lebende arbejde, der fortsaetter fremadrettet.
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OVERSIGT ARBEJDSGIVERPOLITISKE
NOGLETAL I FLIS

Arbejdsgiverpolitiske
nogletal

Sygefravaer

Samlet sygefravaer

Sygefravaer for
storste overenskomst-

grupper

Medarbejder-
sammensatning

Antal borgere
pr. ansat

Antal borgere pr. ansat
inden for storste over-
enskomstgrupper

Gennemsnitlig

alder

Andel ansatte 55+

Andel kvinder

Personale-
omsatning

Personaletilgang

Personaleafgang

Nyansatte blandt
afgdende

Anszettelses-
former

Gennemsnitlig
beskaeftigelsesgrad

Gennemsnitlig
beskaeftigelsesgrad
for deltidsansatte

Andel fleksjob

Andel ekstraordinaert
ansatte

Andel seniorjob
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HVORDAN KAN DE ARBEJDSGIVER-
POLITISKE NOGLETAL BRUGES?

Sammenligning mellem kommuner

FLIS indeholder en datapakke med benchmarkingnegletal for alle
kommuner. Ved at sammenligne sig med andre er det muligt at
lzere noget om sig selv, uanset om det drejer sig om arbejdsgiver-
relevante problemstillinger eller styring i bredere forstand. Det
galder, bade nar man sammenligner resultater og de metoder, man
bruger for at na dem. Benchmarkingen af negletal i FLIS gor det
muligt at finde inspiration til indsatser, der virker i andre kommuner,
herunder fx indsatser til at fastholde personale eller ege beskaefti-
gelsesgraden blandt kommunens ansatte.

Sammenligning inden for den enkelte kommune

FLIS indeholder ogsa datapakker med detaljerede data for den en-
kelte kommune. Nogletallene kan med disse data opdeles pa min-
dre enheder i kommunen, for eksempel udvalgsomrader, forvalt-

ninger og institutioner, og giver saledes mulighed for at fa indblik

i den aktuelle situation og den forudgaende udvikling pa kommu-
nens arbejdspladser. Muligheden for at felge for eksempel sygefra-
veeret lebende pa institutionsniveau ger det muligt at iveerksatte
og folge sygefravaersindsatser. Bemaerk, at adgang til detaljerede
data er afhaengig af opsaetningen i kommunens lokale ledelsesin-
formationssystem.

Hvad indeholder de arbejdsgiverpolitiske negletal?
Nedenfor gives en kort introduktion til de enkelte negletal inden
for hvert af de fire temaer (sygefravaer, medarbejdersammensaet-
ning, personaleomsaetning og ansaettelsesformer), herunder bud
pd, hvordan man kan anvende tallene.
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Sygefravaer
Sygefraveaer opgeres som sygefravaersdagsvaerk pr. fuldtidsbeskaef- e Socialradgivere og socialformidlere
tiget og opgeres for alle ansatte og ansatte fordelt pa de 10 sterste e Dagplejere

overenskomstgrupper pa det kommunale arbejdsmarked, dvs.:
Kommunernes systematiske arbejde med sygefravaer styrkes med

e Social- og sundhedspersonale de arbejdsgiverpolitiske nogletal for sygefravaer i FLIS. Med negle-

e Larere m.fl.ifolkeskolen og specialundervisning tallene kan sygefravaeret kortlaegges for hele kommunen, udvalgte

e Padagogisk personale i daginstitutioner, klubber og skole- medarbejdergrupper og helt ned pa de enkelte arbejdspladser. FLIS
fritidsordninger giver desuden mulighed for opfelgende analyse af sygefravaeret

e Administration og it mv. gennem koblingen til andre omrader.

e Syge-ogsundhedspersonale

e Paedagogmedhjelpere og paedagogiske assistenter

e Hjemmevejledere og paaedagogisk personale ved degnin-
stitutioner

e Akademikere

Hoje-Taastrup er en af de kommuner, der har praesteret et stort fald i sygefravaeret. Et af de
vigtigste elementer i deres satsning var en kraftig forbedring af sygefravaersstatistikken.
Fravaeret opgeres nu for hele kommunen, for hver sektor samt for hver institution og medar-
bejder.

Statistikken viser ogsa, om den enkelte arbejdsplads lever op til de maltal for sygefravaeret,
som Heje-Taastrup Kommune har udviklet for hver institutions sygefravaer. Nar sygefravaeret
er hojere end maltallet, kontakter direkter og sektorchef den enkelte leder om arsager til
fravaeret og planer for at fa fravaeret ned.

"— Siden beslutningen om madaltallene er sygefravceret faldet markant. Og differentierede mdil-
tal er langt mere realistiske og fair end et centralt mdltal, fordi de tager hejde for, at forskellige
typer arbejdsplads har forskelligt sygefravcer, siger HR-chef Hanne Borchersen."

Uddrag fra En kur mod sygefravaer?
(KL og Forhandlingsfaellesskabet, oktober 2014)
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Medarbejdersammensatning

De arbejdsgiverpolitiske negletal om medarbejdersammensatning
fokuserer pa alders- og kenssammensaetning blandt kommunens
ansatte og borgerantallet set i forhold til antal ansatte.

For eksempel giver kombinationen af aldersprofilen pa det kom-
munale arbejdsmarked, den lave kommunale tilbagetraekningsal-
der og den stigende eftersporgsel efter aldre og sundhedsvelfaerd
anledning til som arbejdsgiver at overveje, hvordan eftersporgslen
imedegas. Her kan negletallene om medarbejdernes gennemsnit-
lige alder og andelen af ansatte over 55 fx bruges som indikator p3,
om kommunen indfrier sine malsaetninger ift. at fastholde medar-
bejdere og give indblik i, pa hvilke arbejdspladser kommunen skal
veere sarlig opmarksom pa fastholdelsesindsatser.

Ca. tre ud af fire af de kommunalt ansatte er kvinder. De arbejdsgi-
verpolitiske negletal stiller skarpt pad kenssammensaetningen i kom-

Tabel 1: Borgerantallet set i forhold til antal ansatte

munen med nogletallet andel kvindelige ansatte, hvilket kan blandt
andet bidrage til kommunen ligestillingsredegorelse, der udarbej-
des hvert ulige ar.

Borgerantallet set i forhold til antal ansatte opgeres samlet for alle
ansatte og fordelt pa de 10 sterste overenskomstgrupper. Negletal-
let angiver ratioen af antal borgere, der bruger kommunens service,
i forhold til antallet af kommunalt ansatte, der leverer servicen.
Ratioerne antal borgere pr. ansat giver sdledes et indblik i forholdet
mellem opgavestorrelsen og antallet af haender for de storste kom-
munale serviceopgaver.

Ved opdelingen pa overenskomst er der ikke tale om samme bru-
gergruppe blandt borgerne, se uddybning i tabel 1 nedenfor.

Titel Beskrivelse

Antal borgere pr. ansat

Antal borgere bosat i kommunen pr. kommunalt fuldtidsbeskaeftiget

Antal borgere pr. ansat - SOSU

Antal 80+ arige borgere bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa overenskomsten
for social- og sundhedspersonale

Antal borgere pr. ansat - Laerere m.fl.

Antal borgere mellem 6 og 16 ar (inkl.) bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa
overenskomsten for lzerere med flere i folkeskolen og specialundervisning

Antal borgere pr. ansat - Paed. perso-
nale daginst.

Antal borgere mellem 0 og 16 ar (inkl.) bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa
overenskomsten for paedagogisk personale i daginstitutioner, klubber og skolefritids-
ordninger

Antal borgere pr. ansat - Administration
ogitmv.

Antal borgere bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa overenskomsten for admi-
nistrativt personale

Antal borgere pr. ansat - Syge- og sund-
hedspers.

Antal 80+ arige borgere bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa overenskomsten
for syge- og sundhedspersonale

Antal borgere pr. ansat - Paedagogmed-
hj. og ass.

Antal borgere mellem 0 og 16 ar (inkl.) bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa
overenskomsten for paedagogmedhjaelpere og paedagogiske assistenter

Antal borgere pr. ansat - Hemmevejl.
og paed.pers.

Antal borgere bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa overenskomsten for hjem-
mevejledere og paedagogisk personale i degninstitutioner

Antal borgere pr. ansat — Akademikere

Antal borgere bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa overenskomsten for aka-
demikere

Antal borgere pr. ansat - Socialrddg. og
-formidl.

Antal borgere bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa overenskomsten for social-
radgivere og -formidlere.

Antal borgere pr. ansat — Dagplejere

Antal borgere mellem 0 og 6 ar (inkl.) bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa
overenskomsten for socialradgivere og -formidlere




Personaleomsatning

De arbejdsgiverpolitiske negletal i FLIS indeholder tre nogletal om
personaleomsaetning: Personaletilgang (procent), personaleafgang
(procent) og procentvis afgang blandt nyansatte.

Stor udskiftning i personalet kan have betydning for lesningen af
kerneopgaven. Nogletallene gor det muligt at felge udviklingen i
personaleomsaetningen og skride hurtigt ind over for vanskelighe-
der med fastholdelse af personale, mv.

Ansattelsesformer

De arbejdsgiverpolitiske negletal i FLIS om ansaettelsesformer foku-
serer pa beskaftigelsesgraden bade for alle ansatte under et samt
enkeltvis for grupperne af deltidsansatte, fleksjobbere, ekstraordi-
naert ansatte og seniorjobbere.

En made at imedekomme mangel pd arbejdskraft og rekrutterings-
udfordringer er at se pa, hvad der kan de allerede ansatte medarbej-
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dere til at arbejde lidt mere, end de ger i dag. Nogletal pa beskeef-
tigelsesgraden blandt alle ansatte og deltidsansatte kan bidrage til
fokus pa en reflekteret anvendelse af forskellige ansaettelseskon-
struktioner, samt danne kvalificeret grundlag for en mere strategisk
og helhedsorienteret tilgang til rekruttering og fastholdelse af med-
arbejdere

Det kommunale arbejdsmarked er rummeligt — her lofter kom-
munerne en stor opgave. Succesfulde inklusion handler om mange
ting herunder arbejdsmilje, samarbejde og kultur — men ogsa op-
folgning og sikring, at ansvaret er fordelt pa flere skuldre. Nogletal-
lene pa andelen af ansatte i fleksjob, ekstraordinzert ansaettelse og
seniorjob ger det mulig lettere at felge op pa, hvilke arbejdspladser,
der har mange ansatte pa saerlige vilkar. Tallene udger dermed et
styrket grundlag for strategiske overvejelser om fordelingen af an-
satte pa saerlige vilkar pa de kommunale arbejdspladser. Negletal-
lene kan endvidere understette vejledning og dreftelser i MED, mv.
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NOGLETALSOVERSIGT

Titel Beskrivelse

Sygefraveaersdagsvaerk

Sygefravaer opgjort i dagsveerk pr. fuldtidsbeskaeftiget for kommunenialt.

Sygefravaersdagsvaerk - SOSU

Sygefraveer opgjort i dagsvaerk pr. fuldtidsbeskaeftiget for ansatte pa overenskomsten
for social- og sundhedspersonale

Sygefravaersdagsveerk - Laerere m.fl.

Sygefraveer opgjort i dagsveerk pr. fuldtidsbeskaeftiget for ansatte pa overenskomsten
for lzerere med flere i folkeskolen og specialundervisning

Sygefraveaersdagsveerk - Pad. personale
daginst.

Sygefraveer opgjort i dagsvaerk pr. fuldtidsbeskaftiget for ansatte pa overenskomsten
for paedagogisk personale i daginstitutioner, klubber og skolefritidsordninger.

Sygefraveaersdagsvaerk - Administration
ogitmv.

Sygefravaer opgjort i dagsvaerk pr. fuldtidsbeskaeftiget for ansatte pa overenskomsten
for administration og IT med videre.

Sygefraveaersdagsvaerk - Syge- og sund-
hedspers.

Sygefraveer opgjort i dagsvaerk pr. fuldtidsbeskaeftiget for ansatte pa overenskomsten
for syge- og sundhedspersonale.

Sygefravaersdagsveerk - Peedagogmed-
hj. og ass.

Sygefraveer opgjort i dagsveerk pr. fuldtidsbeskaeftiget for ansatte pa overenskomsten
for paeedagogmedhjaelpere og paedagogiske assistenter.

Sygefraveersdagsvaerk - Hiemmevejl. og
paed.pers.

Sygefraveer opgjort i dagsvaerk pr. fuldtidsbeskaftiget for ansatte pa overenskomsten
for hjemmevejledere og paedagogisk personale i degninstitutioner.

Sygefravaersdagsveerk - Akademikere

Sygefravaer opgjort i dagsvaerk pr. fuldtidsbeskaeftiget for ansatte pa overenskomsten
for akademikere.

Sygefravaersdagsvaerk - Socialradg. og
-formidl.

Sygefraveer opgjort i dagsvaerk pr. fuldtidsbeskaeftiget for ansatte pa overenskomsten
for socialradgivere og-formidlere.

Sygefraveaersdagsvaerk — Dagplejere

Sygefraveer opgjort i dagsveerk pr. fuldtidsbeskaeftiget for ansatte pa overenskomsten
for dagplejere

Antal borgere pr. ansat

Antal borgere bosat i kommunen pr. kommunalt fuldtidsbeskaeftiget

Antal borgere pr. ansat - SOSU

Antal 80+ arige borgere bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa overenskomsten
for social- og sundhedspersonale.

Antal borgere pr. ansat - Laerere m.fl.

Antal borgere mellem 6 og 16 ar (inkl.) bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa
overenskomsten for lzerere med flere i folkeskolen og specialundervisning.

Antal borgere pr. ansat - Paed. perso-
nale daginst.

Antal borgere mellem 0 og 16 ar (inkl.) bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa
overenskomsten for paedagogisk personale i daginstitutioner, klubber og skolefritids-
ordninger

Antal borgere pr. ansat - Administration
ogitmv.

Antal borgere bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa overenskomsten for admi-
nistrativt personale

Antal borgere pr. ansat - Syge- og sund-
hedspers.

Antal 80+ arige borgere bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa overenskomsten
for syge- og sundhedspersonale

Antal borgere pr. ansat - Paedagogmed-
hj. og ass.

Antal borgere mellem 0 og 16 ar (inkl.) bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa
overenskomsten for paeedagogmedhjaelpere og paedagogiske assistenter.
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Titel Beskrivelse

Antal borgere pr. ansat - Hiemmevejl.
og paed.pers.

Antal borgere bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa overenskomsten for hjem-
mevejledere og paadagogisk personale i degninstitutioner.

Antal borgere pr. ansat — Akademikere

Antal borgere bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa overenskomsten for aka-
demikere

Antal borgere pr. ansat - Socialradg. og
-formidl.

Antal borgere bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa overenskomsten for social-
radgivere og -formidlere.

Antal borgere pr. ansat — Dagplejere

Antal borgere mellem 0 og 6 ar (inkl.) bosat i kommunen pr. fuldtidsbeskaeftiget pa
overenskomsten for socialradgivere og -formidlere.

Gennemsnitlig alder

Gennemsnitlig alder for ansatte primo i maneden

Andel ansatte pa 55+

Andel af ansatte, der er 55 ar eller derover.

Andel kvinder

Andel af de ansatte, der er kvinder.

Personaletilgang

Andel af ansatte, som er tiltradt inden for perioden

Personaleafgang

Andel af ansatte, som er fratradt inden for perioden

Nyansatte blandt afgdede

Gnsntl. beskaeftigelsesgrad

Andel ansatte med mindre end et ars ansettelse, som er fratradt inden for perioden.

Den gennemsnitlige beskaeftigelsesgrad for alle ansatte

Gnsntl. beskaeftigelsesgrad for deltids-
ansatte

Den gennemsnitlige beskaeftigelsesgrad for deltidsansatte

Andel fleksjob

Andel ansatte i fleksjob

Andel ekstraordinzert ansatte

Andel ekstraordinaert ansatte

Andel seniorjob

Andel seniorjobbere
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