
 

'Rammearkitekturen er fundamentet for, at kommunerne 

anskaffer effektive digitale løsninger, der styrker den 

kommunale opgaveløsning og skaber sammenhæng på 

tværs. Det sker med borgeren i centrum og på et åbent 

marked.' 

Vision for den fælleskommunale rammearkitektur, vedtaget af Kommunernes 

It-Arkitekturråd februar 2017. 
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2. Drøftelsessager 

 

 

2.1. Det aktuelle arbejde under Udvalget for Arkitektur og Stan-
darder (UAS) 

SAG-2024-04073 Her skrives ansvarliges initialer 

 

Baggrund 

 

Sag indbragt af Digitaliseringsstyrelsen 

Strategisk ophæng Europe’s Digital Decade: digital targets for 

2030 

Arkitekturperspektiv Styring og Jura 

Processtatus Forordningen er vedtaget af EU i marts 

2024 og trådte i kraft i januar 2025 

 

Under Udvalget for Arkitektur og Standarder arbejder man med en række 

projekter og produkter, herunder Den fællesoffentlige digitale arkitektur. Ar-

bejdet udføres i samarbejde mellem Staten, Danske Regioner og KL. Det 

aktuelle strategiske ophæng for UAS er ’Digitalisering der løfter - fællesof-

fentlige digitaliseringsstrategi 2022 – 2025’. 

 

Indstilling 

Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturrådet 

 

-  giver input til arbejdet med Interoperabilitetsforordningen  

 

 

Sagsfremstilling 

På mødet vil kontorchef Nikolai Tronche Bülow og it-arkitekt Dennis Kruse 

Lund, Kontor for Teknologi og Data, Digitaliseringsstyrelsen, orientere om 

arbejdet med Interoperabilitetsforordningen, herunder: 

 

• hvad er Interoperabilitetsforordningen og hvilke krav stiller den? 

• hvad er processen omkring forhandling og implementering og hvor 

er vi nu? 

• hvilke krav stiller forordningen til det kommunale landskab og hvad 

skal vi særligt være opmærksomme på? 

• hvilken støtte og kommunikation fra Digitaliseringsstyrelsen kan 

kommunerne forvente? 

 

Bilag 

EU’s Interoperabilitetsforordning 

https://arkitektur.digst.dk/kom-i-gang/styring/eus-interoperabilitetsforordning
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2.2. Fremtidens digitale sundhedsvæsen 

MOD-2024-00165 Peter Falkenberg 

 

Baggrund 

 

Sag indbragt af It-Arkitektur & Standarder, KL  

Strategisk ophæng Regeringens aftale om Sundhedsreform 

2024 

Arkitekturperspektiv Strategi og Styring 

Processtatus Aftale om Sundhedsreform er indgået no-

vember 2024. Digital Sundhed Danmark 

skal være klar 1. januar 2027. 

 

Sundhedsreformen er blandt de mest omfattende reformer og medfører mar-

kante ændringer i opgavefordeling og politisk ansvar. Dette skaber både nye 

udfordringer og muligheder for fælles it-arkitektur og sammenhængende 

processer og løsninger.  

 

KL ønsker allerede nu at undersøge, hvordan vi bedst kan støtte kommu-

nerne gennem et bilateralt it-arkitektursamarbejde. 

 

Indstilling 

Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturrådet: 

 

- tager oplæggene til efterretning og indgår i en åben dialog om de per-

spektiver og planer der præsenteres 

 

Sagsfremstilling 

Med etableringen af Digital Sundhed Danmark, Den Nationale Planlæg-

ningskompetence og Nationalt Center for Sundhedsinnovation samt øvrige 

aktiviteter i forlængelse af Sundhedsreformen tegner der sig nogle interes-

sante muligheder for bedre sammenhængende løsninger på sundhedsområ-

det.  

 

Mette Harbo, direktør i Center for IT og Medicoteknologi i Region Hovedsta-

den, vil dele sine overordnede perspektiver på, hvad der venter os af mulig-

heder og udfordringer i forhold til den fremtidige tværsektorielle sammen-

hængskraft. Herunder vinkler på, hvordan den fremtidige spillebane i givet 

fald ud ser ud, og hvad det afleder af krav til kommunerne. Hvor er der be-

hov for fælles investeringer, og hvad skal løses af parterne hver for sig. 
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Efterfølgende vil Rikke Saltoft Andersen, digitaliseringschef i Sundheds- og 

Ældreforvaltningen i Københavns Kommune, præsentere forvaltningens am-

bitioner og planer inden for digitalisering af sundheds- og ældreområdet.  

Herunder brug af talegenkendelse, nye telemedicinske indsatser og digital 

psykiatri-løsning samt mere behandling i hjemmet.  

 

 

2.3. Dialog med KL's direktion 

SAG-2024-04073 Her skrives ansvarliges initialer 

 

Baggrund 

’Dialog med KL’s direktion’ er et fast punkt på It-Arkitekturrådets møder og 

har direktør Christian Harsløf som deltager. 

 

Punktet har til formål at understøtte, at arkitekturdrøftelser og -anbefalinger 

og den generelle digitaliseringsdagsorden kommer tættere på KL’s direktion. 

 

Indstilling 

Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturrådet 

 

- tager direktionens orientering til efterretning. 

 

Sagsfremstilling 

Direktør Christian Harsløf orienterer på mødet om nyt fra KL’s direktion, her-

under om den fælleskommunale digitaliseringsstrategi 2026-2030, som for-

ventes vedtaget af KL’s bestyrelse den 30. april.   

 

2.4. Den kommende fælleskommunale digitaliseringsstrategi for 
2026-2030 

SAG-2024-02998 Marie Aggerstrøm Hansen 

Baggrund 

 

Sag indbragt 

af 

Digitalisering & Teknologi, KL  

Strategisk 

ophæng 

Efterfølger Den fælleskommunale 

digitaliseringsstrategi 2021-2025 

Arkitektur-

perspektiv 

Strategi i  

Processta-

tus 

Strategien forventes godkendt af 

KL’s bestyrelse 30. april 2025 

I Q2-Q4/25 udarbejdes et tilhø-

rende indsatskatalog til godken-

delse i KL’s bestyrelse. 
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Det nuværende fælleskommunale digitaliseringsstrategi udløber ved udgan-

gen af 2025. KL’s Arbejdsmarkeds- og Borgerserviceudvalget har over de 

seneste måneder været involveret i arbejdet med udarbejdelsen af en ny 

strategi for 2026-2030. Den 30. april forventes KL’s bestyrelse at godkende 

et forslag til strategitekst for kommunernes digitaliseringsstrategi for 2026-

2030. Strategiteksten er den politiske udmelding for den nye strategiperiode.  

 

 

Indstilling 

Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturrådet: 

 

- Orienteres om ambitionerne i den fælleskommunale digitaliseringsstra-

tegi for 2026-2030 

- Drøfter input til fremtidige, konkrete indsatser i perioden inden for strate-

giens fastlagte fokusområder  

 

Sagsfremstilling 

Den fælleskommunale digitaliseringsstrategi skal i de kommende år sætte 

skub på den digitale udvikling i kommunerne. Den skal løfte de dagsordener, 

der er vanskelige for kommunerne at løfte hver for sig, gennem en række 

fælles indsatser fra KL’s side. Den skal skabe mere forpligtelse til at fremme 

og lokalt implementere initiativer, som skaber værdi. Og den skal sikre, at 

digitalisering og teknologi bliver en værdifuld løftestang i de forandringer og 

reformer, som foregår på de kommunale kerneområder.  

 

./. Strategiens ambitioner og mål er formuleret i en strategitekst, og målgrup-

pen er politikere og topledere i kommunerne.   

 

I strategiteksten er der lagt vægt på, hvorfor det er nødvendigt med en stra-

tegi for kommunernes digitale udvikling. Ambitionen sættes og strategiens 

fem fokusområder beskrives kort. For hvert fokusområde beskrives de over-

ordnede ambitioner og hensigter for, hvad vi vil arbejde for i strategiperio-

den. Der lægges også op til, at konkrete initiativer, mål og forpligtelser skal 

formes i løbet af strategiperioden med et stærkt kommunalt ophæng. Vi ken-

der den struktur fra det nuværende digitaliseringsprogram, hvor styregrup-

per for delprogrammer igangsætter initiativer og prioriterer økonomi inden 

for årlige rammebevillinger bevilget af KL’s bestyrelse.  
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De fem fokusområder for strategien er:  

1. Styrk transformation med teknologi og AI  

Bedre adgang til AI og digitale løsninger skal give nye muligheder for 

alle. 

2. Udbred teknologi, der løfter velfærden 

Teknologi skal frigøre tid og forbedre velfærden. Data skal styrke beslut-

ninger. 

3. Accelerer grøn digital omstilling 

Data skal drive klimaindsatsen, energieffektivisering og smart arealfor-

valtning. 

4. Skab moderne administration og service 

Digitalisering skal lette administrationen, styrke økonomistyring og give 

borgere bedre service. 

5. Øg digital sikkerhed og sammenhæng 

Gør det lettere at være en digital kommune og styrk fundamentet for 

sammenhæng og sikkerhed. 

 

Bilag 

Den fælleskommunale digitaliseringsstrategi 2026-2030 

 

2.6. Det aktuelle arbejde i Dataafgrænsningsprojektet 

SAG-2024-04073 Malene Møgelbjerg og Mette Jespersen 

 

Baggrund 

 

Sag indbragt 

af 

KOMBIT 

Strategisk 

ophæng 

Strategi for videreudvikling af 

Fælleskommunal Infrastruktur 

(FKI), herunder Fælleskommunal 

Adgangsstyring (FKA) og SAPA 

Arkitektur-

perspektiv 

Sikkerhed og Infrastruktur 

Processta-

tus 

Arbejdsgruppe nedsat i 2022. 

Sag vedr. status for projektet be-

handlet i Arkitekturrådet i 2024.  

Projektets forslag behandlet i 

SAPA-styregruppe november 

2024 og i FKI-styregruppe decem-

ber 2024. 

Projektet forventes afsluttet i for-

bindelse med udbud af støttesy-

stemerne i 2026. 
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Aalborg Kommune og Favrskov Kommune har i 2022 rejst en problemstilling 

vedr. at dataafgrænsning med de fælleskommunale værktøjer ikke er mulig 

når det drejer sig om tværgående adgangsgrupper og/eller midlertidige grup-

peringer af medarbejdere. 

 

Der blev derfor nedsat en arbejdsgruppe i regi af KOMBIT, med deltagelse 

af KL, Aalborg, Favrskov, Holstebro, Odense, Næstved og Skanderborg 

kommuner, som skulle kortlægge udfordringerne, med ophæng til KDI og 

SAPA kommunestyregrupper. Projektet har i 2024 gennemført en analyse af 

en række kommuners udfordringer med at begrænse medarbejdernes ad-

gang til borgernes data. 

 

Indstilling 

Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturrådet: 

 

- kommer med input til projektet og dets videre forløb 

 

 

Sagsfremstilling 

Projektets indledende analyse af en række kommuners udfordringer med at 

begrænse medarbejdernes adgang til borgernes data identificerede en 

række problemstillinger, som blev gennemgået for It-Arkitekturrådet i april 

2024, jf bilag. 

 

Dataafgrænsning ud fra adgangsgrupper 

Til at imødekomme de identificerede problemstillinger vedrørende tværorga-

nisatoriske teams og behovet for detaljering af organisationsstrukturen har 

projektet foreslået at arbejde med dataafgrænsning ud fra adgangsgrupper.  

På møde i styregruppen for den fælleskommunale infrastruktur (FKI) i de-

cember 2024 blev det besluttet, at KOMBIT skulle gå videre med at indar-

bejde dataafgrænsning med adgangsgrupper som en option i det kommende 

udbud af støttesystemerne., og dette arbejde er påbegyndt. Sideløbende har 

der været dialog mellem KL’s arkitekter og KOMBIT, om der eventuelt kunne 

findes en midlertidig løsning. Der er desværre ikke fundet en brugbar løs-

ning, hvorfor løsningen må vente på det kommende udbud.  

 

Brugerkonto med flere profiler 

KL og KOMBIT har sammen tilpasset vurderingen af analysens beskrevne 

ulemper ved den eksisterende løsning: En brugerkonto pr. ansættelse: 

 

• Det kan i visse IT-systemer, som baserer deres betaling på brugerli-

censer (fx Ms 365), blive omkostningstungt for kommuner, der har 

mange medarbejdere med flere ansættelser. Det er et kontraktvilkår, 

der som udgangspunkt ikke bør omgås med tekniske tiltag og/eller 
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ændringer i rammearkitekturens sikkerhedsmodel, men hvis kommu-

nernes udgifter til ekstra licenser markant overstiger udgifter til im-

plementering og fremadrettet administration af brugerprofiler, kan 

det overvejes som en midlertidig løsning. 

 

• Nogle systemer godkender ikke flere brugerkonti, som har samme 

CPR-nummer tilknyttet.  

KL og KOMBIT har kontaktet Sundhedsdatastyrelsen med henblik 

på at 1) få bekræftet problemet og 2) få beskrevet en løsning. Hvis 

Sundhedsdatastyrelsens løsning har et langt tidsperspektiv, kan det 

tale for at omgå problemet med fx brugerprofiler, hvis omfanget i øv-

rigt står mål med omkostningerne.  

Sundhedsdatastyrelsen har udsat et møde til afklaring af ovenstå-

ende fra marts til maj, hvorefter projektet kan tage stilling. 

 

Bilag 

Status for dataafgrænsningsanalysen – It-Arkitekturrådet 24. april 2024 

Afgrænsning af data og brugeradgange, SAPA-styregruppen, november 

2024 

 

 

 

2.7. Blanketmodernisering som bedre grundlag for digital selv-
betjening 

SAG-2025-01170 Line Laudrup 

 

Baggrund 

 

Sag indbragt 

af 

It-Arkitektur & Standarder, KL 

Strategisk 

ophæng 

Den fælleskommunale digitalise-

ringsstrategi 2021-2025 

Arkitektur-

perspektiv 

 Infrastruktur og Information 

Processta-

tus 

Projektet blev drøftet i It-Arkitek-

turrådet i november 2023. 

Plan for modernisering og distri-

bution af digitaliseringsklare blan-

ketter blev godkendt af projektets 

interne styregruppe 26.03.25. 

 

Direktionen i KL bakkede i august 2023 op om projektet om modernisering 

af KL’s blanketsamling som alle kommuner abonnerer på, og som stilles frit 
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til rådighed for markedet. Projektet omfatter en gennemgribende kvalitetssik-

ring af lovmedholdeligheden i blanketterne og optimering af de interne ar-

bejdsgange for blanketvedligehold i KL samt en analyse af aftagernes øn-

sker og behov.  

Dialog med kommuner og it-leverandører, som bruger KL’s blanketter, har 

peget på behov for, at KL distribuerer blanketterne i tidssvarende og mere 

digitaliseringsklare formater. KL gennemfører derfor aktuelt en fase i projek-

tet om modernisering af blanketsamlingen, som fokuserer på distributions-

formater, der er digitaliseringsklare og understøtter brugervenlig funktionali-

tet i selvbetjeningsløsninger.  

 

Indstilling 

Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturrådet:  

 

– Giver input i form af forventninger til modernisering af KL’s blanket-

samling, som betyder, at KL’s blanketsamling successivt udgør et 

bedre og mere moderne forlæg for den digitale understøttelse af 

blanketterne, også i en digital kontekst. 

 

Sagsfremstilling 

Det primære formål med KL’s blanketsamling er at give kommunerne et fæl-

les fundament for god administrativ praksis. Det vil sige et grundlag for at 

forvalte korrekt i henhold til gældende love og regler. En blanket er et juri-

disk dokument med fortrykt tekst og angivne felter, der skal udfyldes til ind-

hentning af relevant data til belysning af sager. Alle 98 kommuner abonnerer 

på KL’s blanketter.  

 

Projektet om modernisering af KL’s Blanketsamling handlede fra starten om 

at beskrive og udstille blanketterne i et ”rigere” format, der bl.a. kunne inde-

holde vejledning og forretningsregler, der hidtil ikke har kunnet rummes i det 

eksisterende PDF-format, og på den måde udgøre et bedre og mere mo-

derne forlæg for den digitale understøttelse af blanketterne i en digital kon-

tekst, typisk kaldet digital selvbetjening. 

 

Projektet har afdækket kommunernes ønsker i forhold til modernisering af 

KL’s blanketter, og har i dialog med en række kommuner identificeret de 

centrale behov for en moderniseret version af KL’s blanketsamling.  

 

./. Hovedpunkter i ønskerne fra kommuner (Peytz blanketanalyse, januar 2024, 

vedlagt som bilag): 

– at KL har mere fokus på at bidrage til at forbedre selvbetjeningsløsninger  

– at KL i forbindelse med blanketterne tilvejebringer bedre understøttelse af 

forretningsregler og integrationer (undgå tilbageløb og effektive dataflows)  
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– at KL er opmærksom på, at inklusionsdagsordenen fylder meget for de 

adspurgte kommuner 

– at KL udfører en sproglig revision af blanketterne. 

 

Projektet har på baggrund af analysen arbejdet videre med, hvordan KL’s 

blanketsamling tager afsæt i den digitale anvendelse, typisk i forbindelse 

med selvbetjeningsløsninger med fokus på gode og effektive brugerrejser. 

Samtidig er det et krav, at KL’s blanketter fortsat også fungerer som et ikke-

digitalt alternativ til digital selvbetjening1. 

 

Projektet har via delprogram 1 (Borger, teknologi og lokaldemokrati) i Kom-

munernes Digitaliseringsprogram undersøgt potentialer for at forbedre blan-

ketterne som forlæg for kommunal selvbetjening, så borgerne får lettere ved 

at betjene sig selv.  

 

Aarhus Kommune har i projektet under delprogram 1 udført brugertest og 

dokumenteret en række mulige årsager til meget lave gennemførelsespro-

center i to udvalgte selvbetjeningsløsninger baseret på KL’s blanketter. To 

af de mulige årsager er, at selvbetjeningsløsningerne er unødigt komplice-

rede og at de er præget af meget tekst i svært forståeligt sprog. Herefter har 

Aarhus kommune i samarbejde med projektet om blanketmodernisering ud-

arbejdet forslag til forbedringer af blanketten og en forbedret selvbetjenings-

løsning. 

 

I forlængelse heraf har blanketprojektet blandt andet sammen med Aarhus 

Kommune og Digitaliseringsstyrelsen undersøgt potentialet for forbedring af 

handlingssiderne på borger.dk, som er den side, hvor man som borger kan 

blive vejledt, inden, man åbner og tilgår en selvbetjeningsløsning. Aarhus 

Kommune har konstateret behov for bedre vejledning på handlingssiderne. 

Det handler bl.a. om at der mangler oplysninger om, hvorvidt selvbetjenings-

løsningen er obligatorisk eller hvordan man lader sig partsrepræsentere. Di-

gitaliseringsstyrelsen er imødekommende overfor ændringsønsker inden for 

nogle eksisterende rammer. 

 

I erkendelse af blanketternes vitale betydning som forlæg for selvbetjenings-

løsninger har projektet arbejdet med en vision for bedre selvbetjening, med 

henblik på at opnå en klar, ambitiøs, samlet kommunal tilgang til digital selv-

betjening.   

 

Format for KL’s blanketsamling 

 

1 Kravet er blandt andet baseret på input fra møde om projektet om blanket-

modernisering i Kommunernes It-Arkitekturråd den 30. november 2023 
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Projektet har afprøvet værktøjer, hvori blanketten dokumenteres og udstilles 

i forskellige formater, og er landet på HTML formatet, som et godt funda-

ment for at styrke den endelige brugerrejse, dvs. primært bedst muligt at un-

derstøtte korrekt og intuitiv overholdelse af de forretningsregler, der regule-

rer brugerens gennemførelse af fx en ansøgning. HTML er et moderne, 

åbent og velafprøvet webbaseret format. Ved at vælge HTML-formatet lige-

stiller KL fortsat kommunerne og leverandørerne, samtidig med at KL tilgo-

deser selvbetjening og brugerrejser frem for alene pdf-blanketter. 

 

Projektet har løbende inddraget markedet for selvbetjeningsløsninger base-

ret på KL’s blanketter i arbejdet. I den kommende tid vil projektet afholde vi-

dere dialog med markedet, KOMBIT og kommuner, med henblik på at af-

prøve, hvorledes blanketterne bedst udstilles i HTML. 

 

Bilag 

Peytz blanketanalyse, januar 2024 

 

 

 

2.8. Afrapportering fra Arkitekturboards møde 12.03.25 

MOD-2024-00165 Vibeke Normann 

 

Baggrund 

 

 

Sag indbragt 

af 

Sekretariatet for It-Arkitekturrådet, 

KL,  

Strategisk 

ophæng 

Governance for den fælleskom-

munale rammearkitektur 

Arkitektur-

perspektiv 

Styring og Information 

Processta-

tus 

Begrebs- og datamodel er udar-

bejdet i KL i 2024 og har været i 

tværoffentlig høring i efteråret 

2024 

Efter afrapportering i It-Arkitektur-

rådet udstilles modellen på ram-

mearkitekrur.dk 

 

I governancemodellen for den fælleskommunale rammearkitektur, som It -Ar-

kitekturrådet vedtog ultimo 2016, indgår et Arkitekturboard, som agerer på 

mandat af It-Arkitekturrådet. Det indgår i modellen, at Arkitekturboard afrap-

porterer fra sine møder på førstkommende It-Arkitekturrådsmøde. 
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Mødet i Arkitekturboard den 12. marts 2025 var boardets 19. møde. Der er 

planlagt yderligere 2 møder i Arkitekturboard i henholdsvis april og maj.  

 

 

Indstilling 

Sekretariatet indstiller, at It-Arkitekturrådet: 

 

– tager afrapporteringen fra mødet den 12. marts 2025 til efterretning 

 

Sagsfremstilling 

På møde i Kommunernes Arkitekturboard den 12. marts 2025 var arkitektur-

produktet ’Fælleskommunal datastandard for klimatilpasningsanlæg’ indstil-

let til godkendelse til optagelse i den fælleskommunale rammearkitektur.  

Arkitekturboard bestod af repræsentanter fra Silkeborg Kommune, Gladsaxe 

Kommune og Aarhus Kommune samt fra KL og KOMBIT. Desuden deltog 2 

repræsentanter fra Klimadatastyrelsen med observatørstatus. 

      

Arkitekturboards udtalelse fra mødet 12. marts 2025 

Arkitekturboardet bifaldt arbejdet med modellen (begrebsliste og informati-

onsmodel) og dens understøttelse af kommunernes nuværende behov, og 

fremhævede, at det er gavnligt at have fælles begreber og sprog på områ-

det. 

Herudover påpegede boardet vigtigheden af, at modellen vedligeholdes og 

opdateres løbende i forhold til fremtidige kommunale behov, herunder i fht 

hydrologisk perspektiv, hvor både Klimadatastyrelsen og DANVA har udtrykt 

interesse for mere detaljerede hydrologiske data. 

Boardet så modellen som en første version, der skal sikre at der kommer 

gang i en grundlæggende registrering, og som senere kan udbygges i fht 

perspektiver og parametre. 

 

Godkendes med følgende bemærkninger: 

Begrebsliste og informationsmodel for klimatilpasningsanlæg godkendes til 

optagelse i den fælleskommunale rammearkitektur.  

Begrebslisten og informationsmodellen optages som anbefaling, dvs. at bru-

gerne forventes at orientere sig i modellen og at forklare, hvis modellen ikke 

følges.  

Boardet bemærkede, at der er behov for en vejledning i anvendelse af mo-

dellen, og at denne vejledning med fordel kan udarbejdes af og formidles via 

GeoFA. 

Endvidere foreslog boardet at supplere modellen med informationen ’Matri-

kel’, således at det er muligt at sende og administrere information via e -

boks. Det foreslås, at man ved implementering overvejer, om der skal være 
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mulighed for at registrere denne oplysning, der også kan udledes af anlæg-

gets geometri. Et yderligere supplement kunne være ’Ejerskab’ eller ’Admini-

streres af’. 

 

Bilag 

Indstilling til Arkitekturboards møde 12.03.25 

Den godkendte model er udstillet på rammearkitektur.dk på siden her: Ind-

hold i rammearkitekturen 

 

 

https://rammearkitektur.kl.dk/indhold-i-rammearkitekturen
https://rammearkitektur.kl.dk/indhold-i-rammearkitekturen
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3. Eventuelt  
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