Bilag 2 til pkt. 4 Gevinstrealisering pa rammearkitektur
og monopolbrud

GEVINSTTRZAE FOR
MONOPOLBRUD

Principskitse




1
GEVINSTTRAET



Funktionalitet Organisatorisk forandring Strategisk mal
Data er valideret Sagsbehandlere validerer Sparer arbejdstid pa Ska?g(;;ﬁ%'?”m@k
ikke validerede data arbejdsgange | nyinvesteringer

Hurtigere digital
implementering af
reformer og strategier

Digitalisering og
fagchefer anskaffer
lgsninger der anvender

Rammearkitekturen
Monopolbrud Nye fleksibel platform

Digitalisering og fagchefer

Sparer udgifter pa
nyanskaffelser

anskaffer lgsninger der
bygger pa platformen

Kvalitet og service
skal udvikles

Sparer arbejdstid pa
henvendelser

Bedre Digital Borgerne anvender de
kommunikation digitale kanaler

Borgerne oplever

I(L hgjere transparens
0g service



p-
METODE



Data er valideret

Monopolbrud Nye fleksibel platform

KL

Bedre Digital
kommunikation

Digitalisering
Formulerer nye
Evner eller
funktionalitet

1. step

Linjechefer og
Direktion
formulerer
strategiske
mal

Strategisk mal

Skaber gkonomisk
raderum til

nyinvesteringer

Kvalitet og service
skal udvikles



Strategisk mal

Sparer arbejdstid pa
arbejdsgange

Skaber gkonomisk
raderum til
nyinvesteringer

Data er valideret

2. Step
GrL_Jppen formulerer Hurtigere digital
Gevinster som knytter implementering af
. . . Il reformer og strategier
Funktionalitet og strategiske mal
sammen

Monopolbrud Nye fleksibel platform Sparer udgifter pa
nyanskaffelser

Kvalitet og service
skal udvikles

Sparer arbejdstid pa
henvendelser

Bedre Digital
kommunikation
I(I. hgjere transparens
0g service

Borgerne oplever




Funktionalitet Organisatorisk forandring Strategisk mal

. T Skaber gkonomisk
Datacrvalideret B SUOSRhaler velderer S Sharcraeiieiph S radeuni
/ jdsgang nyinvesteringer
3. Step

Gruppen definerer Hurtigere digital

De organisatoriske Digitalisering og
fagchefer anskaffer

implementering af
reformer og strategier

Forandringer det kraever ipsninger der anvender
Rammearkitekturen

Monopolbrud Nye fleksibel platform Sparer udgifter pa
nyanskaffelser

Digitalisering og fagchefer

anskaffer lgsninger der
bygger pa platformen

Bedre Digital Borgerne anvender de
kommunikation digitale kanaler
I(L hgjere transparens
0g service

Kvalitet og service
skal udvikles

Sparer arbejdstid pa
henvendelser

Borgerne oplever



Funktionalitet Organisatorisk forandring Strategisk mal

. T Skaber gkonomisk
Datacrvalideret B SAOSRehanler velderer S Seareraeiieiph S radeumi
jdsgang nyinvesteringer

4. Step |
Gevinster

I
f .
-Business case
Rammearkitekturen

Monopolbrud Nye fleksibel platform >\ Sparer udgifter pa
/ / nyanskaffelser

Digitalisering og fagchefer

Hurtigere digital
implementering af
: reformer og strategier

anskaffer lgsninger der
bygger pa platformen

Kvalitet og service
skal udvikles

- - o

Sparer arbejdstid pa
d henvendelser

Bedre Digital Borgerne anvender de
kommunikation digitale kanaler

Borgerne oplever

I(L hgjere transparens
0g service



Funktionalitet Organisatorisk forandring Strategisk mal
Data er valideret Sagsbehandlere validerer Sparer arbejdstid pa Ska?g(;:}ﬁ?;'?”m@k
ikke validerede data arbejdsgange | nyinvesteringer

5. Forandringsplan
Digitalisering og Gevinster

fagchefer anskaffer |

lgsninger der anvender :
Rammearkitekturen Business case

Monopolbrud Nye fleksibel platform parer udgifter pa
nyanskaffelser

Digitalisering og fagchefer

anskaffer Lzsninger der | Kvalitet og service
bygger pa platformen Sl ueiilEs
Sparer arbejdstid pa
Bedre Digital Borgerne anvender de
kommunikation digitale kanaler

henvendelser

Borgerne oplever

I(L hgjere transparens
0g service



